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De allménna avtalsvillkoren grundar sig pa lagen om forsékringsavtal (543/94). Pa forsakringsavtalet tillampas ocksa sadana bestammelser i lagen om

forsékringsavtal som inte presenteras nedan.

| de allmanna avtalsvillkoren faststalls allménna fragor som géller férsakringsavtalet, sésom bl.a. giltighet, betalningsvillkor och férsakringens upphérande.
Forsakringsspecifika uppgifter, sdsom bl.a. férsakringsskydd, ersattningsbelopp, sjalvrisk och begransningar framgér av villkoren for produkten.

Dessa allmanna avtalsvillkor tillampas péa alla de foérsakringsavtal i vars forsakringsbrev sa anges.
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Med forséakring avses det skydd som tagits for ett objekt och som anges i férsakringsvillkoren. Med personférsakring avses en forsékring, dar en fysisk
person ar forsakringsobjekt. Med skadeférsakring avses en forsékring, som tas mot forluster som beror pa sakskada, skadestandsskyldighet eller ndgon

annan férmdgenhetsskada.

Forsakringsavtal

Det centrala innehdllet i férsakringsavtalet faststalls i forsékringsbrevet, forsakringsvillkoren for de enskilda objekten och skydden samt i de allmanna
avtalsvillkoren. Till forsakringsavtalet kan ocksa fogas sakerhetsforeskrifter och individuella begransande villkor.

Forsakringstagare

Forsakringstagare &r den som har ingatt ett férsakringsavtal med forsékringsbolaget.

Forsakrad

Forsakrad &ar den person som ar foremal for en personférsakring eller till vars forman en skadeforsakring &r i kraft.

Forsakringsavtalsparter

Forsakringsavtalsparter ar forsékringstagaren och forsakringsbolaget (forsékringsgivaren). Det forsékringsbolag som beviljat forsakringsskyddet

(forsakringsgivaren) framgar av forsakringsbrevet.

Forsakringsfall

Ett forsékringsfall &r en handelse av sadant slag som enligt férsakringsavtalet dr avsedd att erséttas ur férsakringen.

Foérsakringsperiod och arsforfallodag

Forsékringsperioden &r en bestamd tidsperiod, som antecknats i forsakringsbrevet som forsakringens giltighetstid. Férsakringsavtalet fortgar en avtalad
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forsakringsperiod &t gdngen, och ett tidsbundet forsakringsavtal &r i kraft den avtalade tiden, sdvida ingendera avtalsparten sager upp avtalet.
Arsférfallodagen inleder férsakringsperioden, som &r hogst ett ar. Den férsta férsakringsperioden kan dock avtalas avvikande fran detta.

Premieperiod
Premieperioden ar den tidsperiod for vilken forsakringspremie enligt avtalet ska betalas.

Sékerhetsforeskrifter
Sakerhetsforeskrifterna &r bestammelser som galler en anordning, ett férfarande eller annat arrangemang och som medtagits i forsakringsavtalet i syfte att
forebygga eller begrénsa skada. Sékerhetsforeskrifterna ges i forsakringsbrevet, forsakringsvillkoren eller som separata skyddsanvisningar.

1 Information innan forsakringsavtal ingas

1.1 Forsékringsbolagets informationsplikt

Innan ett forsakringsavtal ingas ger forsakringsbolaget forsakringssokanden den information som behévs fér bedémning av forsakringsbehovet och for valet
av forsakring. S&dan information &r exempelvis uppgifter om de forsakringsformer som forsékringsbolaget erbjuder, premierna och villkoren for dem samt
vasentliga begrénsningar i forsakringsskyddet.

1.2 Forsékringstagarens och den forsékrades upplysningsplikt

1.2.1 Person- och skadeférsakring

Forsakringstagaren och den forsakrade ska innan forsakringen beviljas ge korrekta och fullstandiga svar pa de fragor som bolaget stéller fér bedémningen
av sitt ansvar. Forsakringstagaren och den forsakrade ska dessutom under forsakringsperioden utan dréjsmal ratta upplysningar som de gett
forsakringsbolaget och dérefter konstaterat vara oriktiga eller bristfalliga.

Om forséakringstagaren eller den forsékrade har forfarit svikligen vid uppfyllandet av ovanndmnda upplysningsplikt, &r forsakringsavtalet inte bindande for
forsakringsbolaget. Forsakringsbolaget har i det fallet ratt att behalla de betalda premierna ocksa om forsakringen forfaller.

1.2.2 Skadeforsakring
Om forsékringstagaren eller den forsakrade uppsétligen eller av oaktsamhet, som inte kan anses vara ringa, har asidosatt sin upplysningsplikt, kan
erséattningen sankas eller helt férvégras.

Ersattningen sanks, om premien pa grund av att forsakringstagaren eller den forsakrade har Iamnat oriktiga eller bristfalliga uppgifter har avtalats till ett
lagre belopp &n vad som skulle ha varit fallet om riktiga och fullstandiga uppgifter hade lamnats. Erséattningen nedsétts enligt forhallandet mellan den
avtalade premien och premien som beréknats enligt de riktiga och fullstdndiga uppgifterna. Mindre avvikelser i férsakringspremierna ger dock inte ratt till
nedséttning av forsékringserséttningen.

1.2.3 Personforsakring

Forsakringsbolaget ar fritt fran ansvar, om forsakringstagaren eller den forsakrade uppsatligen eller av oaktsamhet, som inte kan anses vara ringa, har
asidosatt sin upplysningsplikt och férsakringsbolaget inte éverhuvudtaget skulle ha beviljat forsakring i det fall att bolaget hade fatt korrekta och fullstandiga
svar. Om forsakringsbolaget visserligen skulle ha beviljat forsakring men endast mot hogre premie eller annars pa andra villkor &n de avtalade, begransas
forsékringsbolagets ansvar till vad som motsvarar den avtalade premien eller de villkor pa vilka forsakringen skulle ha beviljats.

2 If avtalet och dvriga kundférmaner

2.1 If Avtalet

If Avtalet &r en forman for Ifs kunder. | If Avtalets avtalsbrev sammanstélls samtliga férsakringar som omfattas av avtalet. If Avtalskunden har ratt att betala
forsékringspremierna i avtalade rater.

If Avtalskunden anvander beslutanderatt i a&renden som géller If Avtalet. Om forsékringar fér andra personer har fogats till If Avtalet, kan de om de sa vill
flytta bort sina forsakringar fran If Avtalet.

2.2 Ovriga kundférmaner
If kan ocksé erbjuda sina kunder 6vriga formaner. Férmanerna och foérutsattningarna for dem faststélls i enlighet med separata regler. Att formanerna
andras eller upphor inverkar inte p& de enskilda férsakringarna.

2.3 Andring samt berakning av rabatter och tilligg
Om individuella rabatter eller tilldgg har avtalats pa premien, kan foérutsattningarna for dem och eventuella andringar justeras pa arsforfallodagen.

Rabatterna berédknas i form av successiva rakneoperationer utgdende fran det foregdende rabatterade priset.

2.4 Forsakringsavtalets ikrafttradande

2.4.1 Allméant

Forsakringen trader i kraft, nar den ena parten har 6verlamnat eller avsant ett antagande svar p& den andra partens anbud, sdvida ingen sarskild
begynnelsetidpunkt avtalats.

Forsakringsbolaget ansvarar for forsakringsfall som intraffat efter att en skriftlig férsékringsansokan dverlamnats eller avsants, aven om ansdékan annu inte
har handlagts, om det &r uppenbart att bolaget skulle ha godkant ansékan.

For rese- och licensforsakringar ar betalning av premien en forutsattning for att forsakringsbolagets ansvar ska intrada, savida annat inte Gverenskommits
med forsakringsbolaget. Om det inte finns utredning om vilken tid pa dygnet ett svar eller en ansékan har éverlamnats eller avsants, anses detta ha skett
klockan 24.00.

2.4.2 Grunder for beviljande av personfdrsékring

Premier och andra avtalsvillkor bestams pa basis av den forsékrades halsotillstdnd vid den tidpunkt da forsékringsansokan lamnades in eller avséandes.
Foérsakringsbolaget kan avsla forsakringsansokan eller frén sitt ansvar utesluta sddana sjukdomar och skador som existerat eller visat symptom innan
forsakringen soktes. Forsakringsbolaget avslar inte en ansékan om personférsakring pa den grunden att ett forsékringsfall har intraffat eller den tilltankte
forsakrades halsotillstand har forsamrats efter det att ansékningshandlingarna 6verlamnats eller avsants till forsakringsbolaget.

2.5 Forsakringsavtalets giltighet
Forsakringsavtalet ar fortlopande om parterna inte avtalat om att det ar tidsbundet. Forsakringsavtalet &r efter den forsta férsakringsperiodens slut i kraft en
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avtalad forsakringsperiod at gangen, om inte forsakringstagaren eller forsakringsbolaget sager upp avtalet. Forsakringsbolaget har inte denna
uppséagningsratt i fraga om livforsakring (Dodsfallsskydd).

Forsakringsavtalet kan ocks& upphéra av andra orsaker, vilka namns nedan i punkterna 3.3 och 14. Ett tidsbundet férsakringsavtal géller under avtalad tid.

2.6 Férmanstagarférordnande

Forsakringstagaren har ratt att férordna en person (formanstagare) som har rétt till den ersattning som betalas ut pa basis av en personforsékring.
Forsakringstagaren kan andra eller aterkalla formanstagarférordnandet, om nagot forsakringsfall i samband med vilket férordnandet ar avsett att tillampas
inte har intraffat. Anmalan om férmanstagarférordnande samt om &ndring eller aterkallande av férordnande ska goras skriftligen till forséakringsbolaget.

3 Forsakringspremie
3.1 Forsakringspremie och betalning av premien, allménna bestammelser
| forsakringsbrevet antecknas huruvida bestammelserna i punkt 3.2 eller 3.3 i villkoren ska tillampas pa forsenad skadeférsakringspremie.

Forsakringspremien ska betalas senast pa forfallodagen.

For betalningsanmodan som sénds med anledning av férsenad forsakringspremie uppbérs separata handlaggningskostnader. Om premien inte betalas
inom utsatt tid, uppbérs for férseningstiden en arlig dréjsmalsranta enligt rantelagen.

Reseforsakringens forsta premie ska betalas senast vid den tidpunkt nar forsékringen ska tréda i kraft, om inte annat 6verenskommits med
forsékringsbolaget.

Forsakringspremierna ska betalas i avtalade rater. Om forsakringspremien betalas i flera rater &r det minsta premiebeloppet 30 euro for varje delbetalning
(for e-faktura 8 euro). Forsakringspremien kan betalas i 12 rater endast om kunden har tagit i bruk e-faktura. Om namnda forutséattningar inte uppfylls, kan
antalet rater andras. Antalet faktureringsrater kan ocksa &ndras till foljd av forsummelse av premie. Om faktureringen med pappersfaktura sker i fler an en
rat, debiteras for varje faktura vid var tid géllande tillagg for pappersfaktura.

Forsakringstagarens betalning identifieras i forsta hand pa basis av referensuppgifterna pa rakningen. Om forsakringstagarens betalning inte tacker
forsékringsbolagets alla premiefordringar, har forsakringstagaren ratt att bestdmma vilka premiefordringar som ska avkortas med det belopp som betalats.
Forsakringstagaren ska bestamma avkortningsordningen senast nar premien betalas.

3.2 Forsenad forsékringspremie vid fortlépande utsékningsgilla skadeforsakringar

Aven om premien for en fortlbpande skadeférsékring inte skulle ha betalats inom utsatt tid, galler forsakringsskyddet fram till féljande arsférfallodag. Om
premien inte betalats i sin helhet fére féljande arsforfallodag, upphor férsékringsavtalet och forsakringsbolagets ansvar. Férsenad skadeforsakringspremie
jamte dréjsmalsranta och indrivningskostnader indrivs genom utsékning utan separat dom eller beslut.

Innan utsdkningsforfarande inleds, informerar férsakringsbolaget forsékringstagaren om beloppet av och grunden for den férsakringspremie som ska
indrivas. Samtidigt informeras om att férsakringsbolaget vidtar verkstallighetsétgarder i det fall att forsakringstagaren inte inom 14 dagar fran det att
meddelandet avséants skriftligen bestrider sin betalningsskyldighet. Om forsakringstagaren bestrider sin betalningsskyldighet, &r ett domstolsavgdrande en
forutsattning for att indrivning ska verkstéllas.

3.3 Forsenad forsékringspremie vid personforsakringar och icke utsdkningsgilla skadefoérsakringar
Om forsékringstagaren inte har betalat premien pa forfallodagen, har férsakringsbolaget rétt att séga upp forsakringen att upphéra 14 dagar efter det att
uppsagningsmeddelandet avsandes.

3.3.1 Forsenad forsakringspremie vid personférsakringar
Om en personférsékring har upphért pa grund av att ndgon annan premie an den forsta premien inte har betalats, trader forsakringen pa nytt i kraft, om
forsékringstagaren betalar den premie som lamnats obetald i sin helhet inom sex (6) manader efter att férsékringen upphoért att galla.

Om over sex (6) manader har forflutit fran det att personforsakringen upphdorde eller om forsakringen har upphort att gélla p& grund av att den forsta
premien har forsummats, avgor forsakringsbolaget huruvida och pa vilka villkor forsakringen kan aterupplivas.

3.3.2 Forsenad forsékringspremie vid icke utsokningsgilla skadeférséakringar

Om en skadeforsakring har upphért p& grund av att ndgon annan premie &n den forsta premien inte har betalats, trader forsakringen pa nytt i kraft, om
forsakringstagaren betalar hela den premie som lamnats obetald fére utgdngen av den ursprungligen avtalade férsakringsperioden. Detsamma galler

s&dana situationer dar en forutsattning for att forsakringsbolagets ansvar ska intrada &r att den forsta premien har betalats men den betalas férsenad.

En skadeforsakring trader emellertid inte i kraft p& nytt, om forsakringsbolaget inom 14 dygn efter att premien betalats meddelar forsakringstagaren sin
véagran att ta emot betalningen.

3.3.3 Tidpunkt for nar forsakringen trader i kraft p& nytt

Om férsékringen trader i kraft pa nytt, intrader forsékringsbolagets ansvar dagen efter att premien betalats. | detta fall ticker den premie som betalats efter
att forsakringen upphort att gélla forst premien for det forsakringsskydd som redan varit i kraft och forst darefter anvands premien for den tid som féljer pa
ikraftstallandet.

3.4 Betalningssystem
Premien for varje forsékring i ett If Avtal uppbars fér den tid som premieraten galler. Om premien uppbérs forsenad, uppbars hela premien fér den tid som
redan forflutit i forsta mojliga premierat.

Om ett nytt forsakringsskydd inkluderas under pagdende forsakringsperiod, tillampas pa det nya skyddet vid andringstidpunkten gallande villkor och
premier.

Betalningen 6verfors till forman for alla férsakringar pa rakningen enligt det férhallande mellan debiteringarna som framgar av rakningen, dock p& sa satt att
frén betalningen avdras forst eventuella drojsmélsrantor. P&minnelse- och indrivningskostnader avdras efter drojsmélsrantorna och de egentliga
forsakringspremierna.

Forsakringspremier som ska aterbetalas till foljd av férandringar i avtalet betalas inte till forsakringstagaren separat, utan de minskar féljande premierater.
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3.5 Aterbetalning av forsékringspremie vid férsakringens slut
Om forsakringen upphor fore avtalad tidpunkt, har férsékringsbolaget rétt till premien endast for den tid under vilken bolagets ansvar varit i kraft.
Vid berakningen av det belopp som aterbetalas anvands 360 dagar/ar och 30 dagar/manad.

For tiden efter att forsakringen upphort raknas den betalda premien enligt tiden och &terbetalas till forsakringstagaren eller krediteras dennes If Avtal.
Forsakringspremien aterbetalas inte separat, om det premiebelopp som ska aterbetalas &r mindre an 8 euro.
Forsakringspremien aterbetalas inte, om forsakringstagaren eller den forsakrade har forfarit svikligen i sddana situationer som avses i punkt 1.2 i villkoren.

Forsakringsbolaget har rétt att debitera skalig handlaggningskostnad for forsakring som avslutats under pagaende forsakringsperiod. |
handlaggningskostnad uppbars 10 % av premien for hela férsakringsperioden, dock minst 8 euro.

4 Information under avtalets giltighetstid

4.1 Forsakringsbolagets informationsplikt

Efter att ett forsakringsavtal ingatts ger férsakringsbolaget férsakringstagaren forsakringsbrevet och forsakringsvillkoren. Under forsékringens giltighetstid
sander forsakringsbolaget arligen ett forsakringsbrev till forsakringstagaren.

4.2 Forsakringstagarens allmanna upplysningsplikt
Forsakringstagaren ska underratta forsakringsbolaget, om det skett forandringar i de uppgifter som uppgavs nar forsékringen tecknades eller som
antecknats i forsakringsbrevet. Anmalan ska goras sa fort som mgjligt, dock senast en ménad efter den arsforfallodag som foljer efter &ndringen.

4.2.1 Forsakringstagarens upplysningsplikt nar risken for skada okar

Om det i de férhallanden betraffande forsakringens objekt som uppgavs for forsakringsavtalet eller som antecknats i forsakringsbrevet under
forsakringsperioden skett en sddan forandring som forsakringsgivaren inte kan anses ha beaktat nar avtalet ingicks och som véasentligt okar risken for
skada, ska forsakringstagaren underratta forsékringsbolaget om detta senast en ménad efter den arsforfallodag som féljer efter andringen.

Sédana forandringar kan vid skadeforsakring vara till exempel &ndrad anvandning av forsakringsobjektet, reparations-, &ndrings- eller utvidgningsatgarder
samt byte av forsékringstagarens boningsort.

Vid personférsékring kan sddana andringar vara till exempel byte av den foérsékrades yrke, boningsort, idrottsintresse eller évriga fritidsintressen,
upphoérande av medlemskap i en organisation eller ett samfund som anmalts, upphdrande av lagstadgad olycksfallsférsakring eller annat forsékringsskydd,
pensionering eller vistelse i utlandet i 6ver sex (6) manader. Férandringar i en persons hélsotillstdnd behéver inte meddelas.

4.2.2 Foljder av forsummelse vid skadeforsékring
Om forsakringstagaren uppsatligen eller av oaktsamhet, som inte kan anses vara ringa, har &sidosatt sin upplysningsplikt nar risken okat, kan ersattningen
vid skadeforsékring sénkas eller forvagras.

Ersattningen sanks, om premien pa grund av att forsékringstagaren eller den forsakrade har Iamnat oriktiga eller bristfalliga uppgifter har avtalats till ett
lagre belopp &n vad som skulle ha varit fallet om riktiga och fullstandiga uppgifter hade lamnats. Ersattningen nedsatts enligt forhallandet mellan den
avtalade premien och premien som beréknats enligt de riktiga och fullstandiga uppgifterna. Mindre avvikelser i forsakringspremierna ger dock inte ratt till
nedséttning av forsékringserséttningen.

4.2.3 Foljder av forsummelse vid personforsakring

Forsakringsbolaget ar fritt fran ansvar, om forsakringstagaren uppsatligen eller av oaktsamhet, som inte kan anses vara ringa, har sidosatt sin
upplysningsplikt nar risken 6kat och férsakringsbolaget p& grund av de dndrade omstandigheterna inte skulle ha hallit forsakringen i kraft. Om férsékringen
skulle ha fortsatts mot hégre premie eller annars pé andra villkor, begrénsas férsakringsbolagets ansvar till vad som motsvarar den avtalade
forsakringspremien eller de villkor pa vilka forsakringen skulle ha fortsatts.

5 Skyldighet att forebygga och begréansa skada

5.1 Skyldighet att iaktta sékerhetsforeskrifter

5.1.1 Skadeforsakring

Den forsakrade ska iaktta sakerhetsforeskrifterna. Om den forsakrade uppsétligen eller av oaktsamhet, som inte kan anses vara ringa, har asidosatt sin
skyldighet att iaktta sékerhetsforeskrifterna, kan den erséttning som ska utbetalas till den forsékrade nar en skada intréaffat séankas eller helt och héllet
forvagras.

5.1.2 Ansvarsforsakring

Vid ansvarsforsakring sanks eller forvagras inte ersattning pa grund av den férsékrades oaktsamhet. Om den forsakrade emellertid uppsatligen eller av
grov oaktsamhet har forsummat att iaktta séakerhetsforeskrifter eller om den férsékrades bruk av alkohol eller berusande medel har varit en bidragande
orsak till férsummelsen, kan ersattningen sankas eller forvagras.

Aven om den férsakrade har férsummat att iaktta sakerhetsféreskrifter av grov oaktsamhet, eller om den forsékrades bruk av alkohol eller berusande medel
har varit en bidragande orsak till fdrsummelsen, utbetalar férsékringsbolaget likval till en skadelidande fysisk person den del av erséttningen som den
skadelidande inte har lyckats driva in p& grund av att den férsakrade konstaterats vara insolvent till féljd av utsékning eller konkurs.

5.2 Skyldighet att avvérja och begransa skada

5.2.1 Skadeférsakring

Nar ett forsakringsfall intréffar eller kan befaras vara omedelbart forestdende, ska den forsakrade efter formaga vidta atgarder for att avvérja eller begransa
skadan samt delta i utredningen av skadan p& skadeplatsen och bidra till utredningen av orsaken till skadan.

Den forsakrade r skyldig att vidta atgarder for att bevara forséakringsbolagets rétt, till exempel genom att hjélpa till att utreda eventuell skadevéllare och
vittnenas namn.

Den forsékrade ska fortast mojligt underrétta forsakringsbolaget om forsakringsfallet och, om det &ar frdga om ett brott, &ven polisen. Brand- och
hjortdjursskada pa fordon ska alltid omedelbart anmaélas till polisen. Polisundersokning ska foretas pa forsakringsbolagets begaran och straff ska yrkas for

férévare av brott.

Forsakringsbolaget ska beredas tillfalle att inspektera skadan innan den skadade egendomen repareras eller forstors.



Allmanna avtalsvillkor
Villkor YLE 900.12, galler frdn 1.1.2024

Om en forsékrad person uppsatligen eller av oaktsamhet, som inte kan anses vara ringa, har &sidosatt sin plikt att avvarja eller begransa skada, kan
ersattningen till honom eller henne sénkas eller helt och hallet férvagras.

5.2.2 Ansvarsforsakring

Vid ansvarsforsakring sanks eller forvagras inte ersattning pa grund av den forsékrades oaktsamhet. Om den forsakrade emellertid uppsétligen eller av
grov oaktsamhet har &sidosatt sin raddningsplikt, eller om den foérsékrades bruk av alkohol eller berusande medel varit en bidragande orsak till
férsummelsen, kan erséattningen sankas eller forvagras.

Om den férsakrade har asidosatt sin raddningsplikt av grov oaktsamhet, eller om den férsakrades bruk av alkohol eller berusande medel har varit en
bidragande orsak till forsummelsen, utbetalar forsakringsbolaget likval fran ansvarsforsakringen till en skadelidande fysisk person den del av ersattningen
som den skadelidande inte har lyckats driva in pa grund av att den férsakrade konstaterats vara insolvent till féljd av utsékning eller konkurs.

6 Framkallande av forsakringsfall
6.1 Skadeforsakring
Forsakringsbolaget &r fritt fran ansvar gentemot en forsakrad som har framkallat férsakringsfallet uppsétligen.

Om den forsakrade har framkallat férsékringsfallet av grov oaktsamhet, eller om den foérsakrades bruk av alkohol eller berusande medel har varit en
bidragande orsak till forsakringsfallet, kan erséttningen till honom eller henne sénkas eller forvagras.

Om den férsakrade vid tidpunkten fér skadefallet har framfort ett fordon i ett sddant tillstand att alkoholhalten i hans eller hennes blod under kérningen eller
darefter uppgar till minst 1,2 promille eller han eller hon har minst 0,53 milligram alkohol per liter i sin utandningsluft, eller hans eller hennes formaga att
utféra de prestationer som uppgiften kraver ar kdnnbart nedsatt av paverkan av ndgot annat berusningsmedel &n alkohol eller av samverkan mellan alkohol
och nagot annat berusningsmedel, utbetalas ersattning fran en motorfordonsférsakring endast till den del som 6vriga omstandigheter bidragit till skadan.

Om den férsakrade vid tidpunkten for skadefallet har framfort ett fordon i ett sddant tillstdnd att alkoholhalten i hans eller hennes blod under kérningen eller
darefter uppgar till minst 0,5 promille eller han eller hon har minst 0,22 milligram alkohol per liter i sin utandningsluft, eller hans eller hennes férmaga att
utféra de prestationer som uppgiften kraver ar nedsatt av paverkan av nagot annat berusningsmedel &n alkohol eller av samverkan mellan alkohol och
nagot annat berusningsmedel, kan den ersattning som betalas ut frdn en motorfordonsférsakring sénkas i proportion till hans eller hennes andel i skadan.

Om den forsakrade har framkallat férsékringsfallet av grov oaktsamhet, eller om den férsékrades bruk av alkohol eller berusande medel har varit en
bidragande orsak till forsakringsfallet, utbetalar forsakringsbolaget likval fran ansvarsforsakringen till en skadelidande fysisk person den del av ersattningen
som den skadelidande inte har lyckats driva in p& grund av att den férsakrade konstaterats vara insolvent till foljd av utsékning eller konkurs.

6.2 Personforsékring

6.2.1 Forsakringsfall framkallat av den forsakrade

Forsakringsbolaget &r fritt fran ansvar, om den forsakrade har framkallat férsékringsfallet uppsatligen. Om den forsakrade har framkallat forsékringsfallet av
grov oaktsamhet, kan forsékringsbolagets ansvar reduceras enligt vad som &r skaligt med beaktande av forhallandena.

6.2.2 Forsakringsfall framkallat av person som &r beréttigad till férsékringserséttning
Om n&gon annan som &r beréttigad till forsakringsersattning an den forsakrade har framkallat ett férsékringsfall uppsétligen, ar forsakringsbolaget fritt fran
ansvar gentemot honom eller henne.

Om en person har framkallat ett férsakringsfall av grov oaktsamhet eller i en s&dan alder eller ett sddant sinnestillstand att han eller hon inte skulle kunna
démas till straff fér brott, kan han eller hon fa ut forsakringserséattningen eller en del av den endast, om detta anses skaligt med beaktande av de
forhallanden under vilka forsakringsfallet har framkallats.

Om den forsakrade har avlidit, utbetalas den del av forsakringsersattningen som inte utbetalas till den eller dem som framkallat forsakringsfallet till de
ovriga ersattningsberattigade.

7 Identifikation
Med identifikation avses att de bestammelser som galler for den forsakrade tillampas pa annan person som ar jamstallbar med den forsakrade.

Vad som ovan namns om den foérsakrade i fraga om framkallande av forséakringsfall, iakttagande av sakerhetsforeskrifter och raddningsplikt tillampas pa
motsvarande sétt pd den som

- med den forsékrades samtycke &r ansvarig for ett férsakrat motordrivet fordon eller slapfordon, fartyg eller luftfartyg

- tillsammans med den forsakrade &ger och nyttjar forséakrad egendom

- borigemensamt hushall med den forsakrade och anvander forsakrad egendom tillsammans med honom eller henne.

Vad som ovan namns om den foérsakrade i fraga om iakttagande av sékerhetsforeskrifter, tillampas pd motsvarande satt pd den som pa grund av ett
anstallnings- eller tjansteférhallande till forsakringstagaren ska sorja for att sékerhetsforeskrifterna iakttas.

8 Gemensamma begransningar fér samtliga forsakringsskydd
Utdver de allménna begransningarna for de forsakringsskydd som namns i forsékringsvillkoren tillampas féljande gemensamma begrénsningar.

Forsakringen ersatter inte skada till vars uppkomst direkt eller indirekt har bidragit
1) krig eller krigsliknande handelse med politiska orsaker
2) karnvapen, atomskada eller annan darmed jamforbar handelse eller hot om sédan, oberoende av orsakerna till ifrdgavarande handelse eller hot som
orsakat skadan eller de faktorer som bidragit till dess uppkomst
3) strejk eller arbetsinstéllelse.

Forsakringen géller inte och inga erséttningar betalas ut, om beviljande av forsakringsskydd eller utbetalning av ersattning skulle strida mot tillampliga
handelssanktioner eller ekonomiska sanktioner, férbud eller begransningar enligt Férenta nationernas resolution eller lagar och bestdmmelser utfardade av
Europeiska unionen eller Forenta staterna.

9 Ersattningsforfarande

9.1 Erséttningssokandens skyldigheter

Som grund for utbetalning av ersattning star en skriftlig ansokan, som undertecknats av den som ansoker om erséttning. Sokanden ska ge
5
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forsakringsholaget sddana handlingar och uppgifter som ar nddvandiga for att utreda forsakringsbolagets ansvar. Sddana nodvandiga uppgifter ar till
exempel uppgifter om
- forsakringen och dem som ansoker om erséttning inklusive deras adresser; sdkanden ska vid behov forete en utredning om sin ratt till ersattning
- skadefallet: vad som hant, var, nar och hur
- skadebeloppet.

Som tillaggsutredning ska till ansokan vid behov fogas till exempel lakarutldtande, dodsattest och polisundersokningsprotokoll. For vardkostnader ska
verifikaten vid behov tillstéllas i original.

Den som soker ersattning ar skyldig att skaffa de utredningar som han eller hon har tillgang till, dock med beaktande av férsakringsbolagets maéjligheter att
skaffa utredning.

Forsakringsbolaget ansvarar inte for kostnader och utredningskostnader som uppstatt innan beslut om ersattning fattats. Forsakringsbolaget &r inte skyldigt
att betala ut ersattning forran bolaget fatt alla nédvandiga utredningar. Vid behov ska forsakringsbolaget beredas tillfalle att l1ata en av bolaget utsedd lakare
utreda en personskada.

Om ersattningen uppgar till ett sddant belopp att inteckningshavare som forsakringsbolaget har kannedom om enligt géllande ratt har réatt till ersattningen,
utbetalas erséttningen till forsékringstagaren, sedan denna har féretett en utredning éver att egendomen ar fri frn inteckningar som sékerhet

for skuld eller att de inteckningshavare som férsakringsbolaget har kdnnedom om gett sitt samtycke till att erséttningen utbetalas till den férsakringstagaren.

Om den som soker ersattning efter ett forsékringsfall svikligen har lamnat forsakringsbolaget oriktiga eller bristfalliga upplysningar som ar av betydelse for
bedémningen av forsakringsbolagets ansvar, kan ersattningen sénkas eller forvagras enligt vad som &r skaligt med hansyn till férh&llandena.

9.2 Preskription av réatten till ersattning

Ansokan om forsakringsersattning ska riktas till forsakringsbolaget inom ett ar efter att den som soker ersattning fatt kannedom om forsakringen,
forsékringsfallet och den skadepaféljd som foranletts av forsakringsfallet. Ersattning ska emellertid alltid sékas senast inom tio ar efter att forsakringsfallet
intraffat eller, om forsakringen tecknats i handelse av personskada eller skadestandsskyldighet, efter det att skadepéaféljden uppkommit. Anmalan om
forsakringsfallet jamstalls med framlaggande av ersattningsansprak. Om négot ersattningsansprak inte laggs fram inom utsatt tid, forlorar den som soker
ersattning sin ratt dartill.

9.3 Forsakringsbolagets skyldigheter

Efter att ett forsakringsfall intraffat ger forsakringsbolaget den som soker erséttning eller annan ersattningsberéattigad uppgifter om forsakringens innehall
och ger anvisningar om hur ansékan om erséttning ska géras. Eventuella forhandsuppgifter som den sokande fatt om den kommande erséttningen,
ersattningsbeloppet eller det sétt pa vilket ersattningen ska utbetalas inverkar inte pd ersattningsskyldigheten enligt forsakringsavtalet.

Med anledning av ett forsakringsfall utbetalar forsékringsbolaget ersattning i enlighet med forsékringsavtalet, eller meddelar att ersattning inte utbetalas,
senast en manad efter att bolaget fatt de handlingar och uppgifter som behovs for utredning av bolagets ansvar. Om ersattningsbeloppet ar stridigt, ar
forsékringsbolaget dock skyldigt att inom ovannédmnda tid utbetala den ostridiga delen av ersattningen.

For dréjsmalstiden ska forsakringsbolaget betala en arlig drojsmalsréanta enligt rantelagen. Med anledning av dréjsmalet betalas inga andra prestationer.

9.4 Avdrag for fordran
Fran ersattningen kan avdras obetalda forsakringspremier som forfallit till betalning samt 6vriga forsakringsbolagets fordringar som forfallit till betalning i
enlighet med de allménna kvittningsvillkoren.

10 Forsakringsersattning vid skadefdrsakring

10.1 Overforsékring och forbud mot att sko sig

Egendom eller ett intresse har 6verforsakrats, om det forsakringsbelopp som antecknats i férsékringsavtalet avsevart éverstiger den forsékrade
egendomens eller det forsakrade intressets varde. Forsékringsbolaget betalar inte ut mera ersattning fér dverférsakrad egendom eller dverforsakrat
intresse an vad som behdvs for att tacka skadan.

10.2 Underforsakring

Egendom eller ett intresse har underférsékrats, om det férsakringsbelopp som antecknats i forsakringsavtalet avsevart understiger den forsakrade
egendomens eller det forsakrade intressets varde. For underforsakrad egendom eller underforsékrat intresse ersétter forsakringsbolaget endast en s stor
del av skadan som motsvarar forhallandet mellan forsakringsbeloppet och egendomens eller intressets varde.

11 Sékande av andring i férsakringsbolagets beslut
Om forséakringstagaren eller den som soker erséttning ar missndjd med férsakringsbolagets beslut,
- kan han eller hon hanskjuta arendet till behandling hos Forsakrings- och finansradgivning, www.fine.fi/sv eller konsumenttvistenamnden,
www.kuluttajariita.fi/sv fér avgivande av beslutsrekommendation
- vécka talan mot forsakringsbolaget.

Talan kan véckas vid tingsratten pa forsékringsbolagets hemort, p& partens hemort i Finland eller vid tingsréatten i Helsingfors, Vastra Nyland eller Egentliga
Finland, savida inte annat féljer av normer géllande internationellt forum.

Andring i forsakringsbolagets beslut ska stkas inom tre (3) r efter att parten fatt skriftligt besked om forsakringsbolagets beslut och denna tidsfrist.

12 Forsakringsbolagets ratt att aterkrava ersattning

12.1 Forsakringsbolagets regressratt hos tredje man

Den forsakrades eller ndgon annan ersattningsberéttigads rétt att kréva erséttning for skadan av erséttningsansvarig tredje man évergar till
forsakringsbolaget upp till det ersattningsbelopp som bolaget utbetalat.

Om skadan har orsakats av en fysisk person i egenskap av privatperson eller arbetstagare, tjansteman eller annan i 4 kap. 1 § i skadestandslagen avsedd
person, uppstar for férsékringsbolaget regressrétt hos ifrdgavarande person endast, om denna har framkallat skadan uppsétligen eller av grov oaktsamhet

eller om han eller hon &r erséattningsansvarig for skadan oberoende av oaktsamhet. Vid personférsékring galler denna regressratt kostnader och
férmdgenhetsfoérluster som orsakas av sjukdom eller olycksfall.
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12.2 Forsakringsbolagets regressratt hos tredje man vid motorfordonsférsakring
Vid motorfordonsférsékring overgdr den forsakrades ratt till skadestand av ersattningsansvarig tredje man till forsakringsbolaget upp till det
ersattningsbelopp som bolaget betalat ut.

Om tredje man ar en privatperson, arbetstagare eller tjansteman eller ndgon annan som enligt 3 kap. 1 paragraf i skadestandslagen kan jamstallas med
dem eller &r fordonets dgare, innehavare, férare eller passagerare, évergdr ratten dock endast om tredje man har orsakat forsakringsfallet uppsétligen eller
av grov oaktsamhet, eller om foraren har orsakat skadan medan han eller hon framforde fordonet under s&dana forhallanden som avses i 48 paragraf 1
mom. i trafikforsakringslagen.

12.3 Forsakringsbolagets regressrétt vid skadeforsékring hos forsakringstagaren, den forsakrade eller med honom eller henne jamstéllbar person
Forsakringsbolaget har ratt att terkrava den ersattning eller del av den som bolaget utbetalat till annan férsakrad av sddan férsakringstagare, forséakrad
eller med honom eller henne jamstéllbar person, som har

- framkallat forsakringsfallet (punkt 6 i villkoren)

- &sidosatt sin upplysningsplikt nar avtalet ingatts (punkt 1.2 i villkoren)

- asidosatt sin plikt att underratta bolaget om 6kning av risken (punkt 4.2 i villkoren)

- asidosatt sin plikt att iaktta sakerhetsforeskrifter (punkt 5.1 i villkoren)

- asidosatt sin plikt att avvérja eller begransa skada (punkt 5.2 i villkoren).

13 Andring av férsakringsavtalet
13.1 Andring av avtalsvillkoren fér en skadeférsakring under férsakringsperioden
Forsakringsbolaget har ratt att under férsakringsperioden andra forséakringspremien eller andra avtalsvillkor sa att de motsvarar de nya omstandigheterna,
om
- forsakringstagaren eller den forsékrade har asidosatt sin plikt att ge riktiga och fullstéandiga uppgifter for bedémning av férsakringsbolagets ansvar
- det under forsakringsperioden, i de férhallanden som uppgetts for forsakringsbolaget nar avtalet ingicks eller i ndgon omstéandighet som antecknats i
forsakringsbrevet har skett en sadan férandring som vasentligt 6kar risken.

Efter att forsakringsbolaget fatt kannedom om ovannamnda omstandighet sander bolaget utan obefogat dréjsmal ett meddelande om hur och frén vilken
tidpunkt forsakringspremien eller de dvriga avtalsvillkoren andras.
I meddelandet namner bolaget att forsékringstagaren har rétt att séga upp forsékringen.

13.2 Andring av avtalsvillkoren for en personférsékring under férsékringsperioden
Forsakringsbolaget har rétt att under forsakringsperioden éndra forsakringspremien eller andra avtalsvillkor s& att de motsvarar de riktiga eller &ndrade
férhallandena, om
- forsakringstagaren eller den forsakrade uppsatligen eller av oaktsamhet, som inte kan anses vara ringa, har &sidosatt den i punkt 1.2.1 avsedda
upplysningsplikten och forsakringsbolaget, i det fall att bolaget hade fatt riktiga och fullstandiga upplysningar, endast skulle ha beviljat férsakring mot
hogre premie eller annars pa andra villkor
- det under férsékringsperioden, i de omsténdigheter som forsékringstagaren eller den férsékrade uppgett for forsékringsbolaget nar avtalet ingicks
intraffat en sédan &ndring som avses i punkt 4.2 och forsakringsbolaget p& grund av de &ndrade omstandigheterna inte langre skulle bevilja
forsakring utom mot hdgre premie eller p& andrade villkor.

13.3 Andring av avtalsvillkor vid intradet av en ny férsakringsperiod
13.3.1 Anmalningsforfarande
Forsakringsbolaget har vid intradet av en ny forsakringsperiod ratt att géra andringar i férsakringsvillkoren, premierna, sjélvrisken och andra avtalsvillkor,
om orsaken till &ndringen &r
- ny eller &ndrad lagstiftning eller myndighetsbestammelse
- forandring i rattspraxis
- en oférutsedd férandring i omstandigheter, sdsom exceptionellt naturfenomen, internationell kris eller katastrof
- enforandring i det index som anges i forsékringsavtalet
- enfoérandring i skadekostnaden eller en férandring i férhallandet mellan utbetalda forsakringsersattningar och forsakringspremierna
- enfoérandring i sddana féranderliga omstandigheter eller forhallanden som enligt forsakringsbolagets premiegrunder inverkar pa forsakringspremiens
storlek. S&dana kan vara exempelvis forandringar i den forsékrades, forsakringstagarens eller det forsakrade objektets dgares eller innehavares
alder eller boningsort liksom dven férandringar exempelvis i forsakringsobjektets egenskaper, forsakringsstéllet eller skadeutvecklingen. P& basis av
ovannamnda férandringar kan forsakringspremien eller forsakringsvillkoren dndras sa att de battre motsvarar risken. | forsakringens forsakringsvillkor
eller forsakringsbrev redogors for de faktorer som inverkar p& premien for respektive forsakring.
- enfoérandring i avtalsvillkoren for forsékringsbolagets aterférsakringsskydd
- enforandring i forsékringens administrations- eller omkostnader.

Forsakringsvillkoren eller -premierna for en personférsékring kan inte &ndras av den anledningen att den forsékrade personens hélsotillstdnd har
forsamrats efter det att forsakringen tecknades eller att ett forsékringsfall i anslutning till den aktuella férsakringen har intraffat.

Dessutom har forsakringsbolaget utéver det ovannamnda réatt att i forsakringspremierna gora andringar som féljer av bonusbestammelser som ingar i
forsakringsavtalet eller formaner relaterade till eventuell helhetskundrelation. P& forsakringspremien inverkar ocksa kundférmaner och rabatter som
eventuellt beviljas och vars storlek, grunder for beviljande samt varaktighet och giltighetstider kan férandras.

Vid livforsakring (dodsfallsskydd) har forsakringsbolaget vid intradet av en ny premieperiod ratt att gora andringar i forsékringsvillkoren, premierna och
andra avtalsvillkor, om det pa grund av féljande orsaker foreligger sarskilda skal dartill

- den allménna skadeutvecklingen eller

- forandring i rantenivan och forutsatt att forsakringsavtalets innehall inte vasentligt &ndras jamfoért med det ursprungliga avtalet.
Forsakringsbolaget kan dartill i forsakringsvillkoren eller dvriga avtalsvillkor géra mindre dndringar, som inte paverkar det centrala innehallet i
férsékringsavtalet.
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| frdga om forsakringsavtal som ingatts med andra &n juridiska personer som kan jamstallas med en konsument kan forsakringsvillkor och premiegrunder
alltid &ndras genom anmalningsforfarande.

Andringarna tillampas fran féljande arsforfallodag. Forsakringsbolaget ska meddela om dndringarna senast en manad fore arsférfallodagen. Forsakringen
fortloper i &ndrad form, sdvida forsakringstagaren inte skriftligen sager upp férsakringen.

13.3.2 Uppsagningsforfarande
Om forsékringsbolaget vill andra villkoren eller premierna eller andra avtalsvillkor pd andra grunder &n de som anges ovan eller avlagsna en kraftigt
marknadsford forman fran forsakringen, ska forsakringsbolaget saga upp forsakringsskyddet att upphora i slutet av forsakringsperioden.

Forsakringstagaren ska meddelas om uppsagningen och forsakringsskyddets upphérande senast en ménad fore forsakringsperiodens slut.
Denna villkorspunkt tillampas inte pa forsakringsavtal som ingatts med andra &n juridiska personer som kan jamstéllas med en konsument.

14 Forséakringsavtalet upphor
Forsakringsavtalet eller en del av detta upphor
14.1 P4 avtalad och i forsakringsbrevet angiven tidpunkt
- samtifraga om livforsakring pa den dag nar den forsékrade avlider.

14.2 Pa forsakringstagarens skriftliga meddelande
- né&rsom helst under férsékringsperioden. Om forsakringstagaren inte har angett ndgot slutdatum, upphér forsakringen att galla, nar meddelandet om
uppsagning har éverlamnats eller avsants till forsakringsbolaget.

Ratt till uppsagning foreligger emellertid inte, om forsékringsavtalets 6verenskomna giltighetstid ar kortare &n 30 dagar.

14.3 Pa forsakringsbolagets meddelande vid skadeférsakring

- om forsékringstagaren eller den forsakrade innan forsékringen beviljade har lamnat oriktiga eller bristfalliga upplysningar och férsékringsbolaget inte
skulle ha beviljat forsékringen, om bolaget hade kant till det ratta sakférhallandet

- per forsékring eller objekt, om det under forsakringsperioden, i de férhallanden som forsékringstagaren eller den forsékrade uppgett for
forsakringsbolaget eller i nAgon omsténdighet som antecknats i férsakringsbrevet har skett en férandring som vasentligt 6kar risken och som
forsakringsbolaget inte kan anses ha beaktat nér avtalet ingicks

- om den forsakrade uppsatligen eller av grov oaktsamhet har férsummat att iaktta en sakerhetsforeskrift

- om den férsakrade har framkallat forsakringsfallet uppsatligen eller av grov oaktsamhet

- om forsékringstagaren &r ndgon annan &n en juridisk person som kan jamstéllas med en konsument, som forsatts i konkurs eller av myndighet
konstaterats vara insolvent

- omden forsakrade efter forsékringsfallet svikligen har lamnat forsakringsbolaget oriktiga eller bristfalliga upplysningar som &r av betydelse for
beddmningen av forsékringsbolagets ansvar.

Forsakringsbolaget sager skriftligen upp forsékringsavtalet utan obefogat dréjsmal efter att ha fatt vetskap om grund som beréttigar till uppsagning.
Forsakringen upphér att gélla en manad efter att uppsagningsmeddelandet har avsants. Vid konkurs eller insolvens hos annan &n en juridisk person som
kan jamstéllas med en konsument upphor forsékringsavtalet 14 dagar efter uppséagningen.

Forsakringsbolagets ratt att sédga upp skadeforsakringar i enlighet med punkt 3.3 i villkoren p& grund av férsummad premiebetalning bestams enligt
namnda villkorspunkt.

14.4 P& forsakringsbolagets meddelande vid personférsékring

- om forsakringstagaren eller den foérsékrade innan forsakringen beviljades uppsatligen eller av oaktsamhet, som inte kan anses vara ringa, har lamnat
oriktiga eller bristfalliga upplysningar och forsakringsbolaget inte skulle ha beviljat forsakringen, om bolaget hade kant till det rattan sakférhallandet

- om forsékringstagaren eller den férsékrade innan forsékringen beviljades svikligen har gett oriktiga och bristfélliga upplysningar och om
forsakringsavtalet trots det &r bindande for férsakringsbolaget

- om det under forsakringsperioden, i de omstandigheter som férsékringstagaren eller den forsakrade uppgett for forsékringsbolaget nar avtalet ingicks
intraffat en sddan &ndring som vasentligt 6kar risken och férsakringsbolaget p& grund av de andrade omstandigheterna inte langre skulle bevilja
forsakring

- om den forsakrade har orsakat forsakringsfallet uppsatligen

- omden forsakrade efter forsakringsfallet svikligen har lamnat férsékringsbolaget felaktiga eller bristféalliga uppgifter som &r av betydelse for
beddmningen av forsékringsbolagets ansvar.

Forsékringsbolaget sager skriftligen upp forsékringen utan obefogat drojsmal efter att ha fatt vetskap om grund som beréttigar till uppségning. Forsakringen
upphor att gélla en manad efter att uppsagningsmeddelandet har avsants.

Forsakringsbolagets ratt att séga upp forsakringen pa grund av férsummad premiebetalning bestams enligt punkt 3.3 i villkoren.

14.5 Forsakringsbolagets ratt att sdga upp forsékringen vid forsakringsperiodens slut
Forsakringsbolaget har ratt att sdga upp forsékringen sé att den upphor i slutet av forsakringsperioden. Ett skriftligt meddelande om uppségning séands
senast en manad fore forsékringsperiodens slut.

14.6 Forsakringsavtalet eller en del av avtalet upphor utan uppségning ocksa

- om den forsakrade egendomen byter dgare. Forsakringsavtalet upphér emellertid inte, om innehavaren av egendom som sélts pa avbetalning blivit
dgare, d& ett motorfordon med anledning av en rattshandling évergdr till férsékringstagaren och inte heller om egendomen 6vergar till ett dddsbo. D&
egendomen byter dgare &r ett forsakringsskydd som omfattar direkt sakskada emellertid i kraft till den nya &garens fordel i 14 dagar, savida han eller
hon inte sjalv tagit en férsékring fér egendomen. Férmégenhetsférsakringar och évriga tillaggsskydd som ansluter till egendomsférsakringen, sdsom
inlosningsskydd, bilserviceskydd, kontinuitetsskydd och andra avbrottsforsékringar, rattsskyddsforsékringar och ansvarsforsakringar, ar inte i kraft till
den nya &garens fordel

- islutet av den forsékringsperiod for vilken premien dessforinnan inte betalats i sin helhet (skadeforsakringar i enlighet med punkt 3.2 i villkoren)

- nar ett fordon anmals till fordonsregistret som avstallt tillsvidare och dess

- registreringsskyltar aterlamnas, eller nar ett fordon anmals till fordonsregistret som slutligt taget ur trafik.



Allmanna avtalsvillkor
Villkor YLE 900.12, galler frdn 1.1.2024

15 Inflationsskydd
Forsakringsbeloppen, maximiersattningarna, forsakringspremierna och sjalvriskerna ar indexbundna, om en sadan bestammelse ingdr i férsakringsavtalet.
Ocksa de 6vre granserna for kostnadsposterna och handlaggningskostnaderna kan héjas s& att de motsvarar férandringen i index.

Ersattning utbetalas i enlighet med de forsékringsbelopp, maximiersattningar och sjalvrisker som galler vid tidpunkten for forsékringsfallet.

16 Valutabestammelser
Om forsakringspremie, forsakringsersattning eller annan betalning erlaggs i utlandsk valuta, anvéands som omrékningskurs sélj- eller kdpnoteringen for

debiteringsdagen.

17 Tillamplig lag
P& forsakringsavtalet tillampas lagstiftningen i Finland.
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