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Lapsivakuutusopas

Miksi vakuutus lapselle Ifista?

Pienen inmisen
narnaaksi

1 Nopeastija jonottamatta hoitoon
Lapsesi sairastuessa voit kayttaa seka julkisia etta yksityisia
laakaripalveluja. Lapsesi paasee myos erikoislaakarille suoraan
ilman lahetetta.

2 Turvaalapsellesilapi elaman
Tapaturmavakuutus tuo turvaa 100-vuotiaaksi asti ja
lapsen sairausvakuutus 80-vuotiaaksi asti.

3 Turvaa myos urheillessa
Vakuutus on voimassa kaikessa urheilussa 12-vuotiaaksi.
Taman jalkeen vakuutusta voi taydentaa urheiluturvalla, joka
on voimassa kilpaurheilussa ja riskialtteissa lajeissa.

4 Ifin asiakkaana lapsesi hoito on nopeaa ja vaivatonta
Sairausvakuutus tuo terveyspalvelut [ahellenne. Ifin terveysavusta
lapsesi hoito lahtee hyvin kayntiin. Ifin suorakorvauksella
laakariasema hoitaa korvausasian puolestanne helposti ja nopeasti
heti laakarikaynnin jalkeen.

Lisatietoja lapsivakuutuksesta ja vauvavakuutuksesta
if fi/lapsi ja if.fi/vauva

Tama opas ei ole taydellinen selvitys Ifin lapsivakuutuksesta. Tutustu huolella tahdn oppaaseen ja aina myds
vakuutusehtoihin ja yleisiin sopimusehtoihin. Mahdolliset vahingot korvataan vakuutusehtojen mukaisesti.
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Lapsivakuutusopas

Lasten vakuutukset pahkinankuoressa

larkeinta turvaa
lapselles

Ifin lapsivakuutuksella voit varmistaa lapsesi nopean hoitoonpaasyn ja
korkeatasoisen hoidon pitkalle aikuisuuteen niin sairauksien kuin
tapaturmien varalta. Kun otat lapsivakuutuksen jo raskausaikana, saat
turvaa myos odottavalle vanhemmalle seka vastasyntyneelle vauvalle. Voit
valita lapsellesi myos vakuutuksen, joka Kattaa ainoastaan tapaturmat.

Lapsivakuutus kannattaa ottaa mahdollisimman aikaisin, jo ennen
lapsen syntymaa. Nain saat kattavan vakuutusturvan ilman lapsen
terveydentilaan liittyvia rajoituksia. Syntymattomalle lapselle otettu
vakuutus kattaa myos odottavan vanhemman ja vastasyntyneen
pitkaaikaista sairaalahoitoa seka vastasyntyneen vakavia synnyn-
naisia sairauksia ja vammoja. Se antaa lapselle
turvaa hoitokulujen varalta heti syntymasta alkaen
ja kattaa my0ds tapaturmien aiheuttaman pysyvan lImoita vahingosta
haitan tai kuoleman. ja seuraa vahinkosi
kasittelya katevasti
Omilla sivuilla. Kaytat
Omia sivuja helpoiten
If Mobiililla.

Jo syntyneen lapsesi voit vakuuttaa lapsi-
vakuutuksella hanen ollessaan vahintaan

7 vuorokauden ikainen ja enintaan 14-vuotias.
Vakuutus turvaa lapsesi vanhuusikaan saakka
sairauden tai tapaturman aiheuttamien hoito-
kulujen seka tapaturman aiheuttaman pysyvan
haitan tai kuoleman varalta. Syntyneelle lapselle otettu
vakuutus edellyttaa lapsen terveydentilan selvitysta,

ja se voi jaada myontamatta lapsen terveydentilan vuoksi.

Ennen lapsen syntymaa otetusta Lapsivakuutuksesta kdytamme myds
nimeda vauvavakuutus.
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Lapsivakuutusopas

Voit taydentaa lapsivakuutusta perheen sopeutumisturvalla.
Tasta lisaturvasta maksetaan korvaus lapsen sairastuessa tai
vammautuessa vakavasti. Turva auttaa perhetta sopeutumaan
muuttuneeseen elamantilanteeseen.

Tapaturmavakuutus

Voit turvata lapsesi tapaturmien varalta joko normaalilla tai laajalla
tapaturmavakuutuksella. Laaja tapaturmavakuutus on erityisen
hyva vaihtoehto liikkuvalle ja harrastavalle lapselle. Se korvaa
esimerkiksi fysikaalista hoitoa laajemmin kuin normaali tapa-
turmavakuutus. Molemmat vaihtoehdot korvaavat tapaturmien
hoitokuluja ilman omavastuuta.

Urheiluturva (lisaturva)

Lapsivakuutus ja lapsen tapaturmavakuutukset kattavat

urheillessa sattuneet tapaturmat 12-vuotiaaksi asti. Taman jalkeen
vakuutus ei korvaa kilpaurheilussa eika riskilajeissa sattuvia tapa-
turmia. Ifin etuasiakkaat voivat kuitenkin taydentaa lapsivakuutusta
ja laajaa tapaturmavakuutusta urheiluturvalla lisamaksusta.

sivu 4



Lapsivakuutusopas

Mita lasten vakuutukset sisaltavat?

Kattavaa ja monipuolista
turvaa lapsellesi

Seuraavassa kerromme lyhyesti lapsivakuutuksen ja tapaturma-

vakuutusten keskeisista myontamisperusteista ja vakuutusturvista.

Vakuutusten myontamisperusteet

Lapsivakuutus syntymattomalle lapselle

Myontamisajankohta Raskausviikolta 12 alkaen, viimeis-
taan 2 kk ennen laskettua aikaa

Paattymisika 80 vuotta

Terveysselvitys vaaditaan Kylla (didin terveysselvitys)

Odottavan vanhemman (aidin) ikd Alle 46 vuotta laskettuna aikana

Ultraaanitutkimus Edellytyksena raskausviikon 9
jalkeen tehty ultradaanitutkimus

Kaksosraskaus Jos odotat kaksosia, molemmille

tehdaan oma vakuutus

Lapsivakuutus syntyneelle lapselle

Myontamisika 7 vuorokautta — 14 vuotta
Paattymisika 80 vuotta
Terveysselvitys vaaditaan Kylla

Laaja tapaturmavakuutus

Myontamisika 7 vuorokautta - 14 vuotta

Paattymisika 100 vuotta, tapaturman hoitokulujen
lisaturva 80 vuotta

Terveysselvitys vaaditaan Ei

Tapaturmavakuutus

Myontamisika 7 vuorokautta — 14 vuotta

Paattymisika 100 vuotta

Terveysselvitys vaaditaan Ei

Vakuutusten yhteiset myontamisperusteet kerrotaan myohemmin
tassa oppaassa.

sivu 5



Lapsivakuutusopas

Vakuutusten voimassaolo

Kaikki edella mainitut vakuutukset ovat voimassa kaikkialla
maailmassa ympari vuorokauden. Sairauden hoitokuluturvasta ja

tapaturman hoitokulujen lisaturvasta maksetaan korvausta kuitenkin
vain Suomessa syntyneista hoitokuluista. (Ulkomailla voit tdydentaa

turvaa matkavakuutuksella.)

Vakuutusten voimassaolosta urheiltaessa kerromme tarkemmin
urheiluturvan kuvauksen yhteydessa.

Raskausaikana otettuun lapsivakuutukseen
kuuluvat turvat

Turva adidin sairaalahoidon varalta

Korvaus odottavan vanhemman (didin) pidemmastéa sairaalahoidosta ras-

kausaikana ja 3 kk synnytyksen jalkeen 2 000 €. Omavastuuaika 30 vrk.

Turva vakavan synnynnaisen vamman tai sairauden varalta
Korvaus 10 000 €.

Turva vastasyntyneen lapsen sairaalahoidon varalta
Korvaus vastasyntyneen pidemmasta sairaalahoidosta 2 000 €.
Omavastuuaika 30 vrk.

Lapsivakuutukseen aina kuuluvat turvat

Turva hoitokulujen varalta

Korvaus sairauden ja tapaturman hoitokulujen varalta. Sisaltaa

myds fysikaalisen hoidon lisaturvan. Vakuutusmaara 50 000, 100 000,
150 000 tai 200 000 €/turvan voimassaoloaika. Omavastuu 200, 300 tai
500 €/vakuutuskausi. Tapaturman hoitokulujen lisaturvassa mainitut
vammat katetaan turvasta hoitokulujen varalta.

Turva tapaturman aiheuttaman pysyvan haitan varalta
Vakuutusmaara 100 000, 150 000, 200 000 tai 250 000 €.
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Lapsivakuutusopas

Turva tapaturman aiheuttaman kuoleman varalta
Vakuutusmaara 10 000 €.

Perheen sopeutumisturva (valinnainen lisaturva)
Korvaus lapsen sairastuessa tai vammautuessa vakavasti. Vakuutusmaara
10 000 tai 20 000 €. Paattymisika 18 vuotta.

Tapaturmavakuutusten sisaltamat turvat

Tapaturmavakuutus on erinomainen vakuutus lapsen arkisia
tapaturmia varten. Laaja tapaturmavakuutus korvaa tapaturmien
lisaksi sairaus- ja rasitusperaisia vammoja, kuten venahdyksia,
revahdyksia ja nivelten sijoiltaanmenoja. Laaja tapaturmavakuutus
sopii liikkkuvalle ja urheilevalle lapselle, joka ei tarvitse vakuutus-
turvaa sairauksiin.

Turva tapaturman aiheuttamien hoitokulujen varalta
Vakuutusmaara enintaan 100 000 €/turvan voimassaoloaika.
Ei omavastuuta.

Turva tapaturman aiheuttaman pysyvan haitan varalta
Vakuutusmaara 50 000, 100 000, 150 000, 200 000 tai 250 000 €.

Turva tapaturman aiheuttaman kuoleman varalta
Vakuutusmaara 10 000 €.

Tapaturman hoitokulujen lisdturva (vain laaja tapaturmavakuutus)
Korvaa sairaus- ja rasitusperaisia vammoja ja tavallista kattavammin
fysikaalista hoitoa. Kulut maksetaan tapaturman aiheuttamien hoito-
kulujen turvasta ja vahentavat sen vakuutusmaaraa.

Lisaturva lapsivakuutukseen tai laajaan
tapaturmavakuutukseen

Urheiluturva
Turvaa yli 12-vuotiaan lapsesi kilpaurheilussa ja riskialttiissa lajeissa.
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Lapsivakuutusopas

Vakuutusturvien tarkempi kuvaus

Millaista turvaa lapsesi
tarvitsee?

Lapsen vakuutukset koostuvat erilaisista turvista. Miten turvaamme
odottavan aidin ja vastasyntyneen vauvan? Enta millainen vakuutus
sopii urheilevalle lapselle?

Seuraavassa kerromme lisaa vakuutusturvien sisallosta. Kasit-
telemme ensin lapsivakuutuksen turvat ja taman jalkeen lapsen
tapaturmavakuutusten turvat.

Jos haluat perehtya vakuutustemme sisaltdihin vielakin yksityis-
kohtaisemmin, I0ydat tarkempaa tietoa vakuutusehdoista.

Turva aidin sairaalahoidon varalta

Perheen elama tai talous voi mullistua, jos odottava vanhempi (aiti)
joutuu pidemmaksi ajaksi sairaalahoitoon. Turvasta maksetaan

2 000 euron verovapaa kertakorvaus odottavalle vanhemmalle,

jos han on raskausaikana tai kolmen kuukauden kuluessa lapsen
syntymasta yhteensa vahintaan 30 vuorokautta sairaalahoidossa
vakuutuksen ollessa voimassa. Perhe voi kayttaa kertakorvauksen
haluamallaan tavalla arkensa helpottamiseksi. Huomaathan, etta
tasta turvasta ei korvata odottavan vanhemman hoitokuluja.
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Lapsivakuutusopas

Turva vakavan synnynnaisen sairauden ja vamman
varalta

Vastasyntyneen vakava synnynnainen sairaus tai vamma aiheuttaa
vanhemmille yllattavia kustannuksia, kuten lapsen sairaalassaolon
aiheuttamia ansionmenetyksia, ylimaaraisia matka- ja majoitus-
kustannuksia tai perheen muiden lasten hoidon jarjestelya.

Turvasta maksetaan 10 000 euron verovapaa korvaus, jos lapsella
todetaan 6 kuukauden kuluessa syntymasta vakava synnynnainen
sairaus tai vamma. Vakuutusehdoissa mainittuja korvaukseen
oikeuttavia vammoja ovat muun muassa vaikea tai syva kehitys-
vammaisuus, vaikea CP-vamma, Downin oireyhtyma, raajojen
puuttumat, sokeus seka ehdoissa mainitut sydansairaudet.

Turva vastasyntyneen lapsen sairaalahoidon varalta

Korvaus on tarkoitettu kattamaan vastasyntyneen ensimmaisten
elinkuukausien pitkaaikaisesta sairaalahoidosta vanhemmille
aiheutuvia taloudellisia menetyksia. Verovapaa 2 000 euron
kertakorvaus maksetaan, jos lapsi on sairaalahoidossa vahintaan
30 paivaa kolmen ensimmaisen elinkuukautensa aikana. Tama
edellytys tayttyy usein esim. keskoslapsilla.

Esimerkki: Kaisan raskausmyrkytyksen oireet alkoivat 2 kk
ennen laskettua aikaa. Kaisaa hoidettiin sairaalassa, mutta lopulta
synnytys kaynnistettiin ja vauva syntyi 1 kk ennen laskettua aikaa.
Raskausaikana otettu lapsivakuutus ei korvannut Kaisan sairaalan
hoitopaivamaksuja eika poliklinikkamaksuja, mutta maksoimme
hanelle turvasta aidin sairaalahoidon varalta 2 000 euron
verottoman korvauksen, kun sairaalassaolopaivia oli kertynyt

30. Lisaksi Kaisan vauva joutui olemaan alkuun tehovalvonnassa
ja yhteensa reilun kuukauden sairaalassa heti syntyman jalkeen.
Maksoimme turvasta hoitokulujen varalta lapsen sairaalan hoito-
pdivamaksut sekd myds vauvan osalta 2 000 euron verottoman
korvauksen turvasta lapsen sairaalahoidon varalta.
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Lapsivakuutusopas

Turva hoitokulujen varalta

Turvasta korvataan laakarinhoitoa vaativien lapsen tapaturmien
ja sairauksien hoitokuluja yksityisissa ja julkisissa hoitolaitoksissa.
Turvasta korvataan lisaksi fysikaalista hoitoa myos muulloin kuin
leikkaus- ja kipsaushoidon yhteydessa.

Hoitokuluina korvataan esim.

o Laakarinpalkkiot

* Rontgen- ja vastaavien tutkimusten seka laboratoriotutkimusten
kustannukset

* Fimean luvan perusteella myytavat laakkeet seka Kelan korvaus-
jarjestelmaan kuuluvat perusvoiteet

e Sairaalan hoitopaivamaksu paivittaiseen 700 euron enimmais-
korvausmaaraan asti

* Fysikaalisen hoidon kustannukset enintaan viidelta kayntikerralta
vahinkoa kohden, kuitenkin enintaan 10 kayntia vakuutus-
kaudessa

Hoitokuluja korvataan vakuutusaikana yhteensa enintaan vakuutus-
maaraan asti. Korvauksesta vahennetaan vakuutuskausikohtainen
omavastuu. Korvaus edellyttaa vakuutuksen voimassaoloa kulujen
syntyhetkelld ja tapaturman sattuessa. Korvausta voidaan maksaa
vain lapsen syntyman jalkeen aiheutuneista hoitokuluista.

Ifilla on oikeus maarata vakuutettu tutkimukseen tai hoitoon valit-
semalleen palveluntuottajalle. Jos vakuutettu kayttaa kuitenkin itse
valitsemaansa palveluntuottajaa, niin vakuutusyhtiolla on oikeus
korvata tutkimuksesta ja hoidosta vain se osa, mita tutkimus ja hoito
olisivat maksaneet vakuutusyhtion kustantamana vakuutusyhtion
valitsemalla palveluntuottajalla.
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Lapsivakuutusopas

Esimerkki erikoislaakarikaynnista: 1-vuotias Topi valitti
korvasarkya, jonka vuoksi han kavi korvalaakarilla. Topilla on
lapsivakuutus, ja han voi menna suoraan erikoislaakarin vastaan-
otolle eika tarvitse erillista lahetetta yleislaakarilta.

Esimerkki vakuutusmadrasta: 'enlan hoitokuluturvan vakuu-
tusmadara on 100 000 euroa. Vakuutusturvan voimassaoloaikana
Venla sairastuu korvatulehduskierteeseen. Tasta aiheutuneita
kustannuksia korvataan yhteensa 1 000 euroa. Taman lisaksi
Venla kaatuu ulkona leikkiessaan ja hanen katensd murtuu. Tapa-
turman johdosta hoitokulukorvauksia maksetaan 500 euroa.
Néiden korvausten jalkeen Venlalla on sairauden ja tapaturman
alheuttamien hoitokulujen varalle jaljella 98 500 euron vakuu-
tusmaara.

Esimerkki omavastuusta: /iainon hoitokuluturvan vakuu-
tusmdaara on 100 000 euroa ja omavastuu 300 euroa. Véindn jalka
venahtaa pihaleikeissa. Venahdysvamman hoidosta aiheutuu
vakuutuksesta korvattavia laakarinpalkkio-, laake- ja tutki-
muskuluja yhteensa 370 euroa. Kulujen maarasta vahennetaan
omavastuu 300 euroa. Korvauksen maara on 70 euroa.

Kun Vainé sairastuu nuhakuumeeseen saman vakuutuskauden
aikana ja nuhakuumeen hoidosta aiheutuu korvattavia laakarin-
palkkio- ja ladkekuluja yhteensa 130 euroa, omavastuuta ei enda
vahenneta. Sairauden johdosta maksettavan korvauksen madara
on 130 euroa.

Seuraavalla vakuutuskaudella Vainé putoaa kiipeilytelineelta ja
hanen jalkansa murtuu. Murtuman hoidosta aiheutuu korvattavia
kuluja 1500 euroa, joista vahennetaan omavastuu 300 euroa.
Korvauksen madara on 1 200 euroa. Hoitokuluturvan vakuutus-
maéaraa on jaljella 98 600 euroa.
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Lapsivakuutusopas

Rajoituksia
Hoitokuluturvakaan ei korvaa kaikkia sairaudesta tai tapaturmasta
aiheutuvia hoitokuluja. Hoitokuluina ei korvata esim.

Kuluja, jotka korvataan tai joista olisi ollut oikeus korvaukseen
jonkin lain nojalla

« Hammashoitoa (paitsi kustannukset tapaturman aiheuttaman
hammasvamman hoidosta)

e Kuntoutusta tai terapioita

o Matka- tai ydopymiskuluja

* Hivenaine-, kivennaisaine-, ravinto- ja vitamiinivalmisteen
hankintaa tai niihin liittyvia tutkimuksia

» Raskaudesta aiheutuneita hoitokuluja

Esimerkki lain nojalla korvattavasta hoitokulusta:
Liikenneonnettomuuden sattuessa hoitokulut korvataan
lakisaateisen liikennevakuutuksen perusteella.

Turva tapaturman aiheuttaman pysyvan haitan
varalta

Turvasta maksetaan laaketieteellisen haitta-asteen mukainen
korvaus tapaturman lapselle aiheuttamasta pysyvasta haitasta.
Pysyvan haitan voi aiheuttaa esim. lapsen putoaminen tai kuuman
nesteen kaatuminen hanen paallensa. Veroton kertakorvaus
maksetaan haitta-asteen osoittamassa suhteessa tapaturmahetken
vakuutusmaaraan. Haitta-asteen tulee olla vahintaan 10 %, silma- ja
sormivammoissa korvaukseen oikeuttaa jo 5 % haitta.

Mita tarkoittaa pysyva haitta ja haitta-aste?

Pysyva haitta tarkoittaa laaketieteellisesti arvioitua vamman
aiheuttamaa yleista haittaa. Vamman aiheuttama haitta-aste
ilmaistaan prosenttiluvulla. Haitta-aste maaritellaan aikaisin-
taan yhden vuoden kuluttua tapaturman sattumisesta.
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Lapsivakuutusopas

Korvaamisen edellytyksena on, etta tapaturma on sattunut vakuu-
tusturvan voimassa ollessa ja haitta on ilmennyt kolmen vuoden
kuluessa tapaturmasta.

Esimerkki: Laakari maarittaa vakuutetulle tapaturmasta
aiheutuneen pysyvan haitan suuruudeksi 25 % (haittaluokka 5).
Vakuutusmaadra on 100 000 euroa. Korvauksena maksetaan

25 % x 100 000 euroa = 25 000 euroa.

Esimerkki: Pianonsoittoa harrastava lapsi ja opettajaksi opis-
keleva nuori menettivét tapaturmassa vasemman kaden sormet.
Kummallekin maksettiin saman haitta-asteen mukainen pysyvéan
haitan korvaus. Ammatti ja harrastukset eivét vaikuta korvatta-
vuuteen.

Turva tapaturman aiheuttaman kuoleman varalta

Turvasta maksetaan vakuutusmaara, joka on tarkoitettu
korvaamaan vakuutetun lapsen tapaturmaisesta kuolemasta
aiheutuvia kuluja, kuten hautauskustannuksia. Korvaus maksetaan
vakuutetun omaisille, ellei vakuutuksenottaja ole etukateen
Kirjallisesti ilmoittanut muuta edunsaajaa. Korvaus edellyttaa,
etta tapaturma on sattunut vakuutusturvan voimassaoloaikana.

Perheen sopeutumisturva (lapsivakuutuksen valinnainen
lisdturva)

Jos lapsi sairastuu tai vammautuu vakavasti, perheelle voi aiheutua
odottamattomia ja akillisia menoja. Perheen sopeutumisturvasta
maksettava korvaus on tarkoitettu perheen valittomiin tarpeisiin
tallaisessa yllattavassa tilanteessa. Verovapaa kertakorvaus
maksetaan, jos vakuutettu lapsi sairastuu tai vammautuu turvan
voimassaoloaikana vakuutusehdoissa mainitulla tavalla. Korvattavia
sairauksia ovat pahanlaatuinen kasvain, diabetes 1, munuaisten
vajaatoiminta, amputaatio, vakava aivo- tai palovamma, hyvan-
laatuinen aivokasvain, elinsiirto ja lasten reuma. Turva paattyy
18-vuotiaana.
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Lapsivakuutusopas

Tapaturmavakuutusten turvat

Seuraavassa kuvaamme tapaturmavakuutusten turvat. Turvat
tapaturman aiheuttamien hoitokulujen, pysyvan haitan ja kuoleman
varalta sisaltyvat seka laajaan etta normaaliin tapaturmavakuu-
tukseen.

Turva tapaturman aiheuttamien hoitokulujen varalta

Turvasta korvataan laakarinhoitoa vaativien tapaturmien hoito-
kuluja yksityisissa ja julkisissa hoitolaitoksissa.

Hoitokuluina korvataan esim.

o Laakarinpalkkiot

* RoOntgen- ja vastaavien tutkimusten seka laboratoriotutkimusten
kustannukset

* Fimean luvan perusteella myytavat laakkeet seka Kelan korvaus-
jarjestelmaan kuuluvat perusvoiteet

e Sairaalan hoitopaivamaksu paivittaiseen 700 euron enimmais-
korvausmaaraan asti

* Fysikaalista hoitoa tapaturmavamman aiheuttaman leikkaus-
tai kipsaushoidon yhteydessa

Hoitokuluja korvataan vakuutusaikana yhteensa enintaan vakuu-
tusmaaraan asti. Jos turvaan on valittu omavastuu, se vahennetaan
korvauksesta vakuutuskausikohtaisesti. Korvaus edellyttaa vakuu-
tuksen voimassaoloa kulujen syntyhetkella ja tapaturman sattuessa.

Ifilla on oikeus maarata vakuutettu tutkimukseen tai hoitoon valit-
semalleen palveluntuottajalle. Jos vakuutettu kayttaa kuitenkin itse
valitsemaansa palveluntuottajaa, niin vakuutusyhtiolla on oikeus
korvata tutkimuksesta ja hoidosta vain se osa, mita tutkimus ja hoito
olisivat maksaneet vakuutusyhtion kustantamana vakuutusyhtion
valitsemalla palveluntuottajalla.
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Lapsivakuutusopas

Rajoitukset

Tapaturmavakuutuskaan ei korvaa kaikkia tapaturmasta aiheutuvia
hoitokuluja. Hoitokuluina ei korvata esim.

Kuluja, joita korvataan tai joista olisi ollut oikeus korvaukseen
jonkin lain nojalla

Kuntoutusta tai terapioita
Muuta kuin edella mainittua fysikaalista hoitoa
Matka- ja yopymiskuluja

Turva tapaturman aiheuttaman pysyvan haitan
varalta

Tapaturmavakuutukset sisaltavat saman turvan tapaturman
aiheuttaman pysyvan haitan varalta kuin lapsivakuutukset. Turvan
sisaltd on kuvattu tarkemmin lapsivakuutuksen turvien yhteydessa.

Turva tapaturman aiheuttaman kuoleman varalta

Tapaturmavakuutukset sisaltavat saman turvan tapaturman
aiheuttaman kuoleman varalta kuin lapsivakuutukset. Turvan sisalto
on kuvattu tarkemmin lapsivakuutuksen turvien yhteydessa.

Tapaturman hoitokulujen lisaturva (sisaltyy laajaan
tapaturmavakuutukseen)

Saat korvausta tapaturmien lisaksi myds akillisen liikkeen tai
voimanponnistuksen yhteydessa ilmi tulleiden, rasitus- ja sairaus-
peraisten vammojen aiheuttamista hoitokuluista. Naita ehdoissa
mainittuja vammoja ovat esimerkiksi janteen venahdys ja
repeama, lihasvenahdys ja -repeama, napa- ja nivustyra, nivelen
ja polvilumpion sijoiltaanmeno, penikkatauti, rasitusmurtuma

(ei tarkoiteta rasitusosteopatiaa) ja akillesjanteen repeama.
Korvaaminen edellyttaa, etta akillinen liike tai voimanponnistus on
sattunut vakuutusturvan voimassaoloaikana.

Tapaturman hoitokulujen lisaturva on tapaturman hoitokulujen
laajennus, joten korvaukset maksetaan kyseisen turvan saannosten
mukaisesti. Lisaturvaan sovelletaan sen hoitokuluturvan vakuu-
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tusmaaraa ja omavastuuta, johon lisaturva on liitetty. Lisaturvasta
ei korvata kuluja, jos vammasta on ollut oireita ennen lisaturvan
voimaantuloa. Lihaksen ja janteen venahdysvammoissa korvausta
maksetaan enintaan kuuden viikon ajalta venahdysvamman synty-
misesta.

Hoitokuluina korvataan lisaksi seka vakuutusehtojen tarkoit-
tamasta tapaturmasta etta tassa erikseen mainituista vammoista
aiheutuneet fysikaalisen hoidon kustannukset enintaan viidelta
kayntikerralta vahinkoa kohden, kuitenkin enintaan 10 kayntia
vakuutuskaudessa. Fysikaalisesta hoidosta on siis oikeus
korvaukseen myos muulloin kuin leikkaus- ja kipsaushoidon
yhteydessa.

Urheiluturva (lapsivakuutuksen ja laajan tapaturma-
vakuutuksen lisaturva)

Lapsivakuutus ja lasten tapaturmavakuutukset ovat voimassa
kaikessa urheilutoiminnassa kunnes lapsi tayttaa 12 vuotta.

Taman jalkeen vakuutukset eivat kata kilpaurheilua, lisenssin-
alaista urheilua tai riskialttiita lajeja. Ifin etuasiakkaat voivat
kuitenkin taydentaa lapsivakuutusta tai laajaa tapaturmavakuutusta
maksullisella urheiluturvalla. Turva on saatavilla useimpiin urheilu-
lajeihin. Nain vakuutus suojaa lapsesi valitsemassasi urheilulajissa
seka muissa saman ja alempien riskiluokkien lajeissa. Lisaturva

ei ole saatavilla normaaliin tapaturmavakuutukseen.

Turva urheilua varten tehdaan jatkuvana ja lapsesi voi urheilla
huoletta vuoden jokaisena paivana. Jos lapsi tarvitsee turvaa
urheiluun vain lyhyeksi ajaksi, esimerkiksi viikonlopuksi, niin tama
on mahdollista. Talloin veloitamme kuitenkin turvan voimassa-
oloajan maksun lisaksi 50 euroa.

Tarvitseeko lapsesi urheiluturvaa?

Tutustu esimerkkeihin lapsen vakuutuksista ja urheiluharrastuksista.
Ne selventavat, tarvitseeko lapsesi lisaturvaa urheiluharrastustaan
varten.
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Esimerkki: 9-vuotias Sanni pelaa salibandyéa urheiluseurassa
ja hanella on lapsivakuutus. Sannin vakuutus on voimassa sali-
bandyssé ilman urheiluturvaa ja lisamaksua.

Esimerkki: Juuri 12 vuotta tayttava Tuomas harrastaa kilpauintia
ja hanella on lapsivakuutus, johon tulee urheilurajoitus
12-vuotiaana. Tuomas tarvitsee vakuutukseensa urheiluturvan,
jotta hanen vakuutusturvansa olisi jatkossakin voimassa uinnissa.

Esimerkki: 10-vuotias Mikko pelaa jalkapalloa ja hanelld on tapa-
turmavakuutus. Mikon vakuutus on voimassa jalkapallossa ilman
urheiluturvaa ja lisamaksua.

Esimerkki: 13-vuotias Kaisa harrastaa yleisurheilua ja hanella on
laaja tapaturmavakuutus. Kaisan vakuutus on voimassa yleis-
urheilussa, silla han on hankkinut lisamaksulla urheiluturvan.

Esimerkki: 16-vuotias Sami ja 19-vuotias Mika eivét harrasta
lisenssinalaista urheilua, mutta kayvat omaksi ilokseen frisbee-
golfaamassa. Samin ja Mikan vakuutukset, olivat ne mitka tahansa
lapsen vakuutuksista, ovat voimassa frisbeegolfissa.
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Tarkeaa tietoa lasten vakuutuksista

lerveydentila voi vaikuttaa
vakuutukseen

Seuraavassa kerromme sinulle tarkeaa tietoa vakuutusten myontamisesta,
rajoituksista ja vakuutusmaksuista.

Lapsivakuutus syntymattomalle lapselle voidaan myontaa, jos
odottava vanhempi (&iti) kuuluu Suomen sairausvakuutuslain
piiriin ja hanen vakinainen kotipaikkansa on Suomessa. Odottavan
vanhemman on asuttava vakituisesti Suomessa vahintaan 6 kk
kalenterivuodesta ja synnytyksen tulee tapahtua missa tahansa
Pohjoismaassa.

Lapsivakuutus syntyneelle lapselle seka lapsen tapaturma-
vakuutukset voidaan myontaa, jos lapsi kuuluu Suomen sairaus-
vakuutuslain piiriin ja hanen vakinainen kotipaikkansa on Suomessa.
Lapsen on asuttava vakituisesti Suomessa vahintaan 6 kk kalen-
terivuodesta. Vakuutuksenottajana on lapsen huoltaja, mutta
maksajana voi olla myos esimerkiksi isovanhempi.

Terveydentilan vaikutus vakuutusten
myontamiseen

Raskausaikana lapsivakuutuksen myontaminen ratkaistaan
odottavan vanhemman (aidin) terveydentilan perusteella ja lapsen
syntyman jalkeen lapsen terveydentilan perusteella. Lapsivakuu-
tuksessa terveysselvitys tarvitaan, koska vakuutuksesta ei korvata
sellaisia sairauksia tai vammoja, jotka ovat oireilleet tai alkaneet
ennen vakuutuksen ottamista. Lapsen tapaturmavakuutukset eivat
edellyta terveysselvitysta.
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Esimerkki: Lapsen allergiset sairaudet iimenevdt yleisimmin
kuivana ihona, ihottumana, nuhana, silmaoireina tai epamaa-
raisind vatsavaivoina. Atooppisen ihon oireita voivat olla esim.
ihon punoitus, hilseily tai karheus. Laaketieteellisen koke-

muksen mukaan suurelle osalle atopiaoireisista lapsista kehittyy
my6éhemmin erilaisia allergioita ja osalle myods astma. Taman takia
esimerkiksi niiden pienten lasten, joilla on ollut toistuvasti edella
mainittuja oireita, tai joiden iho-oireita on hoidettu ladkeainetta
sisaltavalla voiteella, vakuutusturvasta rajataan kyseiset allergiset
oireet ja astma. Jos vakuutus on otettu jo odotusaikana, vakuutus-
turvaan ei tule naita rajoituksia.

On tarkeaa, etta terveysselvityksen kysymyksiin on vastattu totuu-
denmukaisesti ja taydellisesti. Vakuutettavalla oleva sairaus, vamma
tai oire ei valttamatta esta vakuutuksen myontamista, mutta saattaa
aiheuttaa sen, etta olemassa olevat sairaudet ja vakuutettavan
oireista mahdollisesti ennustettavissa olevat tulevat sairaudet ja
vammat rajataan korvauspiirin ulkopuolelle. Jos terveydentilasta on
annettu virheellisia tai puutteellisia tietoja, vakuutukseen voidaan
lisata rajoitusehto jalkikateen eika korvausta makseta. Joskus
tiedonantovirhe voi johtaa jopa vakuutuksen irtisanomiseen.

Kaikkia lasten vakuutusturvia koskevia
rajoituksia

Mika on tapaturma?

Tapaturma on akillinen ja odottamaton ruumiinvamman
aiheuttava tapahtuma, joka sattuu vahingossa ja johtuu
ulkoisesta tekijasta, kuten liukastumisesta, putoamisesta
tai kaatumisesta. Tyypillisia tapaturmista aiheutuneita
vammoja ovat murtumat, revahdykset ja haavat.
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Esimerkki: Nooa kaatuu portaissa ja murtaa kdsivartensa.
Kyseessa on vakuutusehtojen mukainen tapaturma.

Tapaturma ei siis ole pelkan ponnistuksen tai liikkeen aiheuttama
Kipeytyminen (esim. vendhdys raskasta esinettad nostettaessa)

eika rasituksen aiheuttama sisasyntyinen vamma. Taman kaltaisia
vammoja voidaan korvata vain sairaudet kattavasta hoitokulu-
turvasta tai (turva hoitokulujen varalta) tai tapaturman hoitokulujen
lisaturvalla laajennetusta tapaturmavakuutuksesta.

Tapaturmana ei korvata esim.

 Vammaa eika kuolemaa, joka on aiheutunut vakuutetun
sairaudesta, viasta tai vammasta. Jos vammaan tai kuolemaan on
olennaisesti myotavaikuttanut tapaturmasta riippumaton sairaus
tai vika, korvausta ei makseta

e Tapaturmasta riippumatonta sairautta, vikaa tai vammaa eika
tuki- tai liilkuntaelimiston rappeutumisia, vaikka ne olisivat olleet
oireettomia ennen tapaturmaa

e Vakuutetun kayttaman laakeaineen, alkoholin tai muun
huumaavassa tarkoituksessa kaytetyn aineen aiheuttamaa
myrkytysta seurauksineen

e Hyodnteisen tai punkin pureman tai piston aiheuttamaa tartunta-
tautia tai sairautta seurauksineen

* Puremisesta hampaalle tai hammasproteesille aiheutunutta
vauriota, vaikka siihen olisi vaikuttanut ulkopuolinen tekija

* Vammaa, joka on aiheutunut ennen kuin lapsi katsotaan viral-
lisesti elavana syntyneeksi

Muun sairauden tai vian myotavaikutus

Vakuutetulla voi olla jokin sairaus tai vika, joka vaikuttaa vamman
syntymiseen tai paranemiseen. Korvaustilanteessa arvioidaan silloin,
mika osuus esimerkiksi hoitokuluista on aiheutunut tapaturmasta

ja mika vakuutetun sairaudesta tai viasta. Haitta- ja hoitokulu-
korvausta maksetaan vain silta osin kuin pysyva haitta ja hoitokulut
ovat aiheutuneet korvattavasta tapaturmasta.
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Esimerkki: Nuorillakin henkilbilld todetaan selkaan, olkapaahan
ja polveen kohdistuneen tapaturman jalkeen tehdyissa tutki-
muksissa toisinaan rakenteellisia poikkeavuuksia tai
kulumamuutokKsia, jotka eivat johdu tapaturmasta, vaan ovat
syntyneet pidemman ajan kuluessa. Vaikka sairaudet eivét olisi
oireilleet lainkaan ennen tapaturmaa, ne voivat hidastaa vamman
paranemista. Tapaturmana korvataan vain se osuus, joka laake-
tieteellisen kokemuksen mukaan olisi terveelle aiheutunut.

Vakuutus ei ole voimassa sodassa tai vastaavassa tilanteessa.
Korvausta ei myoskaan makseta ydinaseen tai -vahingon tai niita
vastaavan tapahtuman aiheuttamasta vahingosta. Vakuutuksista
ei korvata vahinkoja, joiden syntyyn on vaikuttanut alkoholin tai
huumaavan aineen kaytto tai vaarin kaytetty laakeaine. Tahallisesti
aiheutetun tai torkean huolimattomuuden seurauksena syntyneen
vahingon korvaus voidaan evata tai sen maaraa alentaa.

Vakuutusmaksun maaraytyminen

Hinnoittelulla pyritaan siihen, etta vakuutusmaksu vastaa kunkin
vakuutetun sen hetkista riskia. Nain vakuutusmaksut jakautuvat
kaikkien vakuutettujen kesken oikeudenmukaisesti.

Vakuutusmaksuun vaikuttavat muun muassa vakuutuksen myon-
tamishetki, vakuutuksenottajan ika ja asuinpaikka, vakuutusmaara,
omavastuu ja Ifin etuasiakkuus, vakuutus- ja vahinkohistoria seka
vakuutusturvan laajuus.

Maksuun vaikuttavat tekijat vaihtelevat eri vakuutusturvissa.
Lapsen vakuutusten maksut maaraytyvat tuotteesta ja turvasta
rilppuen muun muassa odottavan vanhemman (didin) ja lapsen

ian seka 12 vuotta tayttaneilla mahdollisen urheilulajin mukaan.
Lapsivakuutuksen raskausajan voimassaolevien vakuutusturvien
vakuutusmaksut ovat kiinteita eika turvien voimassaoloaika vaikuta
maksujen suuruuteen.

Sivu 21



Lapsivakuutusopas

Henkilovakuutuksissa vakuutetun ialla on merkittava vaikutus
vahinkoriskiin. Vakuutusmaksu muuttuu vakuutuskauden vaih-
tuessa, kun vakuutetun ika kasvaa. Vakuutusmaksut kehittyvat
vakuutetun ikaa vastaavan vahinkoriskin mukaisesti.

Vakuutusyhtio tarkastelee jatkuvasti ian vaikutusta vahinkoriskiin
ja korvausmenoon. Asiakaskayttaytyminen, terveydenhuollon
palvelujen kattavuus, lainsaadanndn muutokset ja vaeston ika-
rakenteessa tapahtuvat muutokset vaikuttavat ian ja vahinkoriskin
vastaavuuteen.

Maksun muuttuminen vakuutuskauden vaihtuessa voi johtua myads
vakuutetun asuinpaikan muuttumisesta, vakuutusturvan laajuuden
muuttumisesta ja etuasiakkuudessa tapahtuneista muutoksista. Jos
ian tai asuinalueen suhde vahinkoriskiin muuttuu nykyisesta, vakuu-
tusmaksuja voidaan muuttaa paremmin riskia vastaaviksi.

Hoitokuluturva edullisimmin etuasiakkaille

Ifin etuasiakkaat hydtyvat etuohjelman alennuksen lisaksi edulli-
semmasta hoitokuluturvasta. Hoitokuluturvan vuosimaksu

on 23 % edullisempi asiakkaille, jotka kuuluvat etuohjelmaan.
Sopimuksesi tilanne tarkistetaan vuosittain vakuutuskauden
vaihtuessa ja muutokset etuasiakkuudessa voivat vaikuttaa
vakuutusmaksuun.

Hoitokulujen omavastuulla voit vaikuttaa lapsesi
vakuutuksen hintaan

Saat itse valita, minka verran mahdollisesta vahingosta haluat

jattaa omalle vastuullesi ja minka verran siirtaa vakuutusyhtion
kannettavaksi. Valitsemasi omavastuu vaikuttaa vakuutusmaksuun.
Suurempi omavastuu merkitsee pienempaa vakuutusmaksua,

mutta lapsesi vakuutusturva sailyy vakavampien ja/tai enemman
kustannuksia aiheuttavien vahinkojen varalta. Esimerkiksi korvatu-
lehduksien hoito putkituksineen voi maksaa jopa 2 000 euroa, jolloin
vahan isompikaan omavastuu ei tunnu niin pahalta valinnalta.
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Esimerkki: Espoossa asuva 32-vuotias diti (Ifin etuasiakas) ostaa
syntyvalle lapselleen Ifin lapsivakuutukseen. Han valitsee vakuu-
tukseen sisaltyvaan sairauden ja tapaturman hoitokuluturvaan
500 e vakuutuskausikohtaisen omavastuun (vakuutusmaéard 100
000 e). Han sdéstad vakuutusmaksussa noin 190 euroa vuodessa
verrattuna siihen, jos han olisi ottanut turvaan 200 euron
omavastuun (vuosi 2024).

Indeksisidonnaisuus

Hoitokuluturvien vakuutusmaaraa, omavastuuta ja vakuutusmaksua
tarkistetaan vuosittain kuluttajahintaindeksin terveyshyodyke-
ryhman mukaisesti. Muiden turvien vakuutusmaarat ja -maksut
tarkistetaan elinkustannusindeksin perusteella. Indeksitarkistusta
ei tehda indeksin laskiessa tai indeksin pisteluvun jaadessa alle
tarkistuksessa aiemmin kaytetyn pisteluvun.

Indeksitarkistusta ei tehda lainkaan turvaan vakavan synnynnaisen
sairauden ja vamman varalta eika turviin aidin ja lapsen sairaala-
hoidon varalta.

Vakuutus on sopimus

Vakuutus perustuu vakuutussopimukseen. Sopimuksen perusteella
maaraytyy vakuutusturvan laajuus ja omavastuu.

Vakuutusmaksun maksaminen

Vakuutus pysyy voimassa, kun vakuutusmaksu maksetaan
viimeistaan erapaivana. Jos vakuutusmaksua ei ole maksettu,
If irtisanoo vakuutuksen paattymaan 14 vuorokauden kuluttua
irtisanomisilmoituksen lahettamisesta.
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E-laskulla voit maksaa laskusi 1, 2, 4 tai 12 erassa ilman lisakuluja.
Vaihtoehtoisesti voit saada paperilaskun postitse tai maksuttoman
laskun Omille sivuille. Jos haluat maksaa laskusi useammassa kuin
yhdessa erassa, perimme jokaisesta paperilaskusta 2,90 euroa/kpl.
Lisatietoja osoitteesta if.fi/elasku.

Vakuutussopimuksen muuttaminen ja sen
paattyminen
Jatkuvat lapsen vakuutukset ovat voimassa sovitun vakuutuskauden

kerrallaan. Vakuutuksen kohteessa tapahtuvista muutoksista tulee
ilmoittaa yhtiollemme.

Vakuutusyhtio voi muuttaa vakuutusehtoja ja -maksuja vakuutus-
kauden vaihtuessa vakuutusehdoissa kerrotuilla edellytyksilla.
Lisaksi vakuutusyhtio voi tehda niihin muutoksia, jotka eivat vaikuta
vakuutusturvasi keskeiseen sisaltoon. Muutoksista ilmoitamme
sinulle etukateen.

Vakuutuksesi voi paattya:

e Ennalta sovittuna ajankohtana

* Kun ilmoitat siita kirjallisesti yhticdmme

o Vakuutusyhtion paatoksella kesken vakuutuskauden, jos
vakuutusmaksua ei ole maksettu

e Vakuutusyhtion paatoksella muissa vakuutusehdoissa ja
laeissa mainituissa tilanteissa
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Ifin terveysapu

Jos lapsesi sairastuu tai
loukkaantuu, saat apua
vakuutuksestasi

Ifin terveysapu ja suorakorvauspalvelu helpottavat arkeasi lapsen
sairastuessa. Ole meihin yhteydessa jo ennen laakarikayntia, niin
voimme auttaa pienokaistasi parhaiten.

1 Terveysapu - ilmoita lapsesi sairaudesta tai tapaturmasta
jo ennen laakarikayntia
Mita vakuutus korvasikaan ja paljonko omavastuuta olikaan
jaljella? Jos nama kysymykset kuulostavat tutuilta, et ole yksin.
Kun ilmoitat sairastumisesta tai tapaturmasta Omilla sivuilla
jo ennen laakarikayntia, voimme yleensa antaa sinulle heti
vastauksen naihin molempiin kysymyksiin, ja lapsesi paasee
valitsemaasi hoitoon.

Palvelua kayttamalla saat myos rahanarvoisia etuja

e Kun siirryt sairaustapauksessa palvelustamme etalaakarin
chat-vastaanotolle saat etalaakarikaynnin ilman omavastuuta.
Tama on vuosittain vahvistettava etu ja sen jatkumisen voit
tarkistaa osoitteesta if.fi/terveysapu.

e T[apaturmissa ja sairauksissa kaytossasi on sairaanhoitajan
maksuton neuvonta 24/7.

Lue lisaa: if.fi/terveysapu
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2 Suorakorvaus helpottaa arkeasi laakarikaynnilla
Anna ladkariaseman tehda vahinkoilmoitus puolestasi, jolloin
maksat itse useimmiten vain omavastuun. Suorakorvauspalvelu
on kaytossasi kaikissa Terveystalon, Mehilaisen, Pikkujatin ja
Aavan toimipisteissa seka Mehilaisen Digiklinikalla ja
Terveystalon Laakari Chat 24/7 -palvelussa.

Joskus esimerkiksi tapaturman sattuessa suorakorvaus ei ole
kaytettavissa lapsesi laakarinkaynnin kuluihin. Talloin maksat
laakarikulut ensin itse. Laakariasema tekee kuitenkin vahin-
koilmoituksen puolestasi, ja me olemme sinuun yhteydessa
mahdollisimman pian puhelimitse tai Omien sivujen kautta.
Lue lisaa: if.fi/suorakorvaus

3 Tee korvaushakemus katevasti Omilla sivuilla If Mobiilissa
Omilla sivuillasi voit hakea vakuutuskorvausta laakkeista ja
muista kuluista, jotka eivat kuulu suorakorvauksen piiriin.
Omia sivuja kaytat helpoiten If Mobiili -sovelluksella.

Voit myos saada vakuutusturvasi puitteissa maksusitoumuksen
suurempiin toimenpiteisiin kuten leikkaukseen. Maksusitoumus
myonnetaan laakarinlausunnon perusteella ja [ahetamme sen
suoraan lapsesi hoitopaikkaan.
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Terveysapu 24/7
Kirjaudu Ifin Omille sivuille
ja klikkaa Vahingot.

Tee vahinkoilmoitus

Valitse ”Terveysapu — ennen Terveysapu - ennen laakarikayntia @
laakarikayntia” (kUV&SS&). lImoita sairaudesta tai tapaturmasta

ennen ladkarikayntia (terveysapu)
Kun vastaat muutamaan

kysymykseen, saa tietoa Esineet ja laitteet
korvauksista ja voit
siirtya valitsemaasi
hoitoon.

Rakennukset ja asuminen
Ajoneuvot ja matkustajat

Muu vakuutuksen kohde

Aikaa saastava suorakorvauspalvelu
Muista hyodyntaa suorakorvaus laakariaseman kassalla.

If toteuttaa terveyspalvelut yhdessd kumppaneidensa kanssa. Palvelut tarjotaan asiakasetuina maaritellyille
asiakasryhmille eivatka ne tule osaksi vakuutussopimusta. If voi muuttaa palveluiden sisaltda tai asiakasryhmda,
joille niita tarjotaan.
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Ifin uusi etuohjelma

Mukaan jo koti- tai kasko-
vakuutuksella

Olemme yhdessé asiakkaidemme kanssa kehittaneet uuden etuohjelman.
Etuohjelmaan paaset oman kodin kotivakuutuksella tai henkilo- tai
pakettiauton kaskovakuutuksella. Saat 10 % jatkuvan alennuksen lahes
kaikista vakuutuksistasi. Kun sinulla on kaksi etuohjelmaan kuuluvaa
vakuutusta, alennuksesi on 15 %.

Hyppaat mukaan etuohjelmaan valitsemalla siihen kuuluvia
vakuutuksia ja vastaanottamalla vakuutuspostisi sahkoisesti
Omille sivuille.

* Etuohjelman ensimmaiselle tasolle paaset jo kasko- tai
kotivakuutuksella

e Toiselle tasolle paaset, kun sinulla on kaksi vakuutusta, kasko-
ja kotivakuutus, kasko- ja henkilovakuutus tai koti- ja henkilo-
vakuutus

* Tarkat tiedot etuohjelmasta ja siihen kuuluvat vakuutukset
|dydat nettisivulta if.fi/etuohjelma

* Tule mukaan jo tanaan

Ifin etuohjelma
Ifin edut
Sahkoinen vakuutusposti

Omat sivut

Etuja jarjestojen jasenille
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Lapsivakuutusopas

Vakuutuksenantajan tiedot

Vakuutuksenantaja

If Vahinkovakuutus Oyj,
Suomen sivuliike

Rekisteroity kotipaikka Tukholma
Y-tunnus 1602149-8

Keilasatama 2
02150 Espoo

Puh. 010 19 15 15 (vaihde)
If Asiakaspalvelu puh. 010 19 19 19

If Skadeforsakring AB (publ)
10680 Tukholma Ruotsi
Org. nr. 516401-8102

Vakuutuksenantaja tai sen asiamies eivat
anna vakuutussopimuslain mukaisia henki-
|okohtaisia suosituksia vakuutuksista.

Kuluttajansuoja

If Asiakasvaltuutettu ottaa asiasi uudelleen
kasittelyyn, jos olet vakuutuksenottajana tai
korvauksenhakijana paatokseen tyytymaton.
Toimita tiedot asiasta kuuden kuukauden
kuluessa paatoksesta asiakasvaltuutettu@if fi
tai Asiakasvaltuutettu, PL 2018, 20025 IF.

Ratkaisusuosituksia vakuutuksenantajan tai
asiamiehen menettelysta antavat Vakuutus- ja
rahoitusneuvonta (fine.fi), Kuluttajariitalautakunta
(kuluttajariita.fi) tai liilkennevakuutuslain mukaisten
korvausasioiden osalta Liikenne- ja potilasvahinko-
lautakunta (liipo.fi). Asia voidaan myos saattaa
tuomioistuimen kasiteltavaksi nostamalla kanne

karajaoikeudessa.

Lisatietoja ja yhteydenottolomakkeen asiakasval-
tuutetulle 16ydat osoitteesta if.fi/muutoksenhaku.

Henkilotietojen kasittely

Kasittelemme asiakkaidemme henkilotietoja
noudattaen kulloinkin voimassaolevaa vakuutus- ja
tietosuojalainsaadantoda ja huolehdimme muutoinkin
asiakkaidemme yksityisyyden suojan toteutu-
misesta henkilotietojen kasittelyssa. Kasittelemme
asiakkaidemme henkildtietoja vakuutusasioiden
hoitamista varten vakuutuksen elinkaaren eri
vaiheissa, kuten vakuutussopimusta tehtaessa,
vakuutuskauden aikana seka korvauskasittelyssa.
Tietoja hankimme asiakkaalta itseltaan, hanen
valtuuttamiltaan tahoilta, julkisista viranomaisten
yllapitamista rekistereista seka luottotietorekis-
terista. Kaytamme asiakasrekisteriamme myos
asiakkaillemme suunnattavaan markkinointiin.

Emme luovuta tietoja sivullisille ilman asiakkaan
suostumusta, ellei tietojen luovuttaminen perustu

lain saannokseen. Tallennamme vakuutus- ja korvaus-
puhelinpalvelun puheluja varmistaaksemme
asiakkaan kanssa kaydyn keskustelun sisallon, kun
kysymyksessa on esimerkiksi sopimuksen tekeminen
tai vahinkoasioihin liittyva neuvonta. Kaytamme
puhelintallenteita myds palveluidemme laadun kehit-
tamiseksi. Lisatietoa henkilotietojen kasittelysta
|6ytyy osoitteesta: if.fi/henkilotietojen-kasittely.
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