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Reseforsakringshandledning

Varfor Ifs reseforsakring?

Skydd for dig, din familj och
ditt resgods

1 Rejalt skydd om resan annulleras
Vi ersatter flyg och hotell upp till 5 000 euro, om din resa
annulleras pa grund av att du blivit sjuk.

2 Reseforsakring for barnen eller barnbarnen ingar i priset
Din egen reseforsakring omfattar barn och barnbarn under 20 ar
som foljer med péa resan. Ocksa resgodset ingar i forsakringen.

3 Lakarkostnader utan ovre grans
Ersattning for lakarkostnader utan ovre grans och sjalvrisk.
Fakturan skickas direkt till forsakringsbolaget, om du anlitar
nagon av vara samarbetslakarstationer.

4 Krisskydd ingar i baspaketet
| reseforsakringen ingar krisskydd i handelse av naturkatastrofer
och terrorattacker.

Las mer om reseforsakringen pa if.fi/reseforsakring

Denna handledning ar inte en fullstandig redogorelse for Ifs resefdrsakring. Las handledningen omsorgsfullt och
ta ocksa del av forsékringsvillkoren och de allménna avtalsvillkoren. Eventuella skador erséatts i enlighet med

forséakringsvillkoren.
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Reseforsakringen i ett notskal

En omfattande forsakring
ar hemligheten bakom en
bekymmersfri semester

Reseforsakringen bestar av tva olika forsékringar. Resenarforsékring och
en frivillig resgodsforsakring.

Resenarforsakringen ger ersattning, om du insjuknar eller rakar ut
for ett olycksfall under resan. Varje vuxen behover eget skydd. For
barn eller barnbarn under 20 ar som reser med sina foraldrar eller
far- eller morforaldrar racker det med att barnets foralder eller far-
eller morforalder har en forsakring.

Resgodsforsakringen ersatter skador pa resgodset,
skador som du orsakat nagon annan och ratte-
gangskostnader. | resgodsforsakringen ingar
resgodset for alla personer som stadigvarande

bor i samma hushall samt resgodset for barn eller Mina sidor. Du
barnbarn under 20 ar som reser med sina foraldrar anvander Mina sidor
eller far- eller morforaldrar. Du kan valja antingen enklast med If Mobil.
en tidsbestamd eller fortlopande reseforsakring.

Anmal skada och
folj smidigt upp hur
skadehanteringen
framskrider via

Varfor behover jag reseforsakring?

Utomlands varierar sjukvardsnivan och tillgangen till vard beroende
pa vilket land resan riktar sig till. Prisnivan pa varden ar oftast hog
och eventuellt ambulansflyg till Finland kostar mer ju langre vag
patienten transporteras. | varsta fall kan kostnaderna uppga till
tiotusentals euro.
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| EU- och EES-landerna samt i Schweiz, Storbritannien och Nord-
irland har du ratt till samma offentliga sjukvard som invanarna i
landet i fraga. Skyddets niva varierar fran land till land. Om du reser
till nagot av dessa lander, skaffa fran Folkpensionsanstalten ett
europeiskt sjukvardskort.

Trots dessa avtal och eventuella personforsakringar ar en resenar-
forsakring nddvandig, eftersom de ovriga forsakringarna kan ha
begransningar i pengar. De ersatter inte heller alltid vard inom den
privata sektorn. Resenarforsakringen ger ocksa skydd i handelse av
att resan annulleras eller avbryts. Dessutom hjalper Ifs nédjour dig
dygnet runt.

Hemforsakringen omfattar i allmanhet ocksa resgods. Om ditt
hemldsore ar forsakrat i If, omfattar forsakringen ditt resgods pa
resor overallt i varlden som varar hogst ett ar. Om du vill ha ett
skydd som avviker fran hemldsoret eller en avvikande sjalvrisk
for ditt bagage, kan du dessutom forsakra det med en resgods-
forsakring. En separat resgodsforsakring behovs ocksa om ditt
hemlosore inte alls ar forsakrat.

Skydd som ingar i resenarforsakringen

Sjukdom under resa

Vi ersatter vardkostnader upp till 90 dagar fran det att lakarvarden
inletts. I allvarliga sjukdomsfall ersatter vi ocksa transporten till Finland
och vid behov kostnaderna for en ledsagare.

Olycksfall under resa

Vi ersatter vardkostnader upp till 3 ar fran det att olycksfallet intraffade.
Vid allvarliga olycksfall ersatter vi ocksa transporten till Finland och vid
behov kostnaderna for en ledsagare.

Sjukdom eller olycksfall under resa i hemlandet

Mot tillaggspremie kan du utvidga det fortlopande forsakringsskyddet
att omfatta ocksa resor pa fritiden i hemlandet som stracker sig 6ver
150 km och inkluderar dvernattning.
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Nodjour dygnet runt

Vi ger rad om olyckan ar framme, hanvisar dig till vara avtalssjukhus eller
-lakare, tar hand om betalningsforbindelser och hjalper till med att ordna
hemtransport. Du far alltid hjalp pa numret +358 10 19 19 19.

Annullering av eller avbrott i resa och forsening fran resa
Om din resa annulleras, avbryts eller forsenas pa grund av tvingande
orsaker, ersatter vi kostnaderna samt forlorade resdagar.

Sjukdom som borjat fore resan forvarras
Om en sjukdom ofdrutsett forvarras under resan, ersatter vi vard med
karaktar av forsta hjalpen pa resmalet under hogst en vecka.

Allvarlig sjukdom eller allvarligt olycksfall under resa

Vi ersatter resekostnaderna for en nara anhorig till den forsakrade samt
inkvarteringskostnaderna pa orten, om den forsakrade insjuknat eller
skadat sig livshotande.

Krisskydd

Vi ersatter extra kostnader for annullering av och avbrott i resa och
psykoterapi som ordinerats av lakare till foljd av en naturkatastrof,
vapnad konflikt eller terrorattack pa resmalet. Dessutom ersatter vi
psykoterapi som ordinerats av lakare om du rakat ut for en trafikolycka
pa resan.

Hemtransport av avliden
Vid dodsfall skoter vi om hemtransporten av den avlidne fran
utlandet till Finland.

Valfria tillaggsskydd till resenarforsakringen

Bestaende men till foljd av olycksfall
Valfritt tillaggsskydd. Vi betalar ut en engangsersattning enligt invalidi-
tetsgraden om skadan efterlamnat bestaende men.

Dodsfall genom olyckshandelse
Valfritt tillaggsskydd. Vi betalar ut en engadngsersattning till formans-
tagaren, om den forsakrade dor till foljd av ett olycksfall.
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Skydd som ingar i resgodsforsakringen

Du kan ta en separat resgodsforsakring for ditt resgods. Forsak-
ringen omfattar resgodset for alla personer som stadigvarande bor
i samma hushall och for barn eller barnbarn som reser med sina
foraldrar eller mor- eller farforaldrar. | resgodsforsakringen ingar
ocksa ansvars- och rattsskydd.

Skadat, stulet eller forsenat resgods

Vi ersatter plotsliga och oforutsedda skador pa resgodset, nar foremal
exempelvis skadats, gatt sonder eller stulits. Férsakringen omfattar res-
godset, ocksa egendom som lanats eller hyrts av en privatperson upp till
den maximiersattning som valts med avdrag for den valda sjalvrisken.

Reserattsskydd

Vi ersatter rattegangskostnaderna i tviste- och brottmal i arenden som
ansluter sig till ditt privatliv och som intraffat under en resa. Maximi-
ersattningen ar 8 500 euro och sjalvrisken 20 % av kostnaderna, minst
170 euro.

Reseansvar

Vi ersatter person- eller sakskada som den forsakrade av misstag har
orsakat ndgon annan och for vilken du ar ansvarig. Maximiersattningen
ar 170 000 euro och sjalvrisken valfri.
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Vad ersatter reseforsakringen?

Om olyckan ar framme pa
resan kommer vi till din hjalp

Om du insjuknar eller skadar dig pa en resa utomlands, far du omedelbar
hjalp. | det foljande beréttar vi mer ingaende vad Ifs reseforsakring
ersatter.

Pa adressen iffi/ersattningstjanst hittar du mer detaljerade
uppgifter om vara avtalssjukhus och -lakare samt anvisningar for
hur du ska ga till vaga om olyckan ar framme och exempelvis ditt
bagage forsvinner, skadas eller stjals.

Ersattning

Resgodsforsakringen ersatter plotsliga och oforutsedda skador
under resa i enlighet med forsakringsvillkoren. Pa ersattnings-
beloppet inverkar bland annat forsakringens maximibelopp,
sjalvrisken samt vid sakskador eventuella aldersavdrag.

Vardkostnader for sjukdom och olycksfall under resa

Vi ersatter bland annat lakararvoden, lakemedel, undersokning
och vard samt sjuktransport och resekostnader till foljd av bade
sjukdom som borjat och olycksfall som intraffat
under resa. Vi ersatter ocksa ambulansflyg till

Finland och kostnaderna for nodvandig ledsagare. Vardkostnader
Vardkostnaderna ersatts utan ovre grans, men for ersatts utan ovre
en del av kostnaderna galler att de ska godkannas grans I pengar.

av If pa forhand for att du ska fa ersattning for dem.
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If har ocksa ratt att bestimma att den forsakrade for undersokning
eller vard anlitar den serviceproducent som forsakringsbolaget valt.

Om den forsakrade emellertid anlitar en serviceproducent som den
forsakrade sjalv valt, har forsakringsbolaget ratt att ersatta endast
den andel av undersokningen och varden som undersdkningen och
varden pa forsakringsbolagets bekostnad skulle ha kostat hos den
serviceproducent som forsakringsbolaget valt.

Vid sjukdom under resa ska du uppsoka lakarvard inom 14 dygn
fran resans slut.

| foljande situationer ersatts endast vard med karaktar av
forsta hjidlpen pa resmalet under h6gst en vecka

e En sjukdom som barjat fore resan forvarras oforutsett
» Vardkostnader som orsakats av graviditet (endast fore den
29:e graviditetsveckan)

o Vardkostnader vid akut tandvark som borjat under resan
(upp till hogst 200 euro)

Exempel: Den forséakrade har en kranskarlssjukdom som halls
under kontroll med medicinering. Under en semesterresa i
Spanien blir den forsédkrade pa grund av hjartsymtom intagen pa
ett lokalt sjukhus. Den forsakrade vardas pa sjukhuset i fem dagar
och kan inte atervanda till hemlandet med sitt flyg. Forsakringen
ersatter vard med karaktér av forsta hjélpen som getts under
resan, i detta fall hela vardperioden pa sjukhuset. Forsakringen
ersatter daremot inte kostnaderna for den forsakrades hemresa.

Med olycksfall under resa avses en plotslig och oforutsedd handelse,
som orsakar kroppsskada och som intraffar utan den forsakrades
forskyllan till foljd av inverkan av en yttre faktor. En yttre faktor kan
till exempel vara att den forsakrade halkat, ramlat eller fallit omkull.
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Med olycksfall avses saledes inte 6mhet som uppkommit enbart
genom kraftanstrangning eller rorelse eller en skada som uppstatt
till foljd av belastning.

Annullering av resa

Med annullering av resa avses att avresan fran Finland hemifran
eller fran arbetsplatsen forhindras helt och hallet.

Kostnader till f6ljd av annullering av resa ersatts bland annat da de
grundar sig pa lakarordination och beror pa att den forsakrade eller
hans eller hennes nara anhoriga rékat ut for ett allvarligt olycksfall,
plotsligt allvarligt insjuknat eller avlidit. Dessutom ersatts kostnader
for annullering av resa i vissa plotsliga krissituationer fran kris-
skyddet, nar det ar mindre an 14 dygn till resans borjan.

Vid annullering ersatts kostnader som betalats pa forhand
enligt foljande

* Avbokningsavgiften for resor i enlighet med lagen om
kombinerade resetjanster

* Vid ovriga resor den andel av kostnaderna i anslutning till resan
som researrangoren inte ar skyldig att kompensera

o Kostnaderna ersatts upp till hogst 5 000 euro per resa och
forsakrad

Avbrottiresa

Kostnader till foljd av avbrott i resa ersatts bland annat da de
grundar sig pa lakarordination och beror pa att den forsakrade eller
hans eller hennes nara anhoriga rakat ut for ett allvarligt olycksfall,
plotsligt allvarligt insjuknat eller avlidit. Dessutom ersatts kostnader
for avbrott i resa i vissa plotsliga krissituationer fran krisskyddet,
nar omorganiseringen av resan paborjas inom 48 timmar efter att
Krissituationen borjat.
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Vid avbrott i resa utbetalas ersattning bland annat for

» Forlorade resdagar pa grund av vard pa sjukhus och for tidig
hemresa till den forsakrade som insjuknat. | ersattning utbetalas
80 euro per dygn i hogst 45 dygn, dock hogst resans pris

» Tjanster pa resmalet (kostnader for deltagaravgifter, biljetter
till evenemang och hyra av fortskaffningsmedel), som den
forsakrade betalat pa forhand och som blivit oanvanda under
resan. Ersattningen utgor hogst 1 000 euro per resa som borjat
fran Finland

Foérsening fran resa

Vid forsening fran resa ersatts extra, skaliga och nodvandiga
rese- och inkvarteringskostnader, om den forsakrade pa tur- eller
returresan forsenar sig fran en anslutande forbindelse sa att han
eller hon inte hinner fram i tid till avgangsplatsen for en flyg-,
bat-, tag- eller bussresa som bokats pa forhand i enlighet med
den ursprungliga resplanen. Kostnaderna kan ersattas om for-
seningen berott pa att fortskaffningsmedlet forhindrats att ta sig
fram eller forsenats pa grund av vaderleksforhallanden, tekniskt
fel, trafikolycka, brottslig handling eller myndighetsbestammelse.
Ersattningen ar hogst 5 000 euro.

Exempel: Mia ar pa vag till New York, men pa Helsingfors
flygplats framgar det att flyget till Reykjavik inte kan lyfta i tid
pa grund av sndyra. Mia férsenar sig fran sitt flyg fran Reykjavik
till New York. Reseforsakringen ersdtter extra, skaliga och
nodvandiga rese- och inkvarteringskostnader.

For att forseningen ska ersattas, ska den forsakrade ha reserverat
tillrackligt med tid for att hinna till den plats dar den anslutande
forbindelsen borjar med beaktande av de radande omstandig-
heterna och givna anvisningar.
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Ersattning i krissituationer

Ersattningsbeloppet
baserar sig pa vardet
eller priset pa den
egendom som skadats.

Fran krisskyddet ersatts kostnader for annullering av
och avbrott i resa samt psykoterapi, nar orsaken ar
en naturkatastrof, epidemi, plotslig vapnad konflikt
eller terrorism pa resmalet. Psykoterapi ersatts

ocksa efter ett valdsbrott eller en trafikolycka som Begf’zgncizd“egendom

intraffat p& resmélet. ersatts i forsta hand
genom att egendomen

Utdver krisskyddet ersatter vi kostnader for repareras eller genom

evakuering som vi godkant pa férhand fran resmalet att motsvarande
utomlands till narmaste trygga plats eller till Finland. egendom skaffas i
Ersattning forutsatter att Finlands utrikesminis- stéllet.

terium rekommenderar att man avlagsnar sig fran
omradet pa grund av naturkatastrof, plotslig vapnad
konflikt eller terrorism. Evakueringen ska ske inom
21 dagar fran det att Finlands utrikesministerium gett rekommen-
dationen att avlagsna sig fran omradet. Maximiersattningen for
evakueringskostnader ar 2 000 euro per forsakrad.

Ersattning for skada pa resgods

Forsakringen ersatter plotsliga och oforutsedda skador enligt det
skydd som du valt. Ett forsakringsfall ska kunna konstateras: vad har
hant, hur, var och nar som orsakade skadan? Utover direkta egen-
domsskador ersatts bland annat kostnader for avvarjning av skada.
Dessutom ersatts kostnader for anskaffning av nddvandighetsar-
tiklar, nar resgodset forsenas med mer an sex timmar fran det att
den forsakrade anlant till resmalet. | ersattning utbetalas 80 euro
per resenar och dygn, hogst 320 euro. Kostnader for rengoring

av resgods som tagits med pa resan ersatts upp till 100 euro per
resenar, nar orsaken har varit vaggloss.

Ersattningsbeloppet baserar sig pa vardet eller priset pa den
egendom som skadats. Begagnad egendom ersatts i forsta hand
genom att egendomen repareras eller genom att motsvarande
egendom skaffas i stallet. For ett hogst fem ar gammalt foremal
beraknas skadebeloppet enligt foremalets nyanskaffningspris, med

sidan 11



Reseforsakringshandledning

andra ord enligt priset for ett nytt foremal. Skadebeloppet pa ett
foremal som ar mer an fem ar gammalt uppskattas i sin tur enligt
dagspriset. Med dagspris avses det begagnade foremalets pris vid
tidpunkten for skadan. Da beaktas nedgangen i foremalets varde
exempelvis pa grund av alder, anvandning eller bristfallig service
eller skotsel. Skadebeloppet pa konstverk, tavior, smycken och
handarbeten som den forsakrade sjalv tillverkat utraknas enligt
nyanskaffningspriset for det material som anvants till dem.

| foremalsgrupperna i tabellen gors ett aldersavdrag som beraknas
fran nyanskaffningspriset oavsett om foremalet ar fem ar gammalt
eller inte. Avdraget gors inte for det ar som foremalet tagits i bruk
och inte heller i de fall da foremalet repareras.

Arliga dldersavdrag for de vanligaste foremalen i hemmet

Smartklockor och motsvarande, hemelektronik och andra
elektroniska apparater samt optiska apparater med utrustning (inte
kikare eller teleskop), cyklar och elektriska fortskaffningsmedel med

utrustning samt hushallsmaskiner 9%
Andra maskiner och anordningar 5%
Barbara datorer, surfplattor och motsvarande 20 %
Ovriga datorer och kringutrustning till datorer 15 %

Glasdgon och solglas6gon med styrka, idrottsredskap
och -utrustning, klader, skodon, vaskor, ryggsackar
samt barn- och sittvagnar 15 %

Mobiltelefoner och motsvarande 25 %

Egendom som anvands eller ar avsedd for forvarvs-

eller foretagarverksamhet

(om ovannamnda procent for aldersavdrag for det

foremal som ersatts inte ar storre an detta) 15 %
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Sa har soker du ersattning

For att fa ersattning ska du anmala skadan till vart bolag. Ibland

kan du behodva skicka oss dokument, sasom lakarintyg, polisanmalan
eller betalningsverifikat. Las anvisningarna pa adressen

if fi/ersattningstjanst.

Du kan fylla i skadeanmalan via webben pa Mina sidor pa adressen
if fi/minasidor eller genom att ringa var kundservice pa numret
+358 10 19 19 19.

Begransningar

Det gar inte att fa ersattning for alla skador. Exempelvis ersatts inte
skador som orsakats uppsatligen eller som ar att vanta. Om grov
vardsloshet eller paverkan av alkohol eller andra droger har bidragit
till uppkomsten av skadan eller om det féorekommit brister och fel
vid ikrafthallandet av forsakringen eller vid avvarjning av skada kan
ersattningen utebli eller begransas.

Begransningar i resenarskyddet
Fran forsakringsskyddet har uteslutits exempelvis

e Sjukdomar som bdrjat och olycksfall som intraffat fore resan
» Kostnader som orsakats av graviditet eller forlossning
o Fysikalisk eller darmed jamforbar vard

* Rehabilitering och terapi, med undantag av i krisskyddet namnda
kostnader for psykoterapi

e Vard av tandsjukdom, tander eller tuggapparat

o Kosmetiska eller plastikkirurgiska behandlingar, atgarder och
operationer

e Undersodkning, behandling eller operation av fetma samt
komplikationer till foljd av dem

* Forlorad arbetsinkomst, dagvards- och hemmavardskostnader
och dylika indirekta kostnader
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e Kostnader till foljd av annullering av resa, om forsakringen har
tecknats och betalats senare an tre dygn fore resans borjan eller
om skalet till annulleringen har framkommit innan forsakringen
tecknades eller resan bokades

» Kostnader for avbrott i resa, om orsaken till avbrottet har fram-
kommit innan forsakringsskyddet togs, resan bokades eller resan
borjade

o FoOr18 ar fyllda skador som intraffat vid tavlingsidrott och traning
infor sadan samt skador som intraffat i samband med de idrotts-
grenar eller fritidsintressen som anges i forsakringsvillkoren,
savida inte giltigheten i samband med dem har avtalats separat
och tillaggspremie har betalats

e Skador som orsakats av krig, vapnad konflikt eller motsvarande
eller av atomskada eller karnvapen

o Evakuering fran omraden dit Finlands utrikesministerium har
avratt fran att resa

Som olycksfall anses bland annat inte

o Skada eller dodsfall som orsakats av den forsakrades sjukdom,
lyte eller kroppsskada. Om sjukdom eller lyte utan samband med
olycksfallet vasentligt har bidragit till skadan eller dodsfallet,
utbetalas ingen ersattning

e Sjukdom, lyte eller kroppsskada utan samband med ett olycksfall
och inte heller degeneration av hallnings- och rorelseorganen,
aven om de skulle ha varit symtomfria fore olycksfallet

e Smittosam sjukdom eller sjukdom jamte foljder som orsakats av
bett eller sting av insekt eller fasting

Begransningar i resgodsforsakringen

Forsakringen ersatter bland annat inte djur, motorfordon eller
delar och utrustning till dem, vattenskotrar eller hangglidare eller
elektriska forflyttningshjalpmedel som ska trafikforsakras och inte
heller egendom som ansluter sig till forvarvsverksamhet, inte heller
nar de har lanats eller hyrts.
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Forsakringen ersatter inte heller skada, som orsakats
exempelvis

Av att egendom kommit bort eller glomts kvar

Av sedvanlig anvandning, skramor, slitage eller bristfallig
packning

Av normala vaderleksforhallanden och sedvanliga naturfenomen

Av att idrottsredskap och -utrustning gatt sonder eller kommit
bort under en idrotts- eller motionsprestation

Av krig eller krigsliknande handelse med politiska orsaker

Av atgard som orsakar storningar i eller skadar datasystem eller
datanat

Av strejk eller arbetsinstallelse

Begransningar i reseansvarsforsakringen

Forsakringen ersatter exempelvis inte

Skada som familjemedlemmar har orsakat varandra
Skada pa egendom som lanats eller hyrts av en privatperson

Skada som orsakats i trafik eller vid anvandning av
registrerad bat

Skada som orsakats i samband med slagsmal

Skada som orsakats i samband med spel eller motsvarande
aktivitet

Begransningar i rattsskyddsforsakringen for resa
Forsakringen ersatter exempelvis inte

Tviste- eller brottmal som ansluter sig till annat an resande
Arenden som ansluter sig till forvarvsverksamhet
Motpartens rattegdngskostnader

Rattegangskostnader som orsakats av att du gjort dig skyldig till
ett brott
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Sakerhetsforeskrifter under resa och annan viktig
information

Fornindra och minska skador
genom att forutse riskfaktorer

Genom din egen verksamhet kan du bidra till att ditt resgods halls i skick
och i gott forvar. Manga vardagsrad fungerar ocksa pa semesterresan.

Om du har din hemforsakring hos If, behdver du inte nddvandigtvis
en separat resgodsforsakring. Det kan anda vara fornuftigt att kopa
en resgodsforsakring, eftersom du kan valja en mindre sjalvrisk till
den an till hemforsakringen. Hemforsakringens omfattning inverkar
pa vilka skador under resa som den ersatter. Las darfor alltid
omsorgsfullt vad din forsakring innehaller.

Sakerhetsforeskrifter for egendom

» Hall egendom som forvaras utomhus eller som tagits med pa
resan under uppsikt

e Lamna aldrig vardefull eller stoldbegarlig egendom ens i last
motorfordon, slapvagn eller bat utan dversikt, inte heller pa
hotellrummet eller i hytten savida egendomen inte forvaras i
ett separat last utrymme

» Packa dina saker sa att de tal pafrestningarna under transporten

e Om foreskrifterna forsummas, kan det leda till att ersattningen
nedsatts eller att ingen ersattning alls betalas ut
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Viktig information till dig som tar
reseforsakring

| det foljande far du viktig information om beviljandet av Ifs rese-
forsakring, forsakringens giltighet och hur forsakringen galler vid
idrott. Du far ocksa information om forsakringens betalning och
om andringar i forsakringsavtalet och avtalets upphorande.

En forsakring ar ett avtal

Forsakringen baserar sig pa ett forsakringsavtal. Pa basis av avtalet
faststalls forsakringsskyddets omfattning och sjalvrisken.

Beviljande av forsakring

Reseforsakringen beviljas for en kommande resa och endast
personer som omfattas av sjukforsakringslagen i Finland, har sin
stadigvarande hemvist i Finland och ocksa stadigvarande bor i
Finland. Personskydden i en fortlopande reseforsakring kan beviljas
personer som annu inte fyllt 80 ar. Egendomsobjekten i resefor-
sakringen kan beviljas oberoende av den forsakrades alder. En
tidsbestamd reseforsakring kan beviljas oavsett alder. Om forsak-
ringstiden ar over 45 dygn, behovs alltid en halsodeklaration.

Ibland kan det handa att forsakringsskydd inte kan beviljas pa grund
av sokandens halsotillstand eller sa beviljas forsakringsskyddet med
begransande villkor. Da antecknas i forsakringsbrevet de sjukdomar
och skador som inte ersatts fran forsakringen. Om resenarskyddet
har beviljats med begransande villkor, ersatter forsakringen inte alls
kostnader som orsakats av att sjukdomen i fraga plotsligt och ofor-
utsett forvarrats och inte heller kostnader for annullering av eller
avbrott i resa pa grund av ovannamnda orsak.

Forsakringens giltighet

Reseforsakringen trader i kraft vid den tidpunkt som antecknats
i forsakringsbrevet, nar forsakringspremien har betalats senast
pa forfallodagen. Efter den forsta forsakringsperioden ar en fort-
|6pande reseforsakring i kraft ett ar at gadngen och galler hogst
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45 dygn pa en enskild resa. Den fortldpande resenarforsakringen
upphor nar den forsakrade fyller 90 ar. En tidsbestamd resefor-
sakring galler for den tid som antecknats i forsakringsbrevet.

Bade den fortlopande och den tidshestamda reseférsakringen
galleri enlighet med de definitioner av resa som anges i
forsakringsvillkoren.

* Den fortldpande resenarforsakringens ersattning for vard-
kostnader ar i kraft pa resor utomlands

e Den fortldpande resenarforsakringens ersattning for vard-
kostnader kan mot tillaggspremie utvidgas att ocksa galla
pa resor i hemlandet

* Den fortldpande resenarforsakringen ar i kraft pa resor
utomlands och i hemlandet vid annullering av och avbrott i
resa samt forsening fran resa

o Det tidsbestamda resenarskyddet galler endast pa resor
utomlands

» Reseforsakringen galler pa resor bade i anslutning till arbetet
och pa fritiden

Vad ar en resa?

Med utlandsresa avses en resa som foretas utanfor Finlands
granser, med undantag av dagliga resor till eller fran arbetet.
Kortare besok i hemlandet som varar under 14 dygn och dar
avsikten ar att atervanda till samma resmal medfor inte avbrott i
en sammanhangande resa eller vistelse utomlands. For den del av
resan som overstiger 45 dygn ska den forsakrade teckna tillaggs-
forsakring.

Med resa i hemlandet avses en resa som foretas utanfor den
normala, dagliga livsmiljon. Med daglig livsmiljo avses den
forsakrades eller dennes makes eller makas hem-, arbets- eller
studieort eller den ort dar den forsakrade eller dennes make eller
maka har sitt fritidshus samt resor mellan dessa. Ersattningen

for vardkostnader i den fortlopande resenarforsakringen galler i
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hemlandet endast vid resor pa fritiden som omfattar vernattning
och stracker sig over 150 kilometer utanfor den dagliga livsmiljon,
och endast mot tillaggspremie. Las mer om definitionerna i forsak-
ringsvillkoren.

Giltighet vid idrottsutovning

Reseforsakringen ger skydd vid manga slags motionsintressen.
Forsakringen galler vid vanliga idrottsgrenar (exempelvis slalom,
cykling, l6pning, surfning) och omfattar vardkostnader for olycksfall
som intraffat i samband med dem, sasom kostnader for undersok-
ningar, behandlingar och lakemedel. FOr vuxna ar resenarskyddet
emellertid inte i kraft vid tavlingsidrott och vid traningar infor
sadan.

Exempel: 35-ariga Niklas deltar utomlands i ett maratonlopp.
For att fa ersattning i handelse av ett olycksfall under maraton-
loppet ska han avtala om idrottsskydd och betala tillaggspremie.
Tillaggspremie kravs emellertid inte, om det finns olika serier for
tavlande och motionarer och Niklas deltar i loppet endast som
motionsidrottare.

Dessutom har i forsakringsvillkoren utdvandet av vissa riskbenagna
idrottsgrenar och aktiviteter uteslutits fran forsakringen for vuxna.
Sédana ar exempelvis offpistakning, flygrelaterade sportgrenar,
apparatdykning och kraftsporter.

Reseforsakringen galler emellertid nar den forsakrade provar
pa foljande riskfyllda grenar

e Handledd provdykning och grundkurs i dykning

e Handledd provning pa klattringsgrenar och glaciarvandring
pa hogst 4 timmar

» Flygning med varmluftsballong (giltigheten galler inte flygaren)
och bungyhopp

e Tandemflyg med hang- eller skarmflyg och tandemhopp med
fallskarm (giltigheten géller inte den egentliga flygaren eller
hopparen).
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Pa uppmaning ska den som ansoker om ersattning uppvisa ett
verifikat over sitt deltagande i aktiviteten.

Exempel: 19-driga Mikael deltar i en grundkurs i dykning pa

sin utlandsresa. Denna grundkurs ingar i hans reseférsakring
utan tillaggspremie. Om Mikael emellertid vill fortséatta med sin
dykarhobby, behdver han efter grundkursen teckna idrottsskydd.

Om du ar Ifs formanskund, kan du mot tillaggspremie skaffa
idrottsskydd for de flesta idrottsgrenar och riskfyllda fritids-
intressen. | en fortldpande reseforsakring tas idrottsskyddet da
som fortldpande och du kan idrotta utan bekymmer varje dag pa
din resa. Om du behover idrottsskydd endast for en kort tid, exem-
pelvis for en veckoslutsresa, ar det ocksa mojligt. Da debiterar vi
emellertid utdover premien for skyddets giltighetstid 50 euro. Om du
daremot kdper en tidsbestamd reseforsakring med idrottsskydd,
galler skyddet alltid under hela den tid som forsakringen ar i kraft.

Las mer om idrottsbegransningen i forsakringsvillkoren. Observera
att begransningarna inte galler forsakrade under 18 ar.

Forsakringspremie och premiebetalning

Genom prissattningen stravar vi efter att premien ska motsvara den
radande risken for varje enskild forsakrad. D& fordelas premierna
rattvist mellan alla férsakrade.

Med e-faktura kan du betala din fakturai1, 2, 4 eller 12 poster utan
extra kostnader. Alternativt kan du fa en pappersfaktura per post
eller en avgiftsfri faktura till Mina sidor. Om du vill betala din faktura
i fler an en post, debiterar vi for varje pappersfaktura 2,90 euro/st.
Mer information pa adressen if.fi/e-faktura.

Pa premien for reseforsiakringen inverkar exempelvis

* Den forsakrades alder och hemvist

e Forsakringsbeloppet

* Forsakringsskyddets giltighet vid idrott
o Sjalvrisken
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e Forsakrings- och skadehistorien

» Det huvudsakliga resmalet och resans langd (tidsbestamd
reseforsakring)

| reseforsakringen har den forsakrades alder en pataglig inverkan
pa skaderisken. Premien kan justeras vid ingangen av nasta forsak-
ringsperiod med den forsakrades alder. Premierna utvecklas i
enlighet med den skaderisk som motsvarar den forsakrades alder.

Forsakringsbolaget foljer kontinuerligt upp alderns inverkan

pa skaderisken och skadekostnaderna. Kundbeteendet, halso-
vardstjansternas omfattning, andringar i lagstiftningen och de
forandringar som sker i befolkningens aldersstruktur inverkar

pa korrelationen mellan alder och skaderisk. Premien kan ocksa
justeras vid ingdngen av nasta forsakringsperiod pa grund av
forandringar i den forsakrades boningsort. Om alderns eller
bosattningsomradets forhallande till skaderisken forandras fran
det nuvarande, kan premierna justeras sa att de battre motsvarar
risken.

Den forsta forsakringspremien ska betalas senast nar forsakringen
trader i kraft. Med tanke pa annulleringsskyddet I6nar det sig att
betala forsakringen i samband med att du betalar resan och senast
tre dagar fore resans borjan. Forsakringen halls i kraft, nar premien
betalas senast pa forfallodagen. Om forsakringspremien inte har
betalats, sager If upp forsakringen att upphora inom 14 dygn efter
att meddelandet om uppsagningen har skickats.

Andring av forsakringsavtalet och avtalets upphérande

Forsakringen galler en avtalad forsakringsperiod i sander.
Forsakringsbolaget kan under de forutsattningar som namns i
forsakringsvillkoren gora andringar i forsakringsvillkoren och
premierna da en ny forsakringsperiod borjar. Dessutom kan forsak-
ringsbolaget gora sadana andringar i dem som inte inverkar pa det
centrala innehallet i ditt forsakringsskydd. Vi meddelar dig om
eventuella andringar pa forhand.
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Din forsakring kan upphora

e Vid en pé forhand avtalat tidpunkt

» Nar du skriftligen meddelar vart bolag om detta (utom i fraga
om en tidsbestamd reseforsakring som ar i kraft kortare tid an
30 dagar)

o P& forsakringsbolagets beslut under pagaende forsakringsperiod,

om premien inte har betalats

o Paforsakringsbolagets beslut under pagaende forsakringsperiod,

om bolaget har fatt felaktiga eller bristfalliga uppgifter da avtalet
ingicks

o P& forsakringsbolagets beslut i de dvriga situationer som namns i
forsakringsvillkor och lagar

Om reseforsakringen sags upp, uppbars premien for den tid som
forsakringen varit i kraft. Om du daremot sager upp en fortlopande
reseforsakring under den forsta forsakringsperioden, uppbars
dessutom en omkostnad pa 30 euro, dock hogst forsakringens
arspremie.
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Digitalt reseforsakringskort

-Orsakrings- och kontakt-
Uppgifterna behandigt i din
gafelell

Ladda ner appen If Mobil sa har du det digitala reseférsakringskortet
enkelt till hands, om du blir sjuk eller skadar dig pa resan. Kortet finns
ocksa pa Mina sidor.

o Kortet innehaller numret till Ifs nodjour, en lank till skadeanmalan
och en karttjanst, dar du hittar kontaktuppgifterna till vara
avtalslakare samt anvisningar i handelse av skada

o Kortet kraver fungerande natuppkoppling. Om du inte ar saker
pa natforbindelserna pa resmalet, ta en skarmdump av kortet
eller skriv ut en papperskopia via Mina sidor

o Kortet syns i If Mobil och pa Mina sidor genast nar forsakringen
har tratt i kraft. Resor som ar langre an 45 dagar syns inte med
en gang

Sa har far du reseforsikringskortet
1. Ladda ner If Mobil

2. Valj Mina forsakringar

3. Valj reseforsakring

4. Valj det digitala reseforsakringskortet
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Ifs nya formansprogram

Formaner redan med en hem-
eller kaskoforsakring

Vi har utvecklat det nya formansprogrammet tillsammans med vara kunder.
Du omfattas av formansprogrammet med en hemforséakring for ditt hem
eller en kaskoforsakring for person- eller paketbil och far 10 % fortlopande
rabatt pa ndstan alla dina forsakringar. Nar du har tva férsakringar som
ingar i formansprogrammet, ar din rabatt 15 %.

Du kommer med i formansprogrammet nar du valjer forsakringar
som ingar i programmet och tar emot din forsakringspost i
elektronisk form till Mina sidor.

o Foratt komma upp pa den forsta nivan i formansprogrammet
racker det med en kaskoforsakring eller en hemforsakring.

e Till den andra nivan kommer du nar du har tva forsakringar,
kasko- och hemfdrsakring, kasko- och personforsakring eller
hem- och personforsakring.

* Meringadende information om formansprogrammet och svar
pa fragor finns pa webbplatsen if.fi/formansprogram.

* Kom med redan i dag.

Ifs formansprogram
Ifs formaner
Elektronisk forsakringspost

Mina sidor

Formaner for organisationsmedlemmar
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Uppgifter om forsakringsgivaren

Forsakringsgivare

If Skadeforsakring AB (publ),
filial i Finland

Registrerad hemort Stockholm
FO-nummer 1602149-8

Kagelhamnen 2
02150 Esbo

Telefon 010 19 15 15 (vaxel)
If Kundservice, telefon 010 1919 19

If Skadeforsakring AB (publ)
10680 Stockholm, Sverige
Org.nr 516401-8102

Forsakringsgivaren eller dess ombud ger inte
personliga rekommendationer om forsak-
ringar enligt lagen om forsakringsavtal.

Konsumentskydd

Om du som forsakringstagare eller ersattnings-
sokande ar missnojd med beslutet, kan du vanda
dig till If Kundombudsman. Ldmna in uppgifterna
om arendet inom sex manader efter att du fatt
beslutet pa adressen asiakasvaltuutettu@if.fi
eller If Kundombudsman, PB 2018, 20025 IF.

Forsakrings- och finansradgivningen (fine.fi)

och Konsumenttvistenamnden (kuluttajariita.fi)
ger beslutsrekommendationer i arenden som galler
forsakringsgivarens eller ombudets forfarande.
Trafik- och patientskadenamnden (liipo.fi) ger
beslutsrekommendationer i ersattningsarenden

i enlighet med trafikforsakringslagen. Du kan ocksa
fa ditt arende provat i domstol genom att vacka

talan vid tingsratten.

Mer information och en kontaktblankett till kundom-
budsmannen finns pa adressen if.fi/andringsansokan.

Behandling av personuppgifter

Vi behandlar kundernas personuppgifter med iakt-
tagande av vid var tid gallande forsakrings- och
dataskyddslagstiftning och varnar ocksa i vrigt

om kundernas integritetsskydd vid behandlingen
av personuppgifter. Vi behandlar vara kunders
personuppgifter for skotseln av forsakrings-
arenden i olika skeden av forsakringens livscykel,
sasom nar forsdkringsavtal ingas, under forsakrings-
perioden och vid skadehanteringen. Uppgifterna
skaffas fran kunden sjalv, fran de instanser som
kunden har beviljat fullmakt, fran offentliga register
som fors av myndigheter och fran kreditupp-
lysningsregistret. Vi anvander vart kundregister
ocksa for marknadsforing till vara kunder.

Vildmnar inte ut uppgifter till utomstéende utan
kundens samtycke, savida inte utlamnandet av
uppgifter baserar sig pa bestimmelse i lag. Vi spelar
in telefonsamtal med férsakrings- och ersattnings-
tjiansten for att verifiera innehallet i samtalet

med kunden, exempelvis nar det ar fraga om att
ingd avtal eller radgivning i anslutning till skade-
drenden. Vi anvander inspelningarna ocksa for

att utveckla kvaliteten pa vara tjanster. Mer infor-
mation om behandlingen av personuppgifter finns
pa adressen if fi/hantering-av-personuppgifter.

66663 1/2025
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