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Renault Forsakring.
Bilforsakringen, somdu
inte behover funderapa.



Njut av friheten att kora.
Vi tar hand omdina forsakringar.

Badsta service for din Renault.
Manga goda skal att férsikra din Renault med
Renault Forsakring:

du far omfattande skydd till konkurrenskraftigt pris
din bil repareras alltid vid en Renaultverkstad,
med reservdelar i original

som kund hos Renault Forsdkring far du Ifs
kundférmaner, eftersom Renault Férsakring hor till
de forsakringar som beviljas av If

som var kund far du tillgang till en behandig
webbtjdnst — Mina sidor — dar du kan skéta dina
forsdkrings-, registrerings- och ersattningsdrenden
enkelt och tryggt pa adressen fif:fi.

Forsdkringen dr en del av
trygghetsupplevelsen.

Att &ga en trygg bil &r en 6vergripande upplevelse, dar
forsakringens andel ar att ge skydd for din egendom
ocksa i handelse av eventuella skador. Lat darfér Renault
Forsakring ta hand om dig och din bil.

Du hittar oss dar du behdver oss mest — hos din Renault-
aterforsaljare. Om olyckan ar framme hjélper vi dig utan
drojsmal saval med att géra skadeanmalan som att hyra
bil. Samtidigt kan du diskutera ocksa andra drenden som
gdller din bil.




Raka vagen till en enkel forsakring.

En bra forsdkring later dig koncentrera dig pa det som ar viktigt for dig.
Las mer om Renault Férsakrings formaner som gor livet enklare.

Renault Forsdkrings férmaner

Din bonus kvarstar vid manga skador som du inte sjalv
kan inverka pa.

Vindruteskydd ingar i Kollisionsskyddet (inga bonusfor-
luster, O euro sjalvrisk vid reparation och 150 euro sjdlv-
risk vid utbyte av vindrutan).

Inlosningsskyddet garanterar att du far en rejal ersatt-
ning, om fordonet inte kan repareras och gar till inlds-
ning. Foga Inlésningsskydd till din Renault Forsdkring.

.

Las om hur du far mer rabatt pa

premierna for Renault Forsakring

« Vibeviljar 10 % rabatt pa forsakringspremien, om bile-
ninte kors av personer under 25 ar.

 Vibeviljar 5 % rabatt pa forsakringspremien, om du kor-
mindre &n 15 000 km om aret med din bil.

Ifs kundférmaner for

Renaultkunder

If Férmansprogram beldnar och betjénar

« Du kan ansluta dig till If Formansprogram, dar forma-
nerna 6kar med din kundrelation.

o Dufarupptill 15 % rabatt pa férsakringarmna.

« For skadefria ar samlar du hela 40 euro om aret pa If
Sjalvriskkonto, anda upp till 200 euro. Du kan anvanda
pengarna till att minska sjalvriskandelen vid de flesta
skador.

If Masterforarférman

o Du blir Masterforare pa 5 ar eller rentav annu kortare tid.
Som Masterforare ar din bonus 80 % och den sjunker
inte med den forsta skadan.

« Som Masterforare ar ocksa din kaskoférsakringsbonus
oférandrad efter den férsta kaskoskadan. Du kan
anvanda férmanen en gang per forsakringsperiod.

Utmarkt utgangsbonus

e Pa en ny trafikforsakring far du genast 30 % i utgangs-
bonus.

« Om familjen skaffar ytterligare en bil eller byter bil utgar
bonusen inte fran 0 %, utan i bonusen beaktas att du kort
omsorgsfullt med din tidigare bil. Pa detta satt kan du
genast fa 80 % i bonus for din nya bil.

o Pa kaskoforsakringen far du alltid fulla 80 % i utgangs-
bonus.

Behandig drendehantering

¢ Din Renault Férsakring ar en del av If Avtalet. Du ser alla
dina forsakringar pa ett och samma férsakringsbrev och
du kan betala dem pa en faktura i hela sex rantefria
poster.

« Minasidor &r en webbtjdnst for Ifs kunder, dar du smidigt
skoter dina forsakrings- och ersattningsarenden.

Smidig skadehantering
e 90 % av vara kunder &r mycket ndjda eller néjda med var
skadehantering.



Latt att vdlja forsdkring

Valet av forsakring kan ofta kdnnas svart. Med Renault
Forsakring far du en skraddarsydd och individuell helhet
som passar dig. Du kan vélja mellan tva kaskoalternativ
och vid behov komplettera Helkasko med tillaggsskydd.

Trafikforsdkring

Den lagstadgade trafikforsakringen ersatter de skadades
personskador. Dessutom ersétter férsakringen skador pa
den oskyldiga partens egendom. Trafikforsakringen ingar
i Renaults kaskopaket.

Helkasko

1 Helkasko ingar Kollisionsskydd, som bl.a. ersatter
skador pa din bil till foljd av att du krockat eller nagon
annan yttre och ovantad orsak. | Helkasko ingar ocksa
Vindrute-, Parkerings-, Naturfenomen-, Brand-, Stéld-,
Skadegorelse-, Djurkollisions- och Réattsskydd samt
Bilserviceskydd, Ansvarsskydd utomlands och 5 dygns
Kontinuitetsskydd. Du kan dessutom komplettera
Helkasko med Inlésningsskydd och ett forléngt 15 dagars
Kontinuitetsskydd.

Delkasko

|1 Delkasko ingar Brand-, Stold-, Skadegorelse-,
Djurkollisions-, Ratts- och Bilserviceskydd samt
Ansvarsskydd utomlands. Som tillaggsskydd kan du till
Delkasko vdlja Vindruteskydd. Delkasko omfattar ndstan
alla sddana situationer som du inte sjalv har orsakat.

Denna handledning ar inte en fullstandig redogérelse for

- avtalsvillkoren pa adresse

FORSAKRINGSALTERNATIV

HELKASKO:
Kollisionsskydd
Vindruteskydd
Parkeringsskydd
Naturfenomenskydd

5 dygns Kontinuitetsskydd
Brandskydd

Stoldskydd
Skadegorelseskydd
Djurkollisionsskydd
Rattsskydd
Bilserviceskydd
Ansvarsskydd utomlands

DELKASKO:

Brandskydd

Stoldskydd
Skadegorelseskydd
Djurkollisionsskydd
Rattsskydd
Bilserviceskydd
Ansvarsskydd utomlands

SJALVRISK:
150 €
0€/150€
150 €

150 €

0€

150 €

150 €

150 €

0€

20 %, dock minst 200 €
0€

500 €

SJALVRISK:

150 €

150 €

150 €

0€

20 %, dock minst 200 €
0€

500 €

TILLAGGSSKYDD:
Inlésningsskydd
Férlangt 15 dygns
Kontinuitetsskydd
Finansieringsskydd

Vindruteskydd
(sjélvrisk 0 €/150 €)




Heltackande Renault Forsakring.
Det basta valet for din Renault.

Trafikforsdkring

Trafikforsdkringen ersdtter person- och egendomsskador som
orsakas till foljd av att ditt fordon anvants i trafik i enlighet
med trafikforsakringslagen. Forsakringen ersatter inte skador
pa ditt eget fordon och inte heller forarens, &garens eller inne-
havarens egendom. Trafikforsakringen galler i EES-landerna
och Green Card-ldanderna med undantag av Iran, Kosovo, den
norra delen av Cypern och Nagorno-Karabach.

Kaskofdrsakring

Forsakringens objekt dr din bil jamte standardutrustning,
sedvanlig tillaggsutrustning samt efterinstallerad hemelek-
tronik och navigeringsapparater upp till det maximibelopp
som anges i forsakringsvillkoren. Forsakringen omfattar inte
delar som ar avsedda for tavlingsbruk och inte heller tejp-
ningar och specialmalningar.

Kaskoftrsakringen galler i Europa och i de Iander som hér till
Green Card-systemet, med undantag av Iran, Kosovo, den
norra delen av Cypern och Nagormno-Karabach. Ansvarsskyddet
utomlands galler i de Green Card-lander som inte hor till EES.

Kollisionsskydd

« kollision, avkdrning, att fordonet valt, skada som orsakats
av ett okant fordon eller ndgon annan yttre, plétslig och
ofdrutsedd skada

Vindruteskydd
« skada till foljd av ett direkt slag mot bilens glasruta som
minskar trafiksakerheten

Brandskydd
 brandskada till foljd av eld eller blixtnedslag

Stoldskydd
« stold eller olovligt brukande av ett last fordon eller dess
utrustning

Skadegorelseskydd
» uppsatlig skadegorelse pa fordonet
o ersdtter inte skada som orsakats med ett annat fordon

Djurkollisionsskydd
« skada pa bilen till féljd av sammanst&tning med ett djur

Parkeringsskydd
« skada som ett okant fordon orsakat din parkerade bil

Naturfenomenskydd
e plotslig och oférutsedd skada pa din bil t.ex. till féljd av en
hagelskur eller en gren som fallit pa bilen

Kontinuitetsskydd 5 dygn

bogsering till reparationsverkstad och ersattande bil for
hogst fem dygn, om kérningen avbrutits i Finland till foljd
av att bilen fatt ett tekniskt fel, skadats eller stulits
nddvandiga rese- och boendekostnader upp till 500 euro

Réttsskydd

» nodvandiga och skaliga advokat- och rattegangskostnader
i tviste- och brottmal som ansluter sig till fordonet upp
till 10 000 euro

» omfattar inte motpartens rattegangskostnader som den
forsakrade adémts att betala

Bilserviceskydd
« bogsering till reparationsverkstad, om kérningen avbrutits
i Finland till foljd av att bilen fatt ett tekniskt fel, skadats
eller stulits
» nodvandiga rese- och boendekostnader upp till 500 euro

Ansvarsskydd utomlands

skador som drabbat utomstaende och passagerare i din
bil och for vilka féraren i din bil &r ansvarig
maximiersattning vid personskador 250 000 euro, vid
sakskador 250 000 euro

sjalvrisk 500 euro, sdnker inte bonusen

Tillaggsskydd
Foljande tilldggsskydd kan fogas till Helkasko:

Inlsningsskydd

det kontanta forsaljningspriset for ett nytt likadant fordon,
omdin bil &rhogst tre argammal, har korts hogst 60 000 km,
reparationskostnaderna uppskattas till dver 50 % av priset
for en ny bil och du &r bilens forsta &gare eller innehavare
i annat fall det gangse priset forhojt med 30 %, om repara-
tionskostnaderna uppskattas till Sver 60 % av det gdngse
priset

for en bil som skaffats som begagnad hogst det géngse
priset vid anskaffningstidpunkten

Forlangt Kontinuitetsskydd

« ersattande bil i 15 dagar, om kérningen har avbrutits i
Finland till foljd av att bilen fatt ett fel, skadats eller kort
av vagen eller om bilen har stulits

Finansieringsskydd

 ersattning till fordringsdgare for fordran som vid
tidpunkten for skadan inte forfallit till betalning eller ersatt-
ning till leasinguthyraren, om ersattning forvagras eller
sanks t.ex. till foljd av forsummelse av sakerhetsforeskrifter



Renault Bonus: Lagre forsakringspremier.

Trafikforsdkringens bonus

Din trafikférsdkringsbonus faststalls enligt din férsakrings-
och skadehistoria samt forsakringsvillkoren. Du far genast
30 % i utgangsbonus pa en ny trafikférsakring. Bonusen
stiger i regel med 10 procentenheter om aret till hogst
80 %. Efter en skada sjunker bonusen med 10, 15 eller 20
procentenheter beroende pa bonusklassen vid tidpunkten
for skadan.

Kaskof6rsdkringens bonus

Kaskoforsakringens bonus ar som mest 80 %, och du far
full bonus nar du tar en ny forsakring. Efter en skada som
ersatts fran Kollisionsskyddet sjunker bonusen med 10
procentenheter och stiger efter ett skadefritt ar ater med
10 procentenheter om aret. Delkasko har ingen bonus.

Ersattning

Vi ersatter i forsta hand reparationskostnaderna for din
bil eller motsvarande belopp. Din bil kan ocksa 16sas in till
gangse pris eller i enlighet med villkoren for Inlésnings-
skyddet, om den inte gar att reparera till skaliga kostnader.
Med géngse pris avses det kontanta pris som kunde ha
fatts for din bil vid tidpunkten for skadan. Da det géngse
priset faststalls beaktas marknadssituationen och fordo-
nets individuella skick. Fran ersattningen gors avdrag for
den sjdlvrisk som anges i ditt forsakringsbrev. Vid skador
som intraffat utanfor Norden och Estland tillampas forhojd
sjalvrisk.

Begransningar

Forsdkringen ersdtter t.ex. inte:

inre skador pa bilen, sdsom skador som beror pa ett
tekniskt fel eller bristfallig olje- eller kylvatskecirkulation
langsamt uppkommande skador, sdsom slitage, anfrat-
ning och korrosion

skador som uppstatt vid kérning pa vdg som &r under
vatten eller pa is utanfor godkdnda vintervagar

skador som uppstatt vid deltagande i tavling eller
traning infor tavling pa omrade eller vagstracka som
har avstangts for allman trafik

skador som uppstatt vid deltagande i dvningskdrning
eller hastighetstraning pa omrade eller vagstracka som
avstangts for allman trafik (som sadan anses ocksa s.k.
turistkdrning pa t.ex. Nurburgrings nordslinga och Spa-
Franchorchamps)

minskning i bilens varde.

Anmal skada till Renault Forsakring utan drdjsmal. Kasko-
forsakringen ersatter inte skada som har orsakats uppsat-
ligen, av grov oaktsamhet eller under paverkan av alkohol
eller andra droger. De sakerhetsforeskrifter som ges i forsak-
ringsvillkoren ska iakttas. Om sdkerhetsforeskrifterna
férsummas, kan det leda till att ersattningen nedsatts eller
att ingen ersattning alls betalas ut.

Dina férsakringar upphor, om du sdljer din bil eller sager upp
dina férsakringar skriftligen. Om du inte betalar kaskofér-
sdkringens premie senast pa forfallodagen, har If ratt att
sdga upp forsakringen att upphdra 14 dagar efter det att
meddelandet om uppsagningen har sants.

Forsakringsbolaget kan under de forutsattningar som
namns i férsakringsvillkoren gora andringar i avtalets inne-
hall eller premierna da en ny forsakringsperiod borjar. Vi
meddelar dig om eventuella andringar separat.

Uppge fordonets dgar- och innehavaruppgifter enligt den
verkliga situationen. Om du har ldamnat fel uppgifter, kan
forsdkringsbolaget avsla ersattningen eller annullera forsak-
ringen.






Forsakringsgivare: If Skadeforsakring AB (publ), filial i Finland, FO-nummer 1602 149-8. If Skadeférsakring AB (publ), 10680 Stockholm, Sverige, Org. nr. 516401-8102.
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Registrering och forsakring

enkelt pa en gang

o Nar du tar en Renault Forsakring fran Volvia, kan du ocksa
enkelt registrera ditt fordon via kundtjansten (09) 5044 5293.
« Uppgifterna formedlas elektroniskt till Trafi utan besok pa

besiktningskontoret.

» Du kan ocksa gora registreringen pa adressen trafi.fi eller pa
samma sdtt som tidigare pa Ifs kontor och de flesta

besiktningsstallena.

Forsdkringsgivare

If Skadeforsakring AB (publ), filial i Finland

Registrerad hemort Stockholm, FO-nummer 1602149-8
Angsporten 4,02200 Esbo, tih 010 15 15 15 (vaxel)
Kundtjanst tfn 09 5044 5293

Forsakringsgivaren eller dess ombud ger inte personliga rekommenda-
tioner om forsakringar enligt lagen om forsakringsavtal.

Konsumentskydd
Om du som forsakringstagare eller ersattningssokande &r missndjd med
forsakringsbolagets beslut, kan du vanda dig till If Kundombudsman.
Lamna in uppgifterna om drendet inom sex manader efter att du fatt
beslutet pa adressen asiakasvaltuutettu@iffi eller If Kundombudsman,
PB2018,20025 IF.

Forsakrings- och finansradgivningen (www.finefi) och Konsument-
tvistenamnden (www.kuluttajariitafi) ger beslutsrekommendationer
gallande forsakringsgivarens eller ombudets forfarande. Trafikskade-
namnden (www.likennevahinkolautakunta) ger beslutsrekommenda-
tioner i fraga om ersattningsarenden i enlighet med trafikférsakrings-
lagen. Du kan ocksa fa drendet provat i domstol genom att vacka talan
vid tingsratten.

Kundtjanst 09 5044 5293, Skadetjanst 010 19 18 20,

Behandling av personuppgifter

Vi behandlar kundernas personuppgifter med iakttagande av vid var
tid gallande forsakrings- och dataskyddslagstiftning och varnar ocksa i
©6vrigt om kundernas integritetsskydd vid behandlingen av personup-
pgifter. Vi behandlar kundernas personuppgifter for skotseln av forsa-
kringsarenden i olika skeden av forsakringens livscykel, sdsom nar forsa-
kringsavtal ingas, under forsakringsperioden och vid skadehanteringen
Uppgifterna skaffas fran kunden sjaly, fran de instanser som kunden
har beviljat fullmakt, fran offentliga register som fors av myndigheter
samt kreditupplysningsregistret. Vi anvander vart kundregister ocksa
for marknadsforing till vara kunder.

Vilamnar inte ut uppygifter till uvtomstaende utan kundens samtycke,
savida inte utldmnandet av uppgifter baserar sig pa en bestdmmelse i
lag. Vi spelar in telefonsamtal med forsakrings- och ersattningstjansten
for att verifierainnehallet i samtalet med kunden, exempelvis nar det ar
fraga om att inga avtal eller radgivning i anslutning till skadearenden.
Vi anvander inspelningarna ocksa for att utveckla kvaliteten pa vara
tjanster. Mer information om behandlingen av personuppgifter finns pa
adressen: www.if-fi/sv/hantering-av-personuppgifter.

Renault Assistance 0800 163 663, info@renaultvakuutus.fi, www.renaultvakuutus.fi
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http://www.renaultvakuutus.fi
http://www.trafi.fi

