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Primus-olycksfallsforsakring

Vartor Primus-olyckstallsforsakring?

FOrsakring for organisations-
medlemmar i handelse av
olyckstall

o Alltid till formanligt pris
Som medlemsforman for Kalevas samarbetsorganisationer
formanlig forsakring i handelse av olycksfall.

* Genast i kraft utan halsodeklaration
Du far forsakringen utan halsodeklaration och den galler
dygnet runt i arbetet och pa fritiden.

Las mer om Primus-olycksfallsforsakring
pa kalevavakuutus.fi

Denna handledning ar inte en fullstandig redogorelse for Primus-olycksfallsforséakring. Las handledningen

omsorgsfullt och ta ocksa del av férsakringsvillkoren och de allménna avtalsvillkoren. Eventuella skador ersétts

i enlighet med forsakringsvillkoren.
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Primus-olycksfallstforsakring i ett notskal

Skydd for dig och din famil]

Du kan ocksa forsakra din make eller maka och dina barn, dven om du inte
sjalv skulle teckna forsakring.

Primus ar en olycksfallsforsakring for medlemmarna i Kalevas
samarbetsorganisationer som ger skydd for dig sjalv och hela
din familj.

Primus-olycksfallsforsakring ar ett formanligt alternativ, nar du vill
valja olycksfallsskydd enligt din egen livssituation. Till forsakringen
for vuxna kan du valja skydd i handelse av vardkostnader vid
olycksfall, kortvarig arbetsoformaga, bestaende
men eller dodsfall genom olyckshandelse.

GOor ersattnings-

Primus-olycksfallsforsakring for barn ar ett fardigt ansokan smidigt via
paket som alltid innehaller skydd i handelse av Mina sidor eller
vardkostnader vid olycksfall, bestdende men och If Mobil. Dar kan du
dodsfall genom olyckshandelse. Forsakringen nu ocksa halla dig
omfattar ockséa olycksfall i samband med tavlings- uppdaterad om hur
idrott upp till 18 ars alder. skadehanteringen

fortskrider.

Dra nytta av din organisationsférman

Som medlem i Kalevas samarbetsorganisation far

du och din familj Primus-olycksfallsforsakring till
formanspris for medlemmar. Du kan kontrollera din ratt

till forsakringen till formanspris for medlemmar i webbutiken
kalevavakuutus.fi (pa finska).
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Vad ersatter Primus-olycksfallsforsakring?

L as mer om alternativen och
forsakringspaketet for barn

Primus-olycksfallsforsakring ger skydd for dig och din familj i hdndelse av
olycksfall.

| det foljande berattar vi kort om skydden i Primus-olycksfalls-
forsakring for vuxna och barn.

Skydd for vuxna - valj onskat alternativ

Vardkostnader vid olycksfall
Vi ersatter vardkostnader till féljd av olycksfall upp till 50 000 euro.
Ingen sjalvrisk.

Kortvarig arbetsoféormaga

Vi betalar ut dagpenning, om du blir kortvarigt arbetsoformagen till foljd
av ett olycksfall. Dagpenningen ar hogst 36 euro per dygn och varierar
beroende pa organisation. Sjalvrisktid 7 dygn.

Bestaende men

Ersattning utbetalas for men som orsakats den forsakrade till foljd av
olycksfall, nar menet har blivit bestadende. Ersattningen betalas ut
tidigast ett ar efter olycksfallet och senast nar tre ar forflutit fran
olycksfallet. Ersattningen utgoér den andel av forsakringsbeloppet vid
tidpunkten for skadan som invaliditetsklassen utvisar. Forsakrings-
beloppet ar 80 000 euro.

Dodsfall genom olyckshandelse
Den ersattning som betalas ut till formanstagaren ar hogst 25 000 euro.
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Beviljande

Skydden kan beviljas samarbetsorganisationernas medlemmar i
aldern 15-69 ar och deras makar. De upphor senast vid utgangen av
den forsakringsperiod under vilken den forsakrade fyller 70 ar.

Ett undantag utgor skyddet i handelse av kortvarig arbetsoférmaga. Det
kan beviljas forvarvsarbetande organisationsmedlemmari aldern 15-64
eller deras makar. Forsakringsskyddet upphor nar den forsakrade gar i
pension eller senast vid utgangen av den forsakringsperiod under vilken
den forsakrade fyller 65 ar.

Skydd for barn — ett fardigt forsakringspaket

Vardkostnader vid olycksfall
Vi ersatter vardkostnader till f6ljd av olycksfall upp till 20 000 euro.
Ingen sjalvrisk.

Bestaende men

Ersattning utbetalas for men som orsakats den forsakrade till foljd av
olycksfall, ndr menet har blivit bestdende. Ersattningen betalas ut
tidigast ett ar efter olycksfallet och senast nar tre ar forflutit fran
olycksfallet. Ersattningen utgor den andel av forsakringsbeloppet vid
tidpunkten for skadan som invaliditetsklassen utvisar. Forsakrings-
beloppet ar 100 000 euro.

Dodsfall genom olyckshandelse
Den ersattning som betalas ut till formanstagaren ar hogst 5 000 euro.

Beviljande

Forsakringspaketet for barn kan beviljas ditt barn under 18 ar.
Forsakringsskyddet upphor senast vid utgangen av den forsakrings-
period under vilken den férsakrade fyller 25 ar.

Anpassningsskydd

| de nya Primus-forsakringarna ingar som tillaggsforman utan
avgift anpassningsskydd i handelse av dodsfall som beviljas alla
forsakrade. Omsesidiga Forsakringsbolaget Kaleva beslutar om
beloppet av vid var till gallande tillaggsforman. Anpassningsskyddet
ar for narvarande 2 000 euro.
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Mer ingaende om forsakringsskydden

Hurdant skydd behover du?

Primus-olycksfallsforsakring bestar av olika skydd. Till férsakringen for
vuxna kan du valja bnskade skydd, forsédkringen for barn ar en fardig
helhet i handelse av olycksfall.

| det foljande berattar vi mer om vad som ingar i forsakrings-
skydden. Om du vill Iasa mer ingaende om innehallet i vara
forsakringar, hittar du detaljerad information i forsakringsvillkoren.

Vardkostnader vid olycksfall (for vuxna
och barn)

Om olyckan ar framme far du eller din familjemedlem snabbt

vard. Skyddet ersatter bland annat lakararvoden samt under-
soknings- och vardkostnader till foljd av olycksfall. Det ersatter inte
vardkostnader som orsakats av sjukdomar, belastningsskador eller
forstrackningar. Skyddet for barn omfattar ocksa olycksfall som
intraffat i samband med tavlingsidrott upp till 18 ars alder.

Du far forsakringen i kraft genast utan halsodeklaration.

Kortvarig arbetsoférmaga (ingar inte i
forsakringspaketet for barn)

Den dagpenning som betalas ut fran skyddet tacker inkomstbortfall
till foljd av olycksfall eller en del av de forlorade inkomsterna. Det
tryggar eller kompletterar din inkomstniva nar den ersattning

som arbetsgivaren betalar under sjukledigheten minskar. Skyddet
ersatter inte kostnader till foljd av sjukdom.
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Bestaende men (for vuxna och barn)

Skyddet ger ekonomisk trygghet i en situation dar det inte ar
mojligt att atervanda till arbetslivet eller den framtida inkomstnivan
sannolikt minskar. Skyddet kan ocksa tacka kostnader som det
bestadende menet ger upphov till, sdsom kostnader for omskolning
eller nodvandiga renoveringar i bostaden.

Vad avses med bestaende men och invaliditetsgrad?

Det ar fraga om ett bestaende men till féljd av olycksfall nar
skadan efterlamnar den forsdkrade ett bestdende medicinskt
men. Med bestaende avses att menet i framtiden inte forsvin-
ner, aven om skadan i ovrigt skulle ha lakt.

Forsakringen i handelse av bestaende men till foljd av olycks-
fall ger ratt till en engangsersattning. Ersattning utbetalas
enligt den medicinska invaliditetsgraden antingen som full eller
partiell. Ersattning betalas ut, om invaliditetsklassen ar minst

2 (10 %). Vid skador pa 6gon och fingrar utbetalas emellertid
ersattning redan nar invaliditetsklassen ar minst 1 (5 %). Om
olycksfallet efterlamnat ett bestdende men motsvarande minst
invaliditetsklass 10 (50 %), betalas erséattningen till dubbelt
belopp. | ersattning for bestaende men betalas hdgst en ersatt-
ning motsvarande invaliditetsklass 20 (100 %), varefter skyddet
i handelse av bestadende men till féljd av olycksfall upphor.

En forutsattning for ersattning ar att menet har uppkommit
inom tre ar efter olycksfallet. Forsakringsbeloppet ar i skyddet
for vuxna 80 000 euro och i skyddet for barn 100 000 euro.

Omfattningen av ett bestaende men faststalls enligt social- och
halsovardsministeriets beslut om den invaliditetsklassificering
som avses i lagen om olycksfallsforsakring och som gallde vid
tidpunkten for olycksfallet. | invaliditetsklassificeringen har
skadorna indelats i invaliditetsklasserna 1-20 enligt
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svarighetsgrad. Invaliditetsklass 1 motsvarar ett medicinskt
men pa 5 % och varje foljande klass en fem procentenheter
hogre invaliditetsgrad. Invalidtetsklass 20 motsvarar ett men
pa 100 %.

Exempel: Lakaren faststaller att olycksfallet efterlamnat den
forsakrade ett bestaende men motsvarande invaliditetsklass 5.
Det avtalade forsakringsbeloppet ar 80 000 euro. | erséttning
utbetalas 25 % x 80 000 euro = 20 000 euro.

Dodsfall genom olyckshandelse

Skydder hjalper att bereda sig pa kostnader till foljd av dodsfall
genom olyckshandelse. Formanstagaren kan anvanda ersattningen
efter eget gottfinnande, exempelvis till begravningskostnader eller
arvsskatter. Skyddet ersatter inte dodsfall till foljd av sjukdom.

Olyckstallsskydd vid idrott

Behover du tillaggsskydd?

Primus-olycksfallsforsakring ar en bra forsakring i handelse av
olycksfall, men den ersatter inte kostnader till foljd av sjukdom.
For dessa kostnader kan du gardera dig med Ifs personforsakring
eller barnforsakring. Nar du reser utomlands I6nar det sig att som
tillaggsskydd ta reseforsakring fran If. Primus-livforsakring ar i sin
tur en alltid formanlig livforsakring i handelse av dodsfall till

foljd av olyckshandelse eller sjukdom.

Olycksfallsforsakringen for barn under 18 ar galler ocksa vid
tavlingsidrott.
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Fran forsakringen for en forsakrad som fyllt 18 ar utbetalas inte
vardkostnads- eller dagpenningsersattning till foljd av olycksfall,
om skadan har intraffat i samband med att den forsakrade deltar
i tavlingar, matcher eller traningar infor sddana som ordnats av
ett idrottsforbund eller en idrottsforening eller da den forsakrade
tranar enligt ett traningsprogram.

Skydden i handelse av vardkostnader och kortvarig arbets-
oformaga till foljd av olycksfall ar inte heller i kraft nar den
forsakrade utovar eller provar pa vissa i forsakringsvillkoren
specificerade grenar. Sddana grenar ar bland annat
kampsporter, motorsport, dykning och flygsportgrenar.

|drottsbegransningen kan inte slopas fran Primus-olycksfalls-
forsakring. Fran If far du vid behov en forsakring som ocksa
omfattar licens- och tavlingsidrott samt riskfyllda idrottsgrenar.
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Viktig information om Primus-olyckstallstorsakring

Enkelt att ansoka om
ersattning

| det foljande far du viktig information bland annat om beviljandet av

forsakring, utbetalning av erséttning, begransningar i skydden och premier.

Forsakringen kan beviljas personer som ar stadigvarande bosatta
i Finland 6ver sex manader om aret. De ska ha sin stadigvarande
hemvist i Finland och ha ett FPA-kort.

Forsakringen baserar sig pa de uppgifter
som du lamnat

Det ar viktigt att du lamnar exakta, fullstandiga och korrekta
uppgifter nar du tecknar forsakring. Nar forsakringen beviljas eller
fornyas och nar du ansoker om ersattning kan bolaget kontrollera
ditt medlemskap i organisationen, eftersom forsakringens giltighet
forutsatter att du ar medlem i Kalevas samarbetsorganisation.

Meddela forandringar

Underratta oss om eventuella forandringar som inverkar pa din
forsakring. Du ska till exempel meddela oss om du flyttat till

ny adress eller om du byter fackorganisation. Du kan meddela
andringarna via Mina sidor pa adressen if.fi/minasidor eller genom
att ringa var kundservice pa numret 010 19 19 19.

Genom att lamna korrekta och uppdaterade uppgifter sakerstaller
du att forsakringen motsvarar dina behov och att du i handelse av
en skada far den ersattning som du har ratt till.
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Ersattning

Fran forsakringen utbetalas ersattning, om den forsakrade rakar
ut for ett olycksfall eller nagot annat forsakringsfall som ersatts
enligt forsakringsvillkoren. Ersattning utbetalas hogst upp till det
forsakringsbelopp som antecknats i forsakringsbrevet och for
den maximitid som avtalats. Fran ersattningarna gors avdrag for
eventuell sjalvrisk.

Du kan valja onskat ersattningsbelopp for skydden upp till det
maximibelopp som avtalats med din organisation. Om maximi-
beloppet inte racker till for att tacka familjens ekonomiska risker,
kan du komplettera forsakringsbeloppen med Ifs personforsakring.
Kontakta i sa fall Ifs kundservice pa numret 010 19 19 19.

Vad ar ett olycksfall?

Ett olycksfall ar en plotslig och oférutsedd handelse, som
orsakar kroppsskada och som intraffar av misstag och beror
pa en yttre faktor, exempelvis att den forsakrade halkat,
ramlat eller fallit. Typiska skador till f6ljd av olycksfall ar
benbrott, bristningar och sar.

Ansokan om ersattning

Du kan ansdka om ersattning genom att fylla i en anmalan om
personskada pa Mina sidor pa adressen if.fi/minasidor. Du kan
ocksa ringa var kundservice pa numret 010 19 19 19.

Ibland kan vi behova vissa dokument (exempelvis lakarintyg eller
kostnadsverifikat) for att kunna fatta ersattningsbeslutet. Vid
skador till foljd av olycksfall behovs alltid ett lakarutlatande pa
E-blankett, om arbetsoféormagan varar dver tva veckor eller om
det ar frdéga om en rygg-, kna- eller axelskada. Om ersattning soks
med anledning av dodsfall genom olyckshandelse, behdvs alltid en
dodsattest och dessutom ett utlatande om dodsorsaken, om en
obduktion har gjorts.
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Ersattning for vardkostnader

Du ska forst sjalv betala kostnaderna for varden av olycks-
fallsskadan till exempel pa sjukhuset, lakarcentralen eller apoteket.
Darefter ska du soka ersattning enligt sjukforsakringslagen fran
Folkpensionsanstalten, om inte vardinrattningen redan har dragit
av sjukforsakringsandelen fran kostnaderna. Ta kopior av de hand-
lingar som du skickar in till Folkpensionsanstalten och spara
Folkpensionsanstaltens ersattningsspecifikation. Dessa ska pa
begaran skickas till If. Kom ihag att ansdka om ersattning fran
Folkpensionsanstalten inom sex manader fran den dag du betalat
kostnaderna.

Ditt arende handlaggs snabbare, nar du gor skadeanmalan via Mina
sidor pa adressen if.fi/minasidor. Vi kontaktar dig, om vi till exempel
behover vardkostnadsverifikat eller lakarutlatanden. Kom ihag

att [Amna in ansokan om ersattning till oss senast inom ett ar fran
utgangen av den forsakringsperiod under vilken vardkostnaderna
har uppstatt.

Ersattning vid dodsfall genom olyckshandelse

AnsoOk ersattning genom att fylla i en elektronisk ansdkan enkelt
via adressen iffi/livforsakringsersattning. Pa natsidan ser du
anvisningar for ersattningsansokan samt tillaggsinformation.

Du kan aven kontakta var ersattningstjanst 010 19 19 19.

Forsakringbolaget ar skyldigt att betala ut ersattningen inom en
manad efter att bolaget har fatt de uppgifter och dokument som
behovs for handlaggningen av skadefallet.

Utbetalning av ersattning och formanstagare

Fran skyddet i handelse av dodsfall genom olyckshandelse utbetalas
det forsakringsbelopp som gallde vid tidpunkten for dodsfallet
till de formanstagare som forsakringstagaren valt. Formanstagar-
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forordnandet i Primus-olycksfallsforsakring eller andringar i det ska
alltid goras skriftligen till If. Formanstagarforordnande kan inte ges
pa nagot annat satt, t.ex. i ett testamente.

Forsakringsbeloppet betalas ut till de anhoriga, om forsakrings-
tagaren inte har uppgett nagon annan formanstagare. Om du vill
att din sambo star som formanstagare, ska han eller hon utses
till formanstagare med namn. Du kan byta formanstagare pa
Mina sidor. Las mer om formanstagarforordnanden pa
kalevavakuutus.fi/vakuutukset/henkivakuutus (pa finska).

Anpassningsskyddet som beviljats som tillaggsforman i handelse av
den forsakrades dod utbetalas till den forsakrades dodsbo, om det

i forsakringen inte finns ett gallande formanstagarforordnande for

dodsfallsskyddet.

Hur tolkas formanstagarférordnandet?

Om de anhoériga star som formanstagare, utbetalas halften av
forsakringsbeloppet till maken eller makan och halften delas
jamnt mellan den forsakrades barn. | ett avlidet barns stalle
trader barnets avkomlingar. Om den forsakrade varken har
make eller maka eller avkomlingar, delas forsakringsbeloppet
jamnt mellan den forsdkrades arvtagare pa det satt som
bestams i arvdabalken om deras ratt till arv.

Om make eller maka och barn star som formanstagare,
utbetalas halften av forsakringsbeloppet till den forsakrades
make eller maka och den andra halften delas jamnt mellan den
forsakrades barn. | ett avlidet barns stalle trader barnets
avkomlingar. Om den forsakrade varken har maka eller maka
eller avkomlingar, utbetalas forsakringsbeloppet till dodsboet.

Om make eller maka star som formanstagare, utbetalas
forsakringsbeloppet till den person med vilken den for-
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sakrade vid sin dod var gift eller i registrerat parforhallande.
Sambo omfattas inte av formanstagarforordnandet make
eller maka eller anhériga, utan sambo ska separat namnges
som formanstagare.

Om barnen star som formanstagare, utbetalas forsakrings-
beloppet till den forsakrades barn. | ett avlidet barns stalle
trader barnets avkomlingar.

Beskattning

Pa de dodsfallsersattningar som betalas ut till nara anhoriga
uppbars arvsskatt. Med nara anhoriga avses exempelvis akta make

eller maka, barn, barnbarn och foraldrar. Dodsfallsersattningar som

betalas ut till andra an nara anhoriga ar i sin helhet skattepliktig
kapitalinkomst.

Begransningar i forsakringsskyddet

Ersattning utbetalas inte, om olycksfallet har orsakats av
anvandning av alkohol eller droger eller missbruk av lakemedel.

Som olycksfall ersatts inte forgiftning jamte foljder som orsakats
av lakemedel, alkohol eller nagot annat medel som den forsakrade
anvant i berusande syfte.

Om forsakringen ar i kraft endast pa fritiden, utbetalas inte
ersattning for skador som ersatts med stod av den lagstadgade
olycksfallsforsakringen.

Om en sjukdom eller ett lyte som den forsakrade har fran tidigare
har bidragit till uppkomsten av en skada eller inverkat pa tillfrisk-

nandet efter en skada, utbetalas ersattning endast till den del som
det bestadende menet, arbetsoférmagan och vardkostnaderna har
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orsakats av det olycksfall som ersatts.

Exempel: Vid undersokningar i samband med rygg-, axel- och
knaskador till foljd av olycksfall konstateras mycket ofta slitage-
férandringar, som inte orsakats av olycksfallet utan som
uppkommit under en langre tid. Slitageférandringar och foljder
av dem ersdtts inte fran olycksfallsforsakringen.

Aven om slitageskadorna inte skulle ha visat ndgra symtom fore
olycksfallet, kan de bidra till att tillfrisknandet fordrdjs. Som
olycksfall ersatts endast den andel som enligt medicinsk erfarenhet
skulle ha orsakats en frisk person.

Bland annat i dessa fall utbetalas med stéd av de skydd som
tecknats i handelse av olycksfall menersattning, dagpennings-
ersattning och ersattning for vardkostnader endast till den del som
det bestaende menet, arbetsoformagan och vardkostnaderna maste
anses ha orsakats av det olycksfall som ska ersattas.

Exempel: Om den forsakrades akillessena brustit i samband med
ett avstamp, beror bristningen ofta pa belastnings- och degene-
rationsforandringar i senan som utvecklats smaningom och som
inte ersétts fran olycksfallsférsékringen.

Forsakringsskydden galler i regel inte under krig eller motsvarande
situationer. Ersattning utbetalas inte, om skadan eller dodsfallet
har orsakats av karnvapen, karnolycka eller nagon annan darmed
jamforbar handelse. Ersattning utbetalas inte heller for dodsfall

till foljd av sjalvmord, om mindre an ett ar forflutit fran det att
forsakringen tradde i kraft.

Faktorer som inverkar pa premien

Pa premien inverkar forsakringsbeloppet och den forsakrades alder.
Premien stiger i olycksfallsforsakringen med den forsakrades alder
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antingen arligen eller stegvis. Vid en 6vergang fran en alderskategori
till en annan stiger premien mer an normalt. Dessutom inverkar

den forsakrades hemvist pa premien for skyddet i handelse av vard-
kostnader till foljd av olycksfall.

Pa premien for olycksfallsforsakringspaketet for barn inverkar
barnets alder och hemvist. Premien for forsakrade i aldern 18-25 ar
faststalls pa samma grunder som premierna for vuxna.

Pa premien beviljas en organisationsspecifik grupprabatt som ar
beroende av skadeutvecklingen i forsakringarna for organisationens
medlemmar pa lang sikt. Grupprabatten kan arligen stiga eller
sjunka.

Forsakringsavtal och forsakringsbrev

Forsakringen baserar sig pa ett forsakringsavtal. Pa basis av avtalet
bestams bland annat forsakringsbeloppet och de forsakrade
personerna. | forsakringsbrevet redogors for det centrala innehallet
i ditt forsakringsavtal. Du far ett nytt forsakringsbrev alltid i borjan
av varje ny forsakringsperiod och nar du tecknar en ny forsakring
eller gor andringar i din forsakring.

Forsakringsperiod och premiebetalning

Primus-olycksfallsforsakring trader i kraft genast nar du tecknat
forsakringen. Den halls i kraft fram till slutaldern, forutsatt att ditt
medlemskap i samarbetsorganisationen fortsatter och du betalar
forsakringspremien senast pa forfallodagen.

Med e-faktura kan du betala din faktura i1, 2, 4 eller 12 poster utan
extra kostnader. Alternativt kan du fa en pappersfaktura per post
eller en avgiftsfri faktura till Mina sidor. Om du vill betala din faktura
i fler an en post, debiterar vi for varje pappersfaktura 2,90 euro/st.
Mer information pa adressen if.fi/e-faktura.

Forsakringen fornyas varje ar, varvid vi skickar dig ett nytt
forsakringsbrev.
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Andringar i avtalet

Forsakringsbolaget kan under de forutsattningar som namns i
forsakringsvillkoren gora andringar i forsakringsvillkoren och
premierna da en ny forsakringsperiod borjar. Dessutom kan

forsakringsbolaget gora sadana andringar i dem som inte inverkar

pa det centrala innehallet i ditt forsakringsskydd. Vi meddelar dig
om eventuella andringar pa forhand.

Din forsakring upphor
Din forsakring kan upphora i féljande situationer:

* Vid en pa forhand avtalat tidpunkt
e Nar du skriftligen meddelar vart bolag om detta

o P& forsakringsbolagets beslut under pagaende forsakringsperiod,

om premien inte har betalats

o P& forsakringsbolagets beslut om medlemskapet i
fackorganisationen upphor

o P& forsakringsbolagets beslut i de dvriga situationer som
namns i forsakringsvillkor och lagar

Forsakringen beviljas av

Primus-olycksfallsforsakring beviljas av Omsesidiga Forsakrings-
bolaget Kaleva, Bulevarden 56, Helsingfors. En redogorelse

for Kalevas solvens och finansiella stallning samt mer

ekonomisk information om Kaleva finns pa finska pa adressen
kalevavakuutus fi.

Ombud

Kalevas ombud ar If Skadeforsakring AB (publ), filial i Finland.
If skdter kundservicen och skadehanteringen i anslutning till
Primus-olycksfallsforsakring.
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Tillsynsmyndighet

Avtalet regleras i lagen om forsakringsavtal och dvrig finsk
lagstiftning. Kalevas produkter omfattas inte av insattnings-
garantifonden. Kalevas verksamhet dvervakas av Finansinspek-
tionen (FIVA) Snellmansgatan 6, PB 103, 00101 Helsingfors,
www.finanssivalvonta.fi, tfn 010 831 51.
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Uppgifter om forsakringsgivaren

Forsakringen beviljas av

Omsesidiga Forsikringsbolaget Kaleva
Registrerad hemort och adress
Bulevarden 56, 00120 Helsingfors, Finland.

FO-nummer 0200628-9. www.kalevavakuutus.fi.

Lagesrapporten om Kalevas solvens och finansiella
stallning samt ytterligare upplysningar om
Omsesidiga Forsakringsbolaget Kalevas solvens
finns pa adressen www.kalevavakuutus.fi.

If Skadeforsakringsbolag, filial i Finland
ar ombud for Kaleva.

If Skadeforsakring AB (publ)
Filial i Finland

Registrerad hemort Stockholm
FO-nummer 1602149-8

Kagelhamnen 2
02150 Esbo

Telefon 010 19 15 15 (vaxel)
If Kundservice, telefon 010 19 19 19

If Skadeforsakring AB (publ)
10680 Stockholm, Sverige
Org.nr 516401-8102

Forsakringsgivaren eller dess ombud ger inte
personliga rekommendationer om forsakringar
enligt lagen om forsakringsavtal.

Konsumentskydd

Om du som forsakringstagare eller ersattnings-
sokande ar missndjd med beslutet, kan du vanda
dig till If Kundombudsman. Ldmna in uppgifterna
om arendet inom sex manader efter att du fatt
beslutet pa adressen asiakasvaltuutettu@if.fi
eller If Kundombudsman, PB 2018, 20025 IF.

Forsdkrings- och finansradgivningen (fine.fi)

och Konsumenttvistenamnden (kuluttajariita.fi)
ger beslutsrekommendationer i arenden som galler
forsakringsgivarens eller ombudets forfarande.
Trafik- och patientskadenamnden (liipo.fi) ger
beslutsrekommendationer i ersattningsarenden

i enlighet med trafikforsakringslagen. Du kan ocksa
fa ditt arende prévat i domstol genom att vacka
talan vid tingsratten.

Mer information och en kontaktblankett
till kundombudsmannen finns pa
adressen if.fi/andringsansokan.

Behandling av personuppgifter

Vi behandlar kundernas personuppgifter med iakt-
tagande av vid var tid gallande forsakrings- och
dataskyddslagstiftning och varnar ocksa i 6vrigt

om kundernas integritetsskydd vid behandlingen
av personuppgifter. Vi behandlar vara kunders
personuppgifter for skotseln av forsakrings-
arenden i olika skeden av forsakringens livscykel,
sasom nar forsakringsavtal ingds, under forsakrings-
perioden och vid skadehanteringen. Uppgifterna
skaffas fran kunden sjalv, fran de instanser som
kunden har beviljat fullmakt, fran offentliga register
som fors av myndigheter och fran kreditupp-
lysningsregistret. Vi anvander vart kundregister
ocksa for marknadsforing till vara kunder.

Vi lamnar inte ut uppgifter till utomstaende utan
kundens samtycke, savida inte utlamnandet av
uppgifter baserar sig pa bestimmelse i lag. Vi spelar
in telefonsamtal med forsakrings- och ersattnings-
tjiansten for att verifiera innehallet i samtalet

med kunden, exempelvis nar det ar fraga om att
ingd avtal eller radgivning i anslutning till skade-
arenden. Vi anvander inspelningarna ocksa for

att utveckla kvaliteten pa vara tjanster. Mer infor-
mation om behandlingen av personuppgifter finns
pa adressen if.fi/hantering-av-personuppgifter.

67262 11/2024
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