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Varfor Ifs personforsakring?

Skydd i olika
livssituationer

1 Snabb vard nar du behdver den
Du kan valja det alternativ bland vara vardkostnadsforsakringar
som passar dig och anlita bade offentliga och privata lakar-
tjanster.

2 Som kund hos If far du vard snabbt och smidigt
Sjukforsakringen tar halsovardstjansterna nara dig. Ifs halsohjalp
ar till nytta nar du behover vard, och med Ifs direktersattning
skoter lakarcentralen ditt ersattningsarende for din rakning
enkelt och snabbt genast efter lakarbesoket.

3 Komplettera din forsakring med tillaggsskydd
Du kan komplettera sjukforsakringen och olycksfallsforsakringen
med olika tillaggsskydd efter eget val, till exempel med en liv-
forsakring eller skydd i handelse av bestaende arbetsoformaga.

Las mer om personsforsakringen pa if.fi/personforsakringar

Denna handledning ar inte en fullstandig redogorelse for Ifs personforsakringar. Las handledningen omsorgsfullt
och ta ocksa del av forsékringsvillkoren och de allmdnna avtalsvillkoren. Eventuella skador ersétts i enlighet med
férsakringsvillkoren.
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Personforsakringarna i ett notskal

omplettera den sociala
tryggheten och foretags-
nalsovarden

Ifs personforsékringar hjalper dig att gardera dig med tanke pa olika
situationer i livet. De erbjuder skydd i handelse av sjukdomar och olycksfall
och tryggar din forsérining om du insjuknar allvarligt eller blir langvarigt
Sjukskriven.

Personforsakringen ar viktig ocksa for yngre — cirka halften av

alla sjukpensioner beviljas personer som annu inte fyllt 55 ar.

Till personforsakringarna hor en samling forsakringar som kommer
till hjalp nar du vill skydda dig sjalv och dina nara i
handelse av olycksfall, sjukdom eller dodsfall.

Anmal skada och
folj smidigt upp hur
skadehanteringen
framskrider via
Mina sidor. Du
anvander Mina sidor

Sjuk- och olycksfallsforsakringen omfattar som
namnet sager undersokning och vard vid bade
sjukdom och olycksfall. Den ersatter ockséa vard-
dagsavgifter pa sjukhus och ger mojlighet att
anvanda direktersattning vid lakarbesok.

Du kan vélja antingen en normal eller omfattande enklast med If Mobil.
olycksfallsforsakring. Den normala olycksfalls-
forsakringen ersatter exempelvis vardkostnader
till foljd av olycksfall, varddagsavgifter pa sjukhus och eventuellt
bestaende men och formanstagarna far ersattning om du avlider
till foljd av ett olycksfall. Den omfattande olycksfallsforsakringen
ersatter dessutom fysikalisk vard. Bada olycksfallsforsakringarna
kan ocksa tas utan sjalvrisk.
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Om du utovar tavlingsidrott eller riskfyllda grenar, kan du
komplettera sjukforsakringen och den omfattande olycksfalls-
forsakringen med ett separat idrottsskydd.

Utkomstskydd som sakerhet for din ekonomi

Sjuk- och olycksfallsforsakringarna bestar av skydd som alltid ingar i
dem som standard. Utover dem kan du enkelt trygga din forsorjning
med skydd vid allvarlig sjukdom, dagpenningsskydd, skydd i
handelse av bestaende arbetsoférmaga och livforsakring.

Halsoskyddet kommer till din hjalp nar det
galler

Ifs halsoskydd ar sjuk- och olycksfallsforsakringens skydd i handelse
av vardkostnader med en sjalvrisk pa 1 000 euro. | halsoskyddet
ingar tillaggsskydd for fysikalisk vard. Det kommer till din hjalp om
du drabbas av nagot allvarligare, och tack vare den storre sjalv-
risken ar forsakringspremien anda formanlig. Halsoskyddet ar ett
bra komplement till foretagshalsovarden, men premien ar ocksa
planboksvanlig for den som inte forvarvsarbetar. Halsoskyddet

ar ratt skydd nar du vill fa vard snabbt, och du kommer ocksa
snabbare tillbaka till den normala vardagen.
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Vad ersatter personforsakringarna?

| 4s mer om vara alternativ och
val] det som passar dig bast

| det foljande beréttar vi kort om sjuk- och olycksfallsférsakringarna
och de skydd som ingar i dem samt vilka forsakringsbelopp och sjalvrisker

som galler.

Grunder for beviljande av sjuk- och

olycksfallsforsakring

Sjuk- och olycksfallsforsakring
Begynnelsealder

Slutalder

Kraver halsodeklaration

Omfattande olycksfallsforsakring
Begynnelsealder
Slutalder

Kraver halsodeklaration
Olycksfallsforsakring
Begynnelsealder
Slutalder

Kraver halsodeklaration

Forsakringarnas giltighet

15-69 ar
80 ar
Ja

7 dygn-74 ar

80 ar, fortsatter som olycksfalls
forsakring upp till 100 ar

Nej

7 dygn-79 ar
100 ar
Nej

Alla ovannamnda forsakringar ar i kraft éverallt i varlden. Fran skyddet
for vardkostnader till f6ljd av sjukdom och tillaggsskyddet for vard-
kostnader till foljd av olycksfall lamnas emellertid ersattning endast
for vardkostnader som uppstatt i Finland. (Du kan utvidga ditt skydd

utomlands med en reseforsakring.)

Vi berattar mer om de allmanna grunderna for beviljande av forsakring lite langre fram i

denna handledning.
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Skydd som ingar i sjuk- och
olycksfallsforsakringen

Skydd i handelse av vardkostnader (vardkostnader till foljd av
sjukdom och olycksfall)

Forsakringsbelopp 50 000, 100 000, 150 000 eller 200 000 euro/skyddets
giltighetstid. Sjalvrisk 300, 500 eller 1 000 euro/férsakrings-

period (den sjalvrisk som valts galler ocksa for tillaggsskyddet for fysika-
lisk vard). Skyddet omfattar ocksa de skador som anges i tillaggsskyddet
for vardkostnader i den omfattande olycksfallsforsakringen.

Skydd i handelse av bestaende men till f6ljd av olycksfall
Forsakringsbelopp hogst 500 000 euro. Efter fyllda 80 ar sjunker
forsakringsbeloppet till 20 000 euro. Ingen sjalvrisk.

Skydd i hdndelse av dodsfall genom olyckshandelse
Forsakringsbelopp hogst 500 000 euro. Efter fyllda 80 ar sjunker
forsakringsbeloppet till 5 000 euro.

Valfria tillaggsskydd

o Tillaggsskydd for fysikalisk vard

e |drottsskydd

o Utkomstskydd (skydd vid allvarlig sjukdom, bestaende
arbetsoformaga, dagpenningsskydd)

» Dodsfallsskydd (livforsakring)

Skydd som ingar i den omfattande
olycksfallsforsakringen

Skydd i handelse av vardkostnader till foljd av olycksfall
Forsakringsbelopp hogst 100 000 euro/skyddets giltighetstid. Ingen
sjalvrisk (eller valfri sjalvrisk minst 100 euro/férsakringsperiod).

Tillaggsskydd for vardkostnader vid olycksfall
Forsakringsbeloppet och sjalvrisken enligt de belopp som valts for
vardkostnader till foljd av olycksfall.
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Skydd i handelse av bestaende men till f6ljd av olycksfall
Forsakringsbelopp hogst 500 000 euro. Efter fyllda 80 ar sjunker
forsakringsbeloppet till 20 000 euro. Ingen sjalvrisk.

Skydd i hdndelse av dodsfall genom olyckshandelse
Forsakringsbelopp hogst 500 000 euro. Efter fyllda 80 ar sjunker
forsakringsbeloppet till 5 000 euro.

Valfria tillaggsskydd

e |drottsskydd

o Utkomstskydd (skydd vid allvarlig sjukdom, bestaende
arbetsoférmaga, dagpenningsskydd)

o Dodsfallsskydd (livforsakring)

Skydd som ingar i olycksfallsforsakringen

Skydd i handelse av vardkostnader till foljd av olycksfall
Forsakringsbelopp hogst 100 000 euro/skyddets giltighetstid. Ingen
sjalvrisk (eller valfri sjalvrisk minst 100 euro/forsakringsperiod). Efter
fyllda 80 ar sjunker forsakringsbeloppet till det forsakringsbelopp som
aterstar. Det nya forsakringsbeloppet ar emellertid hogst 10 000 euro.

Skydd i handelse av bestaende men till foljd av olycksfall
Forsakringsbelopp hogst 500 000 euro. Efter fyllda 80 ar sjunker
forsakringsbeloppet till 20 000 euro. Ingen sjalvrisk.

Skydd i handelse av dodsfall genom olyckshandelse
Forsakringsbelopp hdgst 500 000 euro. Efter fyllda 80 ar sjunker
forsakringsbeloppet till 5000 euro.

Valfria tillaggsskydd

o Utkomstskydd (skydd vid allvarlig sjukdom, bestaende
arbetsoformaga, dagpenningsskydd)

o Dodsfallsskydd (livforsakring)
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Mer ingaende om forsakringsskydden
Snabb tillgang till vard
underlattar vardagen

Vdra personférsakringar bestar av olika skydd. Vad ar tillaggsskyddet for
fysikalisk vard eller vilken forsakring passar dig som idrottar? | foljande
avsnitt berdttar vi mer om vad som ingar i forsakringsskydden.

Om du vill lasa mer ingaende om innehallet i vara forsakringar, hittar
du detaljerad information om forsakringarnas innehall i forsakrings-
villkoren.

Skydd i handelse av vardkostnader

Fran skyddet ersatts vardkostnader till foljd av sjukdom och
olycksfall hogst upp till det forsakringsbelopp som anges i forsak-
ringsbrevet. | vardkostnader ersatts exempelvis lakararvoden,
kostnader for rontgen- och laboratorieundersokningar och
motsvarande, lakemedel som séljs med tillstand av Fimea, bassalvor
som omfattas av Folkpensionsanstaltens ersattningssystem samt
varddagsavgifter pa sjukhus hogst 700 euro per dygn. En forut-
sattning for ersattning ar att vardkostnaderna uppstar och att
olycksfallet har intraffat nar skyddet ar i kraft. Ersattning for vard-
kostnader till foljd av sjukdom utbetalas endast for vardkostnader
som uppstatt i Finland.

Exempel: Mats har tecknat skydd for vardkostnader upp till
50 000 euro. Under forsakringsskyddets giltighetstid insjuknar
han i astma, som han inte tidigare har haft nagra symtom av.

| kostnader for varden av astman ersétts 10 000 euro. Varad-
kostnader som orsakas av andra sjukdomar ersétts for
sammanlagt 2 000 euro. Dartill snubblar Mats i trappan och
bryter benet.
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| ersattning for vardkostnader till foljd av olycksfallet ersatts
1000 euro. Efter ersattningarna aterstar ett forsakringsbelopp
pa 37 000 euro i handelse av skada till foljd av sjukdom och
olycksfall.

Utbetalning av ersattning forutsatter att undersokningen och
varden har ordinerats av lakare, uppfyller kriterierna enligt allméan
medicinsk uppfattning och ar behovlig och nodvandig med tanke
pa tillfrisknandet efter sjukdomen eller skadan. If har ratt att
bestamma att den forsakrade for undersokning eller vard anlitar
den serviceproducent som forsakringsbolaget valt.

Om den forsakrade emellertid anlitar en serviceproducent som den
forsakrade sjalv valt, har forsakringsbolaget ratt att ersatta endast
den andel av undersdkningen och varden som undersdkningen och
varden pa forsakringsbolagets bekostnad skulle ha kostat hos den
serviceproducent som forsakringsbolaget valt.

Begransningar

* Inte ens vardkostnadsskyddet ersatter alla vardkostnader till
foljd av sjukdom eller olycksfall. Som vardkostnader ersatts
exempelvis inte

» Kostnader som ersatts eller som skulle ge ratt till ersattning
med stod av nagon lag

» Fysikalisk vard (forutom efter operations- eller gipsbehandling
till foljd av olycksfall, se narmare i forsakringsvillkoren)

e Rehabilitering

o Tandvard (forutom kostnader for vard av tandskada till
foljd av olycksfall)

o Kostnader for anskaffning av glasogon eller kontaktlinser

» Vardkostnader for sa kallade alternativa vardformer (exempelvis
sparamnen och naturmedel) eller undersokningar i anslutning
till dem

* Preventiv vard, lakemedel som inverkar pa den sexuella formagan
och inte heller [akemedel som anvands for att lindra skadeverk-
ningar av harbortfall, klimakteriebesvar eller andra fysiologiska
forandringar
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e Qlika former av terapi
e Rese- och overnattningskostnader eller andra indirekta
kostnader

e Undersdkning, behandling eller operation av fetma samt
komplikationer till foljd av dem

Tillaggsskydd for fysikalisk vard

Till skyddet kan mot tillaggspremie inkluderas tillaggsskydd for
fysikalisk vard. Det ersatter kostnader for fysikalisk vard till foljd av
bade olycksfall och sjukdom for hdgst fem behandlingsganger per
skada, dock hogst tio behandlingar under en forsakringsperiod. Om
du valjer detta tillaggsskydd, far du alltsa ersattning for fysikalisk
vard ocksé annars an i samband med operations- eller gips-
behandling efter en olycksfallsskada.

Skydd i handelse av vardkostnader till foljd
av olyckstall

Fran skyddet ersatts vardkostnader till f6ljd av olycksfall
sammanlagt hogst upp till det forsakringsbelopp som anges i for-
sakringsbrevet. | vardkostnader ersatts bland annat l1akararvoden,
kostnader for rontgen- och laboratorieundersokningar och
motsvarande, lakemedel som saljs med tillstand av Fimea, bassalvor
som omfattas av Folkpensionsanstaltens ersattningssystem samt
varddagsavgifter pa sjukhus hogst 700 euro per dygn. En forut-
sattning for ersattning ar att vardkostnaderna uppstar och att
olycksfallet har intraffat nar skyddet ar i kraft.

Utbetalning av ersattning forutsatter dessutom att undersokningen
och varden har ordinerats av lakare, uppfyller kriterierna enligt
allman medicinsk uppfattning och ar behovlig och nodvandig med
tanke pa tillfrisknandet efter sjukdomen eller skadan. If har ratt att
bestamma att den forsakrade for undersokning eller vard anlitar
den serviceproducent som forsakringsbolaget valt.
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Om den forsakrade emellertid anlitar en serviceproducent som den
forsakrade sjalv valt, har forsakringsbolaget ratt att ersatta endast
den andel av undersokningen och varden som undersdkningen och
varden péa forsakringsbolagets bekostnad skulle ha kostat hos den
serviceproducent som forsakringsbolaget valt.

Begransningar
Inte ens en olycksfallsforsakring ersatter alla vardkostnader till foljd
av olycksfall. Som vardkostnader ersatts exempelvis inte

» Kostnader som ersatts eller som skulle ge ratt till ersattning med
stod av nagon lag

» Fysikalisk vard (férutom efter operations- eller gipsbehandling
till foljd av olycksfall, se narmare i forsakringsvillkoren)

* Rehabilitering
e Olika former av terapi

* Rese- och dvernattningskostnader eller andra indirekta
kostnader

Tillaggsskydd for vardkostnader vid olycksfall

Utover olycksfall far du ocksa ersattning for vardkostnader till
foljd av belastningsskador och sjukdomsrelaterade skador som
uppdagats i samband med en plotslig rorelse eller kraft-
anstrangning. Dessa skador som anges i villkoren ar bland annat:

o Strackning och bristning i sena samt seninflammation
* Muskelstrackning och -bristning

* Navel- och ljumskbrack

e Meniskruptur i knaet

e Luxation av led eller knaskal

e Benhinneinflammation

» Stressfraktur (belastningsosteopati ingar inte i ersattnings-
omradet)

e Tennis- och golfarmbage
* Inflammation eller bristning i akillessenan
e [nflammation i axelsenan
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e Slemsacksinflammation
e Plantarfasciit

Utbetalning av ersattning forutsatter att den plotsliga rorelsen eller
kraftanstrangningen har intraffat under forsakringsskyddets giltig-
hetstid.

Tillaggsskyddet for vardkostnader vid olycksfall ar en utvidgning av
vardkostnaderna till foljd av olycksfall, varfor ersattning betalas ut i
enlighet med bestammelserna for skyddet i fraga. Pa tillaggsskyddet
tillampas forsakringsbeloppet och sjalvrisken for det vardkost-
nadsskydd till vilket tillaggsskyddet har fogats. Kostnaderna ersatts
inte fran tillaggsskyddet om skadan har visat symtom redan innan
tillaggsskyddet tradde i kraft. Vid strackningsskador i muskel och
sena utbetalas ersattning for hogst sex veckor fran det att strack-
ningsskadan uppstatt.

Fysikalisk vard ger saledes ratt till ersattning ocksa i andra fall an'i
samband med operations- och gipsbehandling.

Ovannamnda skador ersatts i allmanhet inte som olycksfall, aven om
de ofta forekommer i samband med olycksfall. Darfor ar en olycks-
fallsforsakring med tillaggsskydd for vardkostnader vid olycksfall

ett utmarkt alternativ for idrottande och motionerande vuxna.

ldrottsskydd

Personforsakringarna galler vanligen vid motionsidrott. En del skydd
ar emellertid forenade med en idrottsbegransning enligt forsak-
ringsvillkoren som begransar skyddets giltighet for 12 ar fyllda
forsakrade.

|drottsbegransningen galler bade tavlingsidrott och traning for
sadan samt vissa riskfyllda idrottsgrenar.

Ifs formanskunder kan emellertid mot tillaggspremie fa idrottsskydd
for tavlingsidrott inom de flesta grenar och for riskfyllda fritids-
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intressen. ldrottsskyddet tas da som fortldpande och du kan idrotta
utan bekymmer arets alla dagar. Om du behdver idrottsskydd
endast for en kort tid, exempelvis for ett veckoslut, ar det ocksa
moijligt. Da debiterar vi emellertid utéver premien for skyddets
giltighetstid 50 euro.

Tavlingsidrott

Vardkostnadsskyddet ar inte i kraft da en forsakrad som fyllt 12 ar
deltar i tavlingar, matcher eller traningar infor dessa som ordnats av
ett idrottsforbund eller en idrottsforening eller da den forsakrade
tranar enligt ett traningsprogram. Det ar exempelvis alltid fraga om
tavlingsidrott, om den gren som den forsakrade utdvar ar forenad
med krav pa forsakringsskydd.

Exempel: 33-driga Maja tranar innebandy med sin férening
tre ganger i veckan. Nar Maja skaffar idrottsskydd och betalar
tillaggspremie, far hon ersattning om hon rakar ut for ett
olycksfall i samband med traningarna.

Exempel: 40-driga Mats joggar for att hdja sin kondition.
Vardkostnadsskyddet ar i kraft under hans joggingrunda
utan tillaggspremie.

Dina motionsintressen inverkar pa valet av forsakringsskydd.
Om du utdvar tavlingsidrott eller riskfyllda grenar I6nar det sig
for dig att komplettera forsakringen med idrottsskyddet. Om
du daremot motionerar eller ror pa dig aktivt i vardagen, far
du med den omfattande olycksfallsforsakringen utover skydd

i handelse av olycksfall ocksa skydd vid bland annat forstrack-
ningar, bristningar och stressfrakturer.
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Riskfyllda grenar

Forsakringen ar inte i kraft nar den forsakrade utovar eller provar
pa foljande grenar:
o Klattringsgrenar, sdsom bergs-, vagg-, klipp- eller isklattring eller

bouldering (forsakringen galler emellertid vid vaggklattring, nar
skydds- och sakerhetsutrustning som forhindrar fall anvands

e Glaciarvandring

e Kamp- eller sjalvforsvarssporter
e Motorsport

e Sport- eller apparatdykning

* Flygsportgrenar, sasom fallskarmshopp, hangflyg, skarmflyg,
flygning med varmluftsballong, bungyhopp samt flyg med
ultralatta eller amatérbyggda flygplan

o Kraftsporter, sasom tyngdlyftning, styrkelyft och strongman
o Offpistakning

* Roller derby

* Vingsegling och draksegling

o Utforsakning pa skridskor och downhill mountain biking

Exempel: 26-ariga Tea deltar i en dykarkurs. For att fa erséattning
I handelse av ett olycksfall under kursen ska hon skaffa
idrottsskydd och betala tillaggspremie.

Idrottsgrenar och fritidsintressen for vilka idrottsskydd
inte beviljas

Forsakringen ar inte i kraft i foljande grenar och for dem beviljas
heller inte idrottsskydd:

* Amerikansk och australisk fotboll samt rugby
e Basehoppning

e Speedskiing och stortlopp

* Bodybuilding

e Mixed martial arts
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Olycksfallsskydd for professionella idrottare

| lagen om olycksfalls- och pensionsskydd for idrottsutovare finns
bestammelser om forsakring av professionella idrottare. Om ett
skadefall ska ersattas eller borde ha ersatts fran ett olycksfallsskydd
for professionella idrottare i enlighet med lagen, utbetalas inte
ersattning fran dina forsakringsskydd, med undantag av dodsfalls-
skyddet.

Skydd i handelse av bestaende men till foljd
av olycksfall

Du kan fa ersattning for bestaende men till foljd av ett olycksfall,

om olycksfallet intraffat nar forsakringsskyddet ar i kraft. Med
bestaende men avses ett pa medicinska grunder uppskattat allmant
men som en skada orsakat. Ersattningen ar skattefri och beloppet
beror pa den invaliditetsgrad som skadan efterlamnat. Invaliditets-
graden anges i procent.

Exempel: En pianist och en timmerman férlorade bada i ett
olycksfall fingrarna pa vanster hand. Till vardera utbetalades
ersattning for bestaende men enligt samma invaliditetsgrad.
Erséttningen grundar sig pa den medicinska, allménna invalidi-
tetsgraden och inte pa den yrkesrelaterade invaliditeten.

Exempel: Ldkaren faststéller att ett olycksfall efterlamnat ett
bestaende men pa 30 % (invaliditetsklass 6). Det avtalade
forsakringsbeloppet i skyddet ar 85 000 euro. | erséttning
utbetalas 30 % x 85 000 euro = 25 500 euro.

Skydd i handelse av dodsfall genom
olyckshandelse

Fran skyddet i handelse av dodsfall genom olyckshandelse betalas
till formanstagarna det forsakringsbelopp som gallde vid den
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forsakrades dod, om den forsakrade avlidit till foljd av ett olycksfall.
En forutsattning for ersattning ar att olycksfallet har intraffat under
forsakringsskyddets giltighetstid och att den forsakrade har avlidit
till foljd av olycksfallet inom tre ar fran handelsen.
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Utkomstskydden tryggar din ekonomi

Skraddarsy en individuell
forsakringshelhet

Du kan komplettera din sjuk- och olycksfallsforsakring, omfattande
olycksfallsforsakring eller olycksfallsforsakring med olika tillaggsskydd
som hjalper dig att anpassa vardagen vid fordndringar i din livssituation.
Du kan kopa dessa skydd ocksa utan ovannamnda forsakringar.

Skydd vid allvarlig sjukdom

Skyddet vid allvarlig sjukdom kommer till hjalp i den
nya situationen. Om lakaren exempelvis konstaterar [REECLESC/ s
cancer, multipel skleros eller ndgon annan sjukdom ringsbelopp motsvarar
som ingar i forsakringen, betalas ersattningen ut till typiskt forvarvs-

den forsakrade efter att diagnosen faststallts och inkomsterna for
forutsattningarna for ersattning uppfyllts. Skyddet ungefar ett halvt ar.
omfattar tio diagnos- och ingreppsgrupper.

Begynnelsealder 15-69 ar

Slutalder 65 ar

Kraver hdlsodeklaration Ja

Forsakringsbelopp 10 000-50 000 euro. Den skatte-

fria ersattningen utbetalas efter
faststalld diagnos for de sjuk-
domar och skador som anges i
villkoren.

Ersattningen ar skattefri och den forsakrade kan anvanda
ersattningen efter eget gottfinnande. En forutsattning ar att den
forsakrade ar vid liv minst 24 timmar efter att diagnosen faststallts.
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De diagnoser som ger ratt till ersattning ar malign tumor, benign
tumor i hjarnan, motorneuronsjukdom (t.ex. ALS), hjartinfarkt,
hjarnblddning eller hjarninfarkt, aortaaneurysm och/eller disse-
kerande aortaaneurysm, allvarlig brannskada, organtransplantation,
hjartoperation och multipel skleros (MS). Mer ingaende definitioner
av de diagnoser som ersatts finns i personforsakringsvillkoren.

FOor tumorer som ger ratt till ersattning ingar i forsakringsskyddet
en karenstid pa 90 dagar, som borjar fran undertecknandet av
halsodeklarationen. Ersattning utbetalas inte for sddan tumor som
konstateras eller vars undersokningar som leder till en diagnos
inleds under karenstiden.

Exempel: Hos Viveka konstaterades bréstcancer vid en rutin-
massig mammografiundersokning sex manader efter att
forsakringen tratt i kraft. Lakarutlatandet om Vivekas sjukdom
inkom till If pa torsdag och pa mandag betalade vi ut 30 000 euro
| ersdttning. Viveka anvande ersattningen till att betala sjukhusets
varddagsavgifter och levnadskostnaderna under sin fem manader
langa sjukledighet. Efter att ha tillfrisknat sparade Viveka de
pengar som blivit éver “for framtida behov’.

Dagpenningsskydd

Dagpenningsskyddet hjalper dig ekonomiskt, om du drabbas av
tillfallig eller kortvarig arbetsoformaga. Du kan valja ett skydd som
omfattar kortvarig arbetsoférmaga till f6ljd av bade sjukdom och
olycksfall eller ett skydd som endast omfattar kortvarig arbets-
oformaga till foljd av olycksfall.

Dagpenningen ar avsedd att ersétta inkomstbortfall till foljd av
sjukledighet, och det lampliga beloppet beror pa inkomstnivan.
Om du tex. fértjianar 3 000 euro/manad, rdcker en dagpenning

pa cirka 50 euro till for att halla dina inkomster pa samma niva
som fore sjukledigheten. En dagpenning pa cirka 90 euro racker
i sin tur till for att upprétthalla en inkomstniva pa 5 000 euro/
manad.
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Kortvarig arbetsoformaga till foljd av sjukdom
och olycksfall

Begynnelsealder 15-69 ar

Slutalder Pension/70 ar

Forsakringsbelopp Hogst 300 euro/dag

Sjalvrisk 14-180 dygn/period av
arbetsoformaga

Kortvarig arbetsoférmaga till foljd av olycksfall

Begynnelsealder 15-69 ar

Slutalder Pension/70 ar

Forsakringsbelopp Hogst 100 euro/dag

Sjalvrisk 7-180 dygn/period av
arbetsoférmaga

Om du blir fullstandigt oformogen att utfora dina normala arbets-
uppgifter kan du fran skydden fa den dagpenning som avtalats i
forsakringsbrevet for de dagar av arbetsoformaga som overstiger
sjalvrisktiden. Arbetsoforméagan ska da ha fortgatt utan avbrott éver
den avtalade sjalvrisktiden. Dagpenning betalas ut under forsak-
ringens giltighetstid sammanlagt hogst for den tid som avtalats i
forsakringsbrevet. Om Folkpensionsanstalten betalar ut partiell
sjukdagpenning for tiden av arbetsoformaga, utbetalas halften av
den dagpenning som avtalats i forsakringsbrevet.

Sjalvrisktiden dras av en gang for varje period av arbetsoformaga.
Syftet med sjalvrisken ar att utesluta sddana sjukdagar fran skyddet
for vilka arbetsgivaren betalar 16n.
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En forutsattning for dagpenningsersattning ar att olycksfallet har
intraffat under forsakringsskyddets giltighetstid och att skyddet ar i
kraft under den tid som arbetsofdormagan varar. Dagpenningsersatt-
ningen ar skattepliktig forvarvsinkomst. Eventuella ersattningar fran
andra forsakringar inverkar inte pa dagpenningen.

Begransningar

Dagpenning utbetalas inte, om arbetsoférmagan orsakas enbart
av sadana symtom som uppgetts av den forsakrade och det i 1akar-
undersokningar inte framgar nagot som tyder pa sjukdom eller
olycksfall.

Skydd i handelse av bestaende
arbetsoformaga

Skyddet i handelse av bestaende arbetsoformaga ger skydd om du
drabbas av arbetsoformaga till foljd av sjukdom eller olycksfall.

Begynnelsealder 18-54 ar

Slutalder Pension/60 ar
Forsakringsbelopp Hogst 250 000 euro
Kraver halsodeklaration Ja

Du far en skattefri engdngsersattning for bestaende arbets-
oformaga till foljd av en sddan sjukdom, skada eller atgard som
anges i forsakringsvillkoren. Dessa ar exempelvis malign tumor,
hjartinfarkt, hjarnblodning, multipel skleros, epilepsi, reumatoid
artrit och njursvikt.

Du far emellertid redan tidigare en partiell ersattning pa 10 % av
forsakringsbeloppet, om du pa motsvarande grunder beviljas
rehabiliteringsstod for minst 12 manader. Ratt till partiell ersattning
foreligger endast en gang under forsakringsskyddets giltighetstid.
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Den partiella ersattning som betalats ut dras av fran den slutliga
engangsersattningen.

En forutsattning for ersattning ar att rehabilite-
ringsstodet borjat, arbetsoformagan uppstatt och
olycksfallet intraffat under forsakringsskyddets Nar du valjer for-
giltighetstid. Ersattning utbetalas inte, om rehabili- sékringsbelopp,
teringsstodet eller den bestaende arbetsoformagan beakta hushillets
beror pa ndgot annat an en sadan orsak som anges
i villkoren. Utbetalning av ersattning forutsatter att
den forsakrade har beviljats rehabiliteringsstod
eller bestaende invalidpension enligt arbets-
pensionslagarna. Delinvalidpension och partiellt
rehabiliteringsstod ar inte sddana invalidpensioner som
ger ratt till ersattning.

sammanlagda lan och

dina arsinkomster.

Justering av forsakringsbeloppet och premien

For forsakrade i aldern 50-55 ar minskar forsakringsbeloppet for
bestaende arbetsoférmaga arligen med cirka 10 %. Efter detta
bibehalls forsakringsbeloppet pa samma niva med undantag av
indexjusteringar. Nar den forsakrade fyllt 50 ar stiger forsakrings-
premien inte langre med aldern, men premien indexjusteras arligen.

Dodsfallsskydd (livforsakring)

Dodsfallsskyddet (livforsakring) ar ett omfattande skydd som
omfattar bade dodsfall till foljd av sjukdom och dodsfall genom
olyckshandelse. Livforsakringen kan tecknas som ett individuellt
skydd for dig sjalv eller for din make eller maka, eller som ett
formanligare gemensamt parskydd for er bada. Livforsakringens
ersattningsbelopp kan valjas fritt upp till maximibeloppet.
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Begynnelsealder 15-84 ar

Slutalder 90 ar

Kraver halsodeklaration Ja
Forsakringsbelopp Hogst 1 500 000 euro

Fran dodsfallsskyddet utbetalas det forsakringsbelopp som gallde
vid tidpunkten for dodsfallet till de formanstagare som forsakrings-
tagaren valt. Vi rekommenderar att ersattningsbeloppet tacker
minst hushallets skulder, den forsakrades forvarvsinkomster for
1-2 ar, begravningskostnaderna och 20 000 euro for varje barn att
forsorja. Pa detta satt kan man trygga de anhorigas ekonomiska
situation i handelse av ett dodsfall. Ersattningsbeloppet kan andras
nar livssituationen forandras.

Livforsakringen tas alltid med ett fast forsakrings-
belopp. Det innebar att forsakringsbeloppet ar
oforandrat med undantag av eventuella indexjuste-
ringar. Vid behov kan du sanka forsakringsbeloppet,
nar exempelvis skulderna i ditt hushall minskar och
behovet av skydd ar mindre.

Vi rekommenderar att
erséttningsbeloppet
tacker minst hushallets
skulder, den forsakra-
des forvarvsinkomster
under 1-2 ar, begrav-
ningskostnaderna och

Utbetalning av ersattning och
formanstagare

Dddsfallsersattningen betalas ut i enlighet med det
formanstagarforordnande som forsakringstagaren
gett. Formanstagaren far anvisningar for hur han
eller hon ska ga till vaga och kan soka ersattning pa
adressen if.fi/livforsakringsersattning. Ibland kan
det bli aktuellt att byta formanstagare pa grund av
forandringar i livet. Ett formanstagarforordnande
eller en andring av det ska alltid goras skriftligen
till If.

20 000 euro for varje
barn att férsorja. Pa
detta séatt kan man
trygga de anhérigas
ekonomiska situation
I handelse av ett ddds-
fall.
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De vanligaste formanstagarforordnandena som anvands tolkas
enligt lagen om forsakringsavtal pa foljande satt:

Om de anhoériga star som formanstagare, betalas halften av forsak-
ringsbeloppet ut till maken eller makan och den andra halften
delas jamnt mellan den forsakrades barn. | ett avlidet barns stalle
trader dess avkomlingar. Om den forsakrade inte har nagon make
eller maka eller avkomlingar, delas forsakringsbeloppet mellan den
forsakrades arvingar i enlighet med bestammelserna i arvdabalken
om deras ratt till arv.

Om maken eller makan och barnen star som formanstagare,
betalas halften av forsakringsbeloppet ut till den forsakrades
make eller maka och den andra halften delas jamnt mellan den
forsakrades barn. | ett avlidet barns stalle trader dess avkomlingar.
Om den forsakrade inte har ndgon make eller maka eller avkom-
lingar, betalas forsakringsbeloppet ut till dodsboet.

Om maken eller makan star som formanstagare, betalas forsak-
ringsbeloppet ut till den person med vilken den forsakrade vid sin
dod var gift eller levde i registrerat partnerskap. Sambo omfattas
inte av formanstagarforordnandet make eller maka eller de
anhoriga. Om du vill utse din sambo till férmanstagare, ska du
namnge honom eller henne separat.

Om barnen star som formanstagare, betalas forsakringsbeloppet
ut till den forsakrades barn. | ett avlidet barns stalle trader dess
avkomlingar.

Om de forsakrade i en livforsakring med parskydd avlider samtidigt,

far varderas formanstagare halften var av forsakringsbeloppet.

Beskattning

Pa de dodsfallsersattningar som betalats ut till nara anhoriga
uppbars arvsskatt. Med nara anhoriga avses exempelvis make eller
maka, barn, barnbarn och foraldrar. Dodsfallsersattningar som
betalas ut till andra an nara anhoriga ar i sin helhet skattepliktig
kapitalinkomst.
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Viktig information om personforsakringarna

Las noga forsakringens innehall

och villkor

| det foljande far du viktig information om beviliandet av férsakringar,

begransningar och premier.

Forsakrade i personforsakringen ar i forsakringsbrevet namnda
personer som omfattas av sjukforsakringslagen i Finland och

som enligt lagen om hemkommun har sin stadigvarande hemvist i
Finland och ocksa stadigvarande bor i Finland minst sex manader
per kalenderar.

Halsotillstandet inverkar pa beviljandet av
forsakring

Personforsakringarna ersatter inte sjukdomar som konstaterats
tidigare och inte heller sjukdomar som visat symtom fore forsak-
ringen tradde i kraft. Personforsakringarna ersatter inte heller
skador som uppstatt innan forsakringen tradde i kraft.

Ditt halsotillstand utreds med en halsodeklaration. Som myndig
fyller du sjalv i din egen halsodeklaration. Som vardnadshavare
fyller du ocksa i halsodeklarationen for en minderarig forsakrad.
Halsodeklarationen fylls i och undertecknas via en skyddad
forbindelse pa Mina sidor, dar du identifierar dig med dina
natbankskoder eller ett mobilcertifikat. Uppgifterna om ditt halso-
tillstand handlaggas konfidentiellt och kan endast ses av sakkunniga
som specialiserat sig pa halsodeklarationer.

Det ar viktigt att du svarar sanningsenligt och fullstandigt pa
fragorna i halsodeklarationen, eftersom bristfalliga eller felaktiga
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uppgifter kan leda till att ett begransande villkor 1aggs till forsak-
ringen i efterskott och att ingen ersattning betalas ut. Ibland kan
felaktig information rentav leda till att forsakringen sags upp.

Utgdende fran uppgifterna om halsotillstandet kan det forsak-
ringsskydd som sdkts beviljas antingen som sadant, med
begransande villkor eller mot forhojd premie. | forsakringen
antecknas de eventuella sjukdomar och skador som forsakringen
inte ersatter. | vissa fall kan det handa att forsakringsbeslutet
maste skjutas upp till en senare tidpunkt och ibland kan det forsak-
ringsskydd som sokts inte beviljas overhuvudtaget. Sag inte upp
dina eventuella nuvarande forsakringar forran vi meddelat dig att
forsakringen kan beviljas.

Begransningar som galler alla
personforsakringsskydd

Ersattning utbetalas inte fran personforsakringen, om den
forsakrades bruk av alkohol eller andra droger eller missbruk av
lakemedel har bidragit till uppkomsten av skadan, sjukdomen eller
arbetsoformagan. Denna begransning galler inte dodsfallsskyddet.

Vad ar ett olycksfall?

Ett olycksfall ar en plotslig och oférutsedd handelse, som
orsakar kroppsskada och som intraffar av misstag och beror
pa en yttre faktor, exempelvis att den forsakrade halkat,
ramlat eller fallit. Typiska skador till f6ljd av olycksfall ar
benbrott, bristningar och sar.

Exempel: Du vacklar till nar du hanger upp gardinerna, faller fran
stolen och bryter armen. Det ar fraga om ett olycksfall.

Med olycksfall avses saledes inte 6mhet som uppstatt enbart genom

kraftanstrangning eller rorelse (exempelvis strackning i samband
med att man lyft ett tungt féremal) eller en endogen skada som
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orsakats av inre faktorer till foljd av belastning. Sddana skador
kan endast ersattas fran ett vardkostnadsskydd som omfattar
sjukdomar eller fran den omfattande olycksfallsforsakringen.

Vid valet av forsakringsskyddets omfattning |onar det sig att beakta
att en olycksfallsskada i vuxen alder ofta kan bero pa slitage- och
degenerationsforandringar, som inte betraktas som en foljd av
olycksfall.

Exempel: Vid skador i axeln eller ryggen i samband med ett fall
kan man vid undersékningarna konstatera att personen redan
tidigare har haft degenerationsférandringar. Férandringarna har
ofta varit symtomfria fore olycksfallet men de har kunnat inverka
pa skadans svarighetsgrad eller medverkar till att tillfrisknandet
fordrojs. | ett sddant fall utbetalas fran ett forsakringsskydd

som enbart omfattar olycksfall ersattning endast till den del

som skadorna enligt medicinsk erfarenhet motsvarar de skador
som skulle ha orsakats en frisk axel eller rygg. Fran ett férsak-
ringsskydd som tagits i handelse av bade sjukdom och olycksfall
skulle erséttning ocksa betalas ut till den del som skadorna anses
ha orsakats av degenerationsforandringarna.

Som olycksfall ersatts exempelvis inte

o Skada eller dodsfall som orsakats av den forsakrades sjukdom,
lyte eller kroppsskada. Om sjukdom eller lyte utan samband med
olycksfallet vasentligt har bidragit till skadan eller ddodsfallet,
utbetalas ingen ersattning

e Sjukdom, lyte eller kroppsskada utan samband med ett olycksfall
och inte heller degeneration av hallnings- eller rorelseorganen,
aven om de skulle ha varit symtomfria fore olycksfallet

e Forgiftning jamte foljder som orsakats av lakemedel, alkohol eller
annat medel som den forsakrade anvant i berusande syfte

e Smittosam sjukdom eller sjukdom jamte foljder som orsakats av
bett eller sting av insekt eller fasting

o Skada till foljd av bitning pa tand eller tandprotes, aven om
en yttre faktor bidragit till skadan
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Medvallande av annan sjukdom eller annat lyte

Den forsakrade kan ha en sjukdom eller ett lyte som inverkar pa
uppkomsten av skadan eller tillfrisknandet. | en ersattningssituation
maste man da beddma i vilken man exempelvis vardkostnaderna
eller tiden av arbetsoférmaga har orsakats av olycksfallet och vilken
andel som orsakats av den forsakrades sjukdom eller lyte.

| dessa fall utbetalas fran skydden i handelse av olycksfall men-
ersattning och ersattning for vardkostnader eller dagpenning
endast till den del som det bestdende menet, vardkostnaderna
och arbetsoférmégan har orsakats av det olycksfall som ersatts.
Om skyddet ocksa galler sjukdom, ger skyddet mer omfattande
ersattning.

Exempel: Vid undersékningar i samband med rygg-, axel- och
knaskador till foljd av olycksfall konstateras mycket ofta
slitageférandringar, som inte orsakats av olycksfallet utan som
uppkommit under en ldngre tid. Aven om slitageskadorna inte
skulle ha visat nagra symtom fore olycksfallet, kan de bidra till
att tillfrisknandet fordrojs. Som olycksfall ersétts endast den
andel som enligt medicinsk erfarenhet skulle ha orsakats en frisk
person.

Exempel: Om den forsakrades akillessena har brustit i samband
med ett avstamp, beror bristningen oftast pa belastnings- och
degenerationsférandringar i senan som utvecklats smaningom.

Havandeskap, forlossning och barnloshet

Dagpennings- och vardkostnadsersattning utbetalas inte, om
arbetsoformagan eller vardkostnaderna har orsakats av
havandeskap, undersokning av fostrets tillstand, forlossning,
avbrytande av havandeskap, sterilisering, vard av barnloshet
eller konstgjord befruktning.

sidan 27



Personforsakringshandledning

Krig och vapnad konflikt

Personforsakringen ar inte i kraft under krig eller motsvarande
situationer. Ersattning utbetalas heller inte, om sjukdomen, skadan,
arbetsoformagan eller dodsfallet har orsakats av karnvapen,
karnolycka eller annan darmed jamforbar handelse.

Faktorer som inverkar pa premien

Genom prissattningen stravar vi efter att premien ska motsvara den
radande risken for varje enskild forsakrad. D& fordelas premierna
rattvist mellan alla forsakrade.

Pa premien inverkar bland annat tidpunkten for nar

forsakringen beviljas, den forsakrades alder och De faktorer som
boningsort, forsakringsbeloppet, sjalvrisken och inverkar pa premien
eventuell formanskundrelation hos If, forsakrings- varierar i olika

och skadehistorien samt forsakringsskyddets forsakringsskydd.
omfattning (exempelvis giltighet vid idrott). De
faktorer som inverkar pa premien varierar i olika
forsakringsskydd.

| personforsakringarna har den forsakrades alder en pataglig
inverkan pa skaderisken. Premien justeras vid ingangen av nasta
forsakringsperiod med den forsakrades alder. Premierna utvecklas i
enlighet med den skaderisk som motsvarar den forsakrades alder.

Forsakringsbolaget foljer kontinuerligt upp alderns inverkan

pa skaderisken och skadekostnaderna. Kundbeteendet, halso-
vardstjansternas omfattning, forandringar i lagstiftningen och de
forandringar som sker i befolkningens aldersstruktur inverkar pa
korrelationen mellan alder och skaderisk.

Premien kan ocksa justeras vid ingangen av nasta forsakrings-
period pa grund av forandringar i den forsakrades boningsort,
forandringar i forsakringsskyddets omfattning eller i relationen som
formanskund. Om alderns eller bosattningsomradets forhallande till
skaderisken forandras fran det nuvarande, kan premierna justeras
sa att de battre motsvarar risken.

sidan 28



Personforsakringshandledning

Formanligare vardkostnadsskydd for formanskunder

Ifs formanskunder drar utover formansprogrammets rabatter
ocksa nytta av ett formanligare vardkostnadsskydd. Arspremien
for vardkostnadsskyddet ar 23 % formanligare for de kunder som
hor till formansprogrammet. Situationen i ditt avtal kontrolleras
arligen vid ingangen av nasta forsakringsperiod och forandringar i
formanskundrelationen kan inverka pa forsakringspremien.

Med sjalvrisken for vardkostnaderna kan du inverka pa
forsakringens pris

Sjalvrisken faststalls per forsakringsperiod och dras av endast en
gang under varje forsakringsperiod, oberoende av om det ar fraga
om en ny eller tidigare sjukdom eller skada.

Exempel: Maja har tecknat vardkostnadsskydd upp till

100 000 euro. Under forsakringsskyddets giltighetstid halkar hon
pa joggingstigen och bryter benet. For detta olycksfall har under
den gangna férsakringsperioden betalats 2 000 euro i erséttning
for vardkostnader med avdrag for den sjélvrisk som antecknats i
forsakringsbrevet. Under nasta forsakringsperiod orsakar skadan
ytterligare 500 euro i vardkostnader, fran vilka ocksa gors avdrag
for sjalvrisken. Om den valda sjalvrisken ar 500 eller 1 000 euro
och det inte uppstar nagra andra kostnader under samma period,
overstiger dessa kostnader inte sjalvrisken.

Du valjer sjalv hur stor andel av en eventuell skada som du vill ta

pa ditt eget ansvar och hur mycket du vill overfora pa forsakrings-
bolaget. Den sjalvrisk som du valjer inverkar pa forsakringspremien.
Storre sjalvisk innebar mindre forsakringspremie, men du har
forsakringsskydd i handelse av allvarliga skador som kan medfora
omfattande kostnader.

Exempel: En 38-arig formanskund fran Uleaborg har tecknat
ett vardkostnadsskydd pa 100 000 euro med tillaggsskydd for
fysikalisk vard. Med en stérre sjalvrisk sjunker premien for
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skyddet betydligt. Om den férsakrade i stallet for en sjélvrisk pa
300 euro viljer en sjalvrisk pa 500 euro, sparar den forsakrade
cirka 75 euro i premier om aret. Med en sjalvrisk pa 1 000 euro ar
premien cirka 160 euro férmanligare (ar 2024).

| skyddet i handelse av vardkostnader till foljd av olycksfall I6nar det
sig att valja alternativet med sjalvrisk, om du exempelvis vill slopa
idrottsbegransningen fran ditt forsakringsskydd (idrottsskydd).

Pa detta satt sparar du in betydligt pa forsakringspremierna.

Exempel: En 25-arig forsadkrad fran Helsingfors spelar fotboll pa
divisionsniva. Da den forsékrade for den omfattande olycksfalls-
forsakringen med ett forsakringsbelopp pa 50 000 euro valjer
en sjalvrisk pa 150 euro per forsakringsperiod, sparar han cirka
215 euro om aret i férsakringspremier jamfort med ett skydd
utan sjélvrisk (ar 2024).

Indexbindning

Vardkostnadsskyddens forsakringsbelopp, sjalvrisk och forsak-
ringspremie justeras arligen enligt konsumentprisindexet for
varugruppen halso- och sjukvard. Forsakringsbeloppen och
premierna for andra skydd justeras arligen med levnadskost-
nadsindexet. Ingen indexjustering gors, om indexet sjunker eller
indextalet ar lagre an det indextal som tidigare anvants vid
justeringen.

En forsakring ar ett avtal

Forsakringen baserar sig pa ett forsakringsavtal. Pa basis av avtalet
faststalls forsakringsskyddets omfattning och sjalvrisken.

Premiebetalning

Forsakringen halls i kraft, nar premien betalas senast pa
forfallodagen. Om forsakringspremien inte har betalats, sager If
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upp forsakringen att upphora inom 14 dygn efter att meddelandet
om uppsagningen har skickats.

Med e-faktura kan du betala din faktura i1, 2, 4 eller 12 poster utan
extra kostnader. Alternativt kan du fa en pappersfaktura per post
eller en avgiftsfri faktura till Mina sidor. Om du vill betala din faktura
i fler an en post, debiterar vi for varje pappersfaktura 2,90 euro/st.
Mer information pa adressen if.fi/e-faktura.

Andring av forsakringsavtalet och avtalets
upphorande

Personforsakringen ar en fortlopande forsakring som galler en
avtalad forsakringsperiod i sander. Kom ihag att underratta oss om
eventuella forandringar i din livssituation (om du exempelvis gar

i pension eller flyttar).

Forsakringsbolaget kan under de forutsattningar som namns i
forsakringsvillkoren gora andringar i forsakringsvillkoren och
premierna da en ny forsakringsperiod borjar. Dessutom kan forsak-
ringsbolaget gora sadana andringar i dem som inte inverkar pa det
centrala innehdllet i ditt forsakringsskydd. Vi meddelar dig om
eventuella andringar pa forhand.

Din forsakring kan upphora:

* Vid en pé forhand avtalat tidpunkt
e Nar du skriftligen meddelar vart bolag om detta

o P& forsakringsbolagets beslut under pagaende forsakringsperiod,
om premien inte har betalats

o P& forsakringsbolagets beslut i de dvriga situationer som namns
i forsakringsvillkor och lagar
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Ifs halsohjalp

Om du insjuknar eller skadas
far du hjalp av din forsakring

Ifs héalsohjalp och direktersattningstjansten underléattar din vardag
om nagot hander. Kontakta oss redan fore lakarbesoket, sa kan vi hjalpa
dig pa bésta satt.

1 Halsohjalpen - gor anmalan och sjukdom eller olycksfall
redan fore lakarbesoket
Vad ersatter forsakringen och hur mycket aterstar av sjalv-
risken? Om dessa fragor later bekanta, ar du inte ensam. Nar du
gor anmalan om sjukdom eller olycksfall pa Mina sidor redan fore
lakarbesoket, kan vi i allmanhet genast ge svar pa bada dessa
fragor, och du kan anlita den vard som du valt.

Genom att anvanda tjansten far du ocksa vardefulla formaner.

e Narduiett sjukdomsfall gar fran var tjanst till distanslakarens
chattmottagning, far du distanslakarbesoket utan sjalvrisk.
Det ar en forman som faststalls arligen och du kan kontrollera
att formanen fortfarande ar i kraft pa adressen if.fi/terveysapu
(pa finska).

e Vid olycksfall och sjukdom har du tillgang till kostnadsfri
radgivning av en sjukskotare dygnet runt.

Las mer (pa finska): if.fi/terveysapu

2 Direktersattningstjansten gor lakarbesoket dannu enklare
Lat lakarcentralen gora skadeanmalan for din rakning. Du betalar
da i de flesta fall endast sjalvrisken. Du har tillgang till direkt-
ersattningstjansten nar du besoker Terveystalo, Mehilainen,
Pikkujatti och Aava eller anlitar Mehilainens och Terveystalos
Lakarchatt 24/7.
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Ibland kan det exempelvis i samband med ett olycksfall handa
att direktersattning inte kan anvandas for kostnaderna for
lakarbesoket. Da betalar du lakarkostnaderna forst sjalv. Lakar-
centralen gor emellertid skadeanmalan for din rakning och vi
kontaktar dig snarast mojligt via telefon eller Mina sidor.

Las mer: if fi/direktersattning

Gor ersattningsansokan smidigt via Mina sidor eller If Mobil

Via Mina sidor kan du soka forsakringsersattning for lakemedel
och andra kostnader som inte omfattas av direktersattnings-
tjansten. Du anvander Mina sidor enklast med appen If Mobil.
Du kan ocksa inom ramen for ditt forsakringsskydd fa en betal-
ningsforbindelse for storre atgarder, exempelvis en operation.
Betalningsforbindelsen beviljas pa basis av lakarutlatandet och
vi skickar den direkt till vardplatsen.

Hélsohjalpen 24/7 Tee vahinkoilmoitus

Logga in pa Mina sidor

och klicka pa Skador.

Vili T limoita sairaudesta tai tapaturmasta
alj lerveysapu —ennen ennen ladkarikayntia (terveysapu)

laakarikayntia”

Terveysapu - ennen laakarikayntia @

) B Esineet ja laitteet @)

(se bilden). Nar du svarar :
pa nagra fragor, far du Rakennukset ja asuminen ©
besked om ersattningen e
och kan ga vidare till =
Muu vakuutuksen kohde )

onskad vard. (Tjansten
finns endast pa finska.)

Direktersattningstjansten sparar tid

Kom ihag att utnyttja mojligheten till direktersattning vid
lakarcentralens kassa.

If tillhandahaller halsovardstjansterna tillsammans med sina samarbetspartner. Tjansterna erbjuds

som en kundfdrman till bestimda kundgrupper och de utgor inte en del av forsékringsavtalet.
If kan dndra tjdansternas innehall eller de kundgrupper som de erbjuds till.
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Ifs nya formansprogram

Formaner redan med en hem-
eller kaskoforsakring

Vi har utvecklat det nya formansprogrammet tillsammans med vara
kunder. Du omfattas av formansprogrammet med en hemforsakring for
ditt hem eller en kaskoférsakring for person- eller paketbil och far 10 %
fortlbpande rabatt pa ndstan alla dina forsakringar. Nar du har tva
forsdkringar som ingar i formansprogrammet, ar din rabatt 15 %.

Du kommer med i formansprogrammet nar du valjer forsakringar
som ingar i programmet och tar emot din forsakringspost i
elektronisk form till Mina sidor.

o Foratt komma upp pa den forsta nivan i formansprogrammet
racker det med en kaskoforsakring eller en hemforsakring.

e Till den andra nivan kommer du nar du har tva forsakringar,
kasko- och hemfdrsakring, kasko- och personforsakring eller
hem- och personforsakring.

* Meringadende information om formansprogrammet och svar
pa fragor finns pa webbplatsen if.fi/formansprogram.

* Kom med redan i dag.

Ifs formansprogram

Ifs formaner
Elektronisk forsakringspost
Mina sidor

Formaner for organisationsmedlemmar
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Uppgifter om forsakringsgivaren

Forsakringsgivare
If Skadeforsakring AB (publ),
filial i Finland

Registrerad hemort Stockholm
FO-nummer 1602149-8

Kagelhamnen 2
02150 Esbo

Telefon 010 19 15 15 (vaxel)
If Kundservice, telefon 010 19 19 19

If Livférsakring AB
Filial i Finland

Registrerad hemort Stockholm
FO-nummer: 3389588-3

Kagelhamnen 2
02150 Esbo

Dodsfallsskyddet (livforsakringen) beviljas av If
Livforsakring AB, filial i Finland och dvriga
forsakringar av If Skadeforsakring AB (publ), filial i
Finland.

Forsakringsgivarna betalar for forsalj-

ningen av forsakringarna till sina ombud ett
procentuellt arvode i pengar baserat pa premie-
beloppet. Forsakringsgivarna eller deras ombud
ger inte personliga rekommendationer om
forsaringar enligt lagen om forsakringsavtal.

Konsumentskydd

Om du som forsakringstagare eller ersattnings-
sokande ar missnojd med beslutet, kan du vanda
dig till If Kundombudsman. Lamna in uppgifterna
om arendet inom sex manader efter att du fatt
beslutet pa adressen asiakasvaltuutettu@if.fi
eller If Kundombudsman, PB 2018, 20025 IF.

Forsakrings- och finansradgivningen (fine.fi)

och Konsumenttvistenamnden (kuluttajariita.fi)
ger beslutsrekommendationer i arenden som galler
forsakringsgivarens eller ombudets forfarande.
Trafik- och patientskadenamnden (liipo.fi) ger
beslutsrekommendationer i ersattningsarenden

i enlighet med trafikforsakringslagen. Du kan ocksa
fa ditt arende provat i domstol genom att vacka
talan vid tingsratten.

Mer information och en kontaktblankett till kundom-
budsmannen finns pa adressen if.fi/andringsansokan.

Behandling av personuppgifter

Vi behandlar kundernas personuppgifter med iakt-
tagande av vid var tid gallande forsakrings- och
dataskyddslagstiftning och varnar ocksa i évrigt

om kundernas integritetsskydd vid behandlingen
av personuppgifter. Vi behandlar vara kunders
personuppgifter for skdtseln av forsakrings-
arenden i olika skeden av forsakringens livscykel,
sasom nar forsakringsavtal ingds, under forsakrings-
perioden och vid skadehanteringen. Uppgifterna
skaffas fran kunden sjalv, fran de instanser som
kunden har beviljat fullmakt, fran offentliga register
som fors av myndigheter och fran kreditupp-
lysningsregistret. Vi anvander vart kundregister
ocksa for marknadsforing till vara kunder.

Vildmnar inte ut uppgifter till utomstaende utan
kundens samtycke, sdvida inte utlamnandet av
uppgifter baserar sig pa bestimmelse i lag. Vi spelar
in telefonsamtal med forsakrings- och ersattnings-
tjiansten for att verifiera innehallet i samtalet

med kunden, exempelvis nar det ar frdga om att
inga avtal eller radgivning i anslutning till skade-
arenden. Vi anvander inspelningarna ocksa for

att utveckla kvaliteten pa vara tjanster. Mer infor-
mation om behandlingen av personuppgifter finns
pa adressen if.fi/hantering-av-personuppgifter.

66665 5/2025
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