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Bilforsakringshandledning

Varfor Ifs bilforsakring?

Utmarkta formaner och
tjanster for bilister

1 Rejala bonusar pa din bilforsakring
Du far genast 80 % i bonus pa helkasko och Ifs trafikforsak-
ringsbonus stiger snabbast i Finland. Du far dessutom pa din
andrabil samma bonusar och formaner som pa din forstabil.

2 Masterforarens bonusar sjunker inte efter den forsta skadan
Vi tycker det ar rattvist att beldna omsorgsfulla forare som sallan
rakar ut for nagra skador.

3 Handlaratt och spara reda pengar
Nar du bestaller bargning via Ifs bargningstjanst if.fi/bargning,
behover du inte betala fakturan sjalv och slipper sjalvrisken pa
50 euro. Vi sakerstaller ocksa att du kan fortsatta din fard och ser
vid behov till att din bil fors till en lamplig verkstad.

Du sparar ocksa vid en glasskada genom att fora din bil till Ifs
samarbetsverkstad, som du hittar pa adressen if.fi/vindruta.

Da sparar du en hundring, eftersom sjalvrisken vid

byte av glasruta ar endast 200 euro nar du anlitar var Spara
samarbetsverkstad. ke g aeh

0101918 40idin
Las mer om bilférsakringen pa if.fi/bilforsakring telefon, sa far

du hjalp dygnet
runt.

Denna handledning ar inte en fullstandig redogorelse for Ifs bilférsakring. Las handledningen omsorgsfullt och
ta ocksa del av forsakringsvillkoren och de allménna avtalsvillkoren. Eventuella skador ersétts i enlighet med
férsakringsvillkoren. Uppgifterna i denna forsakringshandledning galler férséakringar fér person-, paket- och
husbilar i privat bruk som tecknats av privathushall.
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Bilforsakringen i ett notskal

Kaskoforsakringen
kompletterar trafikforsakringen

Bilférsakringen innehaller lagstadgad trafikforsakring och frivillig
kaskoforsakring.

Trafikforsakringen ersatter skador som din bil orsakat andra i
trafiken och alla personskador, men daremot inte skador pa din
egen bil eller skador pa forarens, agarens eller innehavarens
agodelar. For dem behover du en kaskoforsakring. Du kan valja
hel- eller delkasko och komplettera din forsakring med valfria
tillaggsskydd.

Din forsakringsbonus inverkar pa priset pa trafikforsakringen och
helkasko. Delkasko har ingen bonus.

Varfor helkasko?

Anmal skada och

Helkasko erbjuder din bil basta maojliga skydd som f6lj smidigt upp hur
du kan onska dig. Forsakringen ersatter bland annat skadehanteringen
kollisionsskador, skador som intraffat pa parke- framskrider via

ringsplatsen och djurkrockar. Den ger ocksa din Mina sidor. Du

bil skydd i handelse av naturfenomen. Du kan fa anvinder Mina sidor
ersattning, om exempelvis sno rasar ner fran taket, enklast med If Mobil.
ett trad faller dver bilen eller en hagelskur orsakar
skador pa bilens lackering.

Om du rakar ut for stopp pa farden ser vi ocksa till att din bil
bogseras till narmaste verkstad och ordnar med transporten av
dig och passagerarna i din bil till destinationsorten.
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Varfor delkasko?

Delkasko ersatter manga allméanna skador pa bilen, men
exempelvis inte om nagot bucklat till din parkerade bil eller
skador som uppstatt i samband med en kollision. Forsakringen
ger ersattning om din bil stjals eller utsatts for skadegorelse, du
krockar med ett djur eller bilen skadas av eld. Delkasko ersatter
ocksa bargnings- och resekostnader.

Bekymmer pa vagen - varfor lonar det sig da att kontakta
Ifs bargningstjanst?

e Nar du bestaller bargning via Ifs bargningstjanst slipper du sjalvrisken
pa 50 euro. Vi betalar da ocksa fakturan direkt till bargningsfirman.

e |fs bargningstjanst sakerstaller att du kan fortsatta din fard och vi ser
vid behov till att din bil fors till en lamplig reparationsverkstad.

o Vi skoter om att du far tillgang till alla tjanster som hor till din
forsakring: hjalp pa vagen och vid behov bogsering och fortsatt fard.
Du far alla tjanster pa en gang och vi ger rad om hur du ska ga till vaga.
Du behdver inte betala fakturan sjalv och du slipper sjalvrisken
pa 50 euro.

» Nar du anlitar Ifs bargningstjanst kan du lita pa att du betjanas av
en fackman, vars arbetskvalitet vi kontinuerligt dvervakar.

Spara kontaktuppgifterna till Ifs bargningstjanst if.fi/bargning och
0101918 40 i din telefon.

Vi ger rad och handledning till alla fordonsférsakrade hos If. Vi

betalar ersattning for anvandning av bogsering eller annan vagassistans,
nar skydd i handelse av bargning och resekostnader ingar i din kasko-
forsakring och skadan omfattas av skyddet.

Registrering och forsakring enkelt pa en gang fran If

» Forsakra och registrera ditt fordon enkelt pa adressen if.fi/fordon
eller pa Mina sidor.

Las mer om registrering av fordon pa if fi/registrering
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Vad ersatter bilforsakringen?

Kaskoforsakringen ger skydo
for din bil och dina agodelar

| det foljande beréttar vi kort om de skydd som ingar i kasko-
forsakringarna, deras sjalvrisker och inverkan pa helkaskos bonus.
Slutligen beréattar vi om de valfria tillaggsskydden.

Om du vill lasa mer ingaende om vad skydden innehaller, hittar du
detaljerad information i forsakringsvillkoren.

Skydd som ingar i helkasko

Parkeringsskydd
Ersattning for skador om en okand bil bucklat till din parkerade bil.
Sjalvrisk 200 euro. Bonusen sjunker inte.

Kollisionsskydd

Ersattning for skada till foljd av kollision, avkérning, att bilen valt eller
skada som orsakats av ett okant fordon. Som sjalvrisk kan du valja
exempelvis 200, 300 eller 500 euro. Bonusen sjunker, utom vid skador
som orsakats av naturfenomen.

Finansieringsskydd

Ersattning till fordonets finansiar eller leasinguthyrare, da ersattning inte
betalas ut till forsakringstagaren exempelvis till foljd av att sakerhets-
foreskrifterna forsummats. Sjalvrisken bestams enligt skadefallet,
exempelvis gors vid en kollisionsskada avdrag for den sjalvrisk som du
valt for kollisionsskyddet. Ocksa inverkan pa bonusen bestams enligt
den skada som ersatts.
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Skydd som ingar i helkasko och delkasko

Personskydd

Tillaggsersattning om en person skadats eller forolyckats i en trafik-
olycka i egenskap av forare eller passagerare i din bil eller efter att
oavsiktligt ha blivit dverkord av en nara anhorig som kort din bil.
Ingen sjalvrisk. Bonusen sjunker inte. Kompletterar det skydd som
den lagstadgade trafikforsakringen ger.

Keldjursskydd
Ersattning om en hund eller katt som varit passagerare i din bil skadats
eller avlidit i en trafikolycka. Ingen sjalvrisk. Bonusen sjunker inte.

Bargning och resekostnader

Nar du bestaller bargning eller vagassistans via Ifs bargningstjanst
if.fi/bargning, behdver du inte betala fakturan sjalv och slipper
sjalvrisken pa 50 euro. Bonusen sjunker inte.

Om bargningshjalp eller vagassistans skaffats for fordonet som separat
tjanst, utbetalas ersattning fran forsakringen endast till den del som
ersattning inte betalas ut fran bargningshjalpen eller vagassistansen.

Bargning och resekostnader utomlands

Ersattning for bogsering till reparationsverkstad och transport av din bil
till hemorten pa separat avtalat siatt, om foraren skadats, insjuknat eller
avlidit och passageraren saknar korkort. Fardbiljetten for en person for
att hamta din bil som lamnats for reparation. Utover bogsering och
transport av bilen ersatts hogst 2 000 euro. Nar du bestaller bargning
eller vagassistans via Ifs bargningstjanst +358 10 515 8777, behover du
inte betala fakturan sjalv och slipper sjalvrisken pa 50 euro. Bonusen
sjunker inte.

Djurkollisionsskydd
Ersattning for skadorna om din bil krockat med ett djur.
Sjalvrisk 200 euro. Bonusen sjunker inte.

Skadegorelseskydd
Ersattning for uppsatlig skadegorelse pa din bil. Ersatter inte skada som
orsakats med ett annat fordon. Sjalvrisk 200 euro. Bonusen sjunker inte.
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Stoldskydd
Ersattning for stold av din Iasta bil och dess utrustning eller olovligt
brukande. Sjalvrisk 200 euro. Bonusen sjunker inte.

Brandskydd
Ersattning for brandskada till foljd av eld eller blixtnedslag.
Sjalvrisk 200 euro. Bonusen sjunker inte.

Ansvarsskydd utomlands

Ersattning for trafikskada som orsakats utomstaende eller passagerare

i din bil till den del som bilens forare ar personligen ansvarig. Maximi-
ersattningen ar 250 000 euro och sjalvrisken 500 euro. Bonusen sjunker
inte. Ansvarsskyddet galler i de sa kallade grona kort-lander som inte hor
till Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES), med undantag av
Azerbajdzjan, Iran, Kosovo, den norra delen av Cypern, Marocko,
Tunisien, Turkiet, Vitryssland, Ryssland och Nagorno-Karabach.

Rattsskydd

Ersattning for nédvandiga och skaliga rattegangskostnader i tvister och
brottmal som hanfor sig till bilen. Maximiersattning 10 000 euro. Tacker
inte motpartens rattegangskostnader som den forsakrade domts att
betala. Sjalvrisk 20 % av kostnaderna, dock minst 200 euro. Bonusen
sjunker inte.

Valfria tillaggsskydd till kaskoforsakringarna

Glasskydd (helkasko och delkasko)

Ersattning for dubbskott eller sprickor i vindrutan eller bilens glastak
som minskar trafiksakerheten. Pa adressen if fi/vindruta hittar du Ifs
samarbetsverkstader, dit du kan fora din bil for byte eller reparation av
glasrutan. Nar rutan byts ut vid Ifs samarbetsverkstad ar sjalvrisken
200 euro. | annat fall ar sjalvrisken 300 euro. Reparation av glasrutan
kostar dig ingenting. Bonusen sjunker inte.

Hyrbilstjanst (endast helkasko)

Ersattande bil for hogst 40 dygn, om koérningen avbrutits i Finland till
foljd av att din bil skadats eller stulits. Vid tekniska fel for hogst 7 dygn.
Ingen sjalvrisk. Bonusen sjunker inte.
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Inlosningsskydd - stérre ersattning vid inlosning (helkasko)
Ersattning motsvarande priset for en ny bil eller battre ersattning an det
gangse marknadspriset om bilen gar till inlosning. | ersattning utbetalas
det kontanta forsaljningspriset for en ny likadan bil, om din bil ar hogst

3 ar gammal, har korts hogst 60 000 km, reparationskostnaderna upp-
skattas till ver 50 % av priset for en ny bil och du ar bilens forsta agare
eller innehavare. Om dessa villkor inte uppfylls och de uppskattade repa-
rationskostnaderna ar mer an 60 % av det gangse priset, far du i ersatt-
ning bilens gangse pris forhdjt med 30 %. For ett fordon som skaffats
begagnat ar ersattningen hogst det gangse priset vid anskaffningstid-
punkten. Sjalvrisken bestams enligt skadefallet, exempelvis gors vid en
kollisionsskada avdrag for den sjalvrisk som du valt for kollisionsskyddet.

If har som det storsta forsakringsbolaget i Norden redan
lange forsakrat elbilar. Vi kanner val till elbilsanvandarnas
behov och vi har beaktat dem i vara kaskoférsakringar.

Enligt var erfarenhet medfor de situationer dar elektriciteten
overraskande inte racker till nasta laddningsstalle de storsta
problemen i samband med bytet till elbil. Du kan da ringa

Ifs bargningstjanst och vi ser till att du och din bil kommer
till narmaste laddningsstation.

Ifs kaskoforsakringar omfattar bade elbilsbatterier och
separat laddkabel till bilen. Din [addningsstation hemma
ingar i Ifs omfattande hemforsakring — darfor Ionar det sig
aven att ta hemforsakringen fran If.

Las mer om tillaggsférmanerna i forsakringen for elbil pa
adressen if.fi/elbil. De ingar alla i din helkaskoforsakring
hos If.
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Viktig information om bilforsakringen

Vad innehaller din forsakring?

| det foljande far du viktig information bland annat om forsakringens
giltighet, bonusar, begransningar och premier.

Trafikforsakringens giltighet

Trafikforsakringen galler inom EES och i de sa kallade grona kort-
landerna, med undantag av Azerbajdzjan, Iran, Kosovo, den norra
delen av Cypern, Marocko, Tunisien, Turkiet, Vitryssland, Ryssland
och Nagorno-Karabach.

Trafikforsakringens bonus

Din trafikforsakringsbonus bestams enligt din forsakrings- och
skadehistoria samt forsakringsvillkoren. For nya trafikforsakringar
ar bonusen nu minst 30 %. Bonusen stiger i regel med 10 procent-
enheter om aret upp till 80 %. Efter en skada sjunker bonusen
med 10, 15 eller 20 procentenheter beroende pa bonusklassen vid
tidpunkten for skadan. Du kan komma upp till 80 % i bonus pa fem
ar,om du inte rékar ut for ndgra skador.

Motorsport

| och med andringen av trafikforsakringslagen ersatter trafik-
forsakringen inte langre skador som orsakats foraren av ett
fordon som deltagit i en tavling eller grenspecifik traning. Trafik-
forsakringen ska emellertid vara i kraft ocksa vid tavlingar och
grenspecifik traning, dar forsakringens ersattningsomrade i ovrigt
ar oférandrad.

Lagen forandras dessutom pa sa satt att trafikforsakring ocksa
ska tas vid korning pa ett avgransat omrade eller ett omrade som
avsparrats fran trafik.
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Trafikforsakringens minimipremie

Trafikforsakringspremien inklusive premieskatt ar minst 25 euro
per forsakringsperiod.

Kaskoforsakringens objekt, giltighet och bonus

Objekt for forsakringen ar din bil jamte standardutrustning,
sedvanlig tillaggsutrustning samt efterinstallerad hemelektronik
och navigeringsapparater upp till den maximiersattning som anges
i forsakringsvillkoren. Forsakringen omfattar inte delar som ar
avsedda for tavlingsbruk och inte heller tejpningar och special-
malningar.

Kaskoforsakringarna galler inte vid uthyrning av fordonet till nagon
annan.

Kaskoforsakringen galler i Europa och i de sa kallade grona kort-
landerna, med undantag av Azerbajdzjan, Iran, Kosovo, den norra
delen av Cypern, Marocko, Tunisien, Turkiet, Vitryssland, Ryssland
och Nagorno-Karabach.

Helkaskos bonus ar som storst 80 %, som du far pa en ny forsakring.

Efter att en skada ersatts fran kollisionsskyddet sjunker bonusen
med 10 procentenheter och stiger ater efter ett skadefritt ar med
10 procentenheter om aret. Delkasko har ingen bonus.

Ersattning

Vi ersatter i forsta hand reparationskostnaderna for din bil eller
motsvarande belopp. Vi kan ocksa I6sa in din bil till dess gangse pris
eller i enlighet med villkoren for inldsningsskyddet, om bilen inte
gar att reparera till rimliga kostnader. Med gangse pris avses det
kontanta pris som man skulle ha fatt for din bil vid tidpunkten for
skadan. Vid faststallandet av det gangse priset beaktas marknads-
situationen och bilens skick.

Forsakringsbolaget har ratt att valja den reparationsverkstad, barg-
ningsfirma eller biluthyrningsfirma fran vilken tjansten skaffas.
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Kontakta darfor alltid forst If. Om fordonets bargning, reparation,
hyrning eller annan tjanst eller reservdelar skaffas fran nagon annan
an en sadan tjansteleverantor eller forsaljare som utsetts av If,
ersatts kostnaderna for dem hogst upp till beloppet av de kostnader
som hade uppstatt vid anlitande av en tjansteleverantor som If
utsett.

Fran ersattningen gors avdrag for den sjalvrisk som anges i ditt
forsakringsbrev. Vid skador som intraffat utanfor Norden och
Estland tillampas forhojd sjalvrisk.

Begransningar
Kaskoforsakringen ersatter exempelvis inte:

o Skador som beror pa ett tekniskt fel eller pa bristfallig olje- eller
kylvatskecirkulation

o Langsamt uppkommande skador, sdsom slitage, anfratning och
korrosion

e Skador vid korning pa vag tackt av vatten eller pa is utanfor
godkanda vintervagar

o Skador vid deltagande i tavling eller traning infor tavling

o Skadorvid deltagande i ovningskorning eller hastighetstraning
eller annan korning pa racerbana eller pa omrade eller
vagstracka som har avstangts for allman trafik

e Minskning i bilens varde

o Skada som orsakats uppsatligen, av grov oaktsamhet eller under
paverkan av alkohol eller andra droger

Anmal skadan utan drojsmal till If. Du gor skadeanmalan enklast
via Mina sidor eller If Mobil.

Skadeanmalan inverkar annu inte pa bonusen. Efter att vi tagit
emot din skadeanmalan skickar vi till dig anvisningar for
skadeinspektionen och reparationen av fordonet.

Sakerhetsforeskrifterna i forsakringsvillkoren ska iakttas. Om de
forsummas, kan det leda till att ersattningen nedsatts eller att ingen
ersattning alls betalas ut.
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Faktorer som inverkar pa premien

Genom prissattningen stravar vi efter att premien ska motsvara den
radande risken for varje enskild forsakrad. Da fordelas premierna
rattvist mellan alla férsakrade.

P& premien inverkar bland annat tidpunkten for nar forsakringen
beviljas, forsakringstagarens alder och boningsort, sjalvrisken och
eventuell formanskundrelation hos If, forsakrings- och skade-
historien samt forsakringsskyddets omfattning.

De faktorer som inverkar pa premien varierar i olika forsakrings-
skydd. P& bilforsakringens pris inverkar utover din skadehistoria
ocksa hur mycket du kor arligen och fordonets egenskaper, sdsom
motoreffekt.

En forsakring ar ett avtal

Forsakringen baserar sig pa ett forsakringsavtal. Pa basis av avtalet
faststalls forsakringsskyddets omfattning och sjalvrisken.

Uppge uppgifterna om fordonets agare och innehavare enligt den
faktiska situationen. Om du lamnat felaktiga uppgifter, kan If neka
ersattning och annullera forsakringen.

Premiebetalning

Kaskoforsakringen halls i kraft, nar premien betalas senast pa
forfallodagen. Om forsakringspremien inte har betalats, sager
If upp forsakringen att upphora 14 dygn efter att meddelandet
om uppsagningen har skickats.

Med e-faktura kan du betala din faktura i1, 2, 4 eller 12 poster utan
extra kostnader. Alternativt kan du fa en pappersfaktura per post
eller en avgiftsfri faktura till Mina sidor. Om du vill betala din faktura
i fler an en post, debiterar vi for varje pappersfaktura 2,90 euro/st.
Mer information pa adressen if.fi/e-faktura
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Andring av forsakringsavtalet och avtalets upphérande

Bilforsakringen ar en fortldopande forsakring som galler en avtalad
forsakringsperiod i sander. Kom ihag att underratta oss om even-
tuella forandringar i forsakringens objekt.

Forsakringsbolaget kan under de forutsattningar som namns i
forsakringsvillkoren gora andringar i forsakringsvillkoren och
premierna da en ny forsakringsperiod borjar. Dessutom kan
forsakringsbolaget gora sddana andringar som inte inverkar pa det
centrala innehallet i ditt forsakringsskydd. Vi meddelar dig om even-
tuella andringar pa forhand.

Din forsakring kan upphora:

* Vid en pa forhand avtalat tidpunkt
e Nar du skriftligen meddelar vart bolag om detta

o P& forsakringsbolagets beslut under pagaende forsakringsperiod,
om premien inte har betalats

o P& forsakringsbolagets beslut i de dvriga situationer som namns i
forsakringsvillkor och lagar

Dina forsakringar upphor, nar du saljer din bil eller sager upp dina
forsakringar skriftligen.
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Ifs nya formansprogram

Formaner redan med en hem-
eller kaskoforsakring

Vi har utvecklat det nya formansprogrammet tillsammans med vara
kunder. Du omfattas av férmansprogrammet med en hemforséakring

for ditt hem eller en kaskoforséakring for person- eller paketbil och

far 10 % fortlépande rabatt pa ndstan alla dina forsékringar. Nar du

har tva férsakringar som ingar i formansprogrammet, ar din rabatt 15 %.

Du kommer med i formansprogrammet nar du valjer forsakringar
som ingar i programmet och tar emot din forsakringspost i
elektronisk form till Mina sidor.

o Foratt komma upp pa den forsta nivan i formansprogrammet
racker det med en kaskoforsakring eller en hemforsakring.

e Till den andra nivan kommer du nar du har tva forsakringar,
kasko- och hemfdrsakring, kasko- och personforsakring eller
hem- och personforsakring.

* Meringadende information om formansprogrammet och svar
pa fragor finns pa webbplatsen if.fi/formansprogram.

* Kom med redan i dag.

Ifs formansprogram

Ifs formaner
Elektronisk forsakringspost
Mina sidor

Formaner for organisationsmedlemmar
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Uppgifter om forsakringsgivaren

Forsakringsgivare
If Skadeforsakring AB (publ),
filial i Finland

Registrerad hemort Stockholm
FO-nummer 1602149-8

Kagelhamnen 2
02150 Esbo

Telefon 010 19 15 15 (vaxel)
If Kundservice, telefon 010 19 19 19

If Skadeforsakring AB (publ)
10680 Stockholm, Sverige
Org.nr 516401-8102

Forsakringsgivaren eller dess ombud ger inte
personliga rekommendationer om férsakringar
enligt lagen om forsakringsavtal.

Konsumentskydd

Om du som forsakringstagare eller ersattnings-
sokande ar missnojd med beslutet, kan du vanda
dig till If Kundombudsman. Ldmna in uppgifterna
om arendet inom sex manader efter att du fatt
beslutet pa adressen asiakasvaltuutettu@if.fi
eller If Kundombudsman, PB 2018, 20025 IF.

Forsakrings- och finansradgivningen (fine.fi)

och Konsumenttvistenamnden (kuluttajariita.fi)
ger beslutsrekommendationer i arenden som galler
forsakringsgivarens eller ombudets forfarande.
Trafik- och patientskadendmnden (liipo.fi)

ger beslutsrekommendationer i ersattningsarenden
i enlighet med trafikforsakringslagen. Du kan ocksa
fa ditt arende provat i domstol genom att vacka

talan vid tingsratten.

Mer information och en kontaktblankett till kundom-

budsmannen finns pa adressen if.fi/andringsansokan.

Behandling av personuppgifter

Vi behandlar kundernas personuppgifter med iakt-
tagande av vid var tid gallande forsakrings- och
dataskyddslagstiftning och varnar ocksa i vrigt

om kundernas integritetsskydd vid behandlingen
av personuppgifter. Vi behandlar vara kunders
personuppgifter for skotseln av forsakrings-
arenden i olika skeden av forsakringens livscykel,
sasom nar forsdkringsavtal ingas, under forsakrings-
perioden och vid skadehanteringen. Uppgifterna
skaffas fran kunden sjalv, fran de instanser som
kunden har beviljat fullmakt, fran offentliga register
som fors av myndigheter och fran kreditupplys-
ningsregistret. Vi anvander vart kundregister

ocksa for marknadsforing till vara kunder.

Vildmnar inte ut uppgifter till utomstéende utan
kundens samtycke, savida inte utlamnandet av
uppgifter baserar sig pa bestimmelse i lag. Vi spelar
in telefonsamtal med férsakrings- och ersattnings-
tjiansten for att verifiera innehallet i samtalet

med kunden, exempelvis nar det ar fraga om att
ingd avtal eller radgivning i anslutning till skade-
drenden. Vi anvander inspelningarna ocksa for

att utveckla kvaliteten pa vara tjanster. Mer infor-
mation om behandlingen av personuppgifter finns
pa adressen if fi/hantering-av-personuppgifter.
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