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1 Yleista

1.1 Vakuutuksen tarkoitus

Vakuutuksen tarkoituksena on korvata néiden ehtojen mukaisesti vakuutustapahtumasta vakuutuksen kohteelle aiheutunut suoranainen esinevahinko seka
ehdoissa erikseen mainitut muut kustannukset

1.2 Taksivakuutus on luvanvaraiseen kayttoon rekisterdityjen henkildautojen vakuutus
Tayskasko sisaltaa Térmays-, Pysakainti-, Eldinkolari-, llkivalta-, Palo, Varkaus-, Autopalvelu-, Oikeus-, Luonnonilmidturvan seka Tuulilasiturvan.
Taksivakuutukseen voidaan liittda 150 euron keskeytyspéivaraha.

2 Vakuutuksen voimassaoloalue

Vakuutus on voimassa Euroopassa ja sen ulkopuolisissa Green Card -sopimusmaissa, lukuun ottamatta Irania, Kosovoa, Marokkoa, Tunisiaa, Turkkia,
Kyproksen pohjoisosaa ja Vuoristo-Karabahia. Vakuutus ei ole voimassa vuokrauksissa, joissa ajoneuvoa kaytetaan ulkomailla, ellei siita ole Ifin kanssa
erikseen sovittu.

3 Vakuutuksen kohde

3.1 Vakuutuksen kohteena on

- vakuutuskirjassa mainittu moottoriajoneuvo

- ajoneuvossa kaytettavaksi tarkoitetut tavanomaiset lisélaitteet ja varusteet
- toinen (talvi- tai kesérenkaat) rengaskerta vanteineen.

Muut kuin ajoneuvon valmistajan alkuperéisvanteet ovat vakuutuksen kohteena yhteensé enintdan 5 000 euron méaaraén saakka.

3.2 Radio- ja soitinlaitteet sek& puhelimet

ovat vakuutuksen kohteena vain, jos ne ovat kiinnitettyind ajoneuvoon tai ajoneuvossa olevaan asennustelineeseen seka yksinomaan tarkoitettu
kaytettaviksi vakuutuksen kohteena olevassa moottoriajoneuvossa.

3.3 Vakuutuksen kohteena eivat ole

- matkapuhelimet, lukuun ottamatta puhelimeen liittyvéa ajoneuvoon kiinnitettyé asennussarjaa

- kilpailukayttoon tarkoitetut varusteet ja rakenteet

- helmiaishohto-, koriste- ja muut erikoismaalaukset eivatka teippaukset ja kumipinnoitteet. Ajoneuvovalmistajan normaalin varivalikoimaan kuuluvia
véreja ei pideta erikoismaalauksina.

- turvallisuus- tai viranomaismaaraysten vastaiset tai vastaisesti asennetut laitteet

- muut kuin ajoneuvon vakiovarusteisiin kuuluvat tyokalut

- poltto- tai voiteluaineet

- jalkiasennetut alustasarjat ja saadettavat alustat, erikoisiskunvaimentimet ja madallusjouset, erikoispuslat ja kallistuksenvakaajat, polttoaineensyéton
ja moottorinohjauksen osat ja ohjelmoinnit sek& muut moottorin tehon tai vaannon lisdémiseksi tarkoitetut osat tai ohjelmoinnit, erikoiskytkimet ja -
vauhtipyorat seka muut viritys- ja tuning-osat.

3.4 Vakuutusturvien yleiset rajoitukset

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoja, jotka ovat aiheutuneet

1. ajoneuvon osalle tai laitteelle itselleen sen rakenne-, valmistus- tai aineviasta, kulumisesta, puutteellisesta kunnossapidosta tai taitamattomasta tai
varomattomasta kasittelysta

2. ajoneuvolle tai sen osalle liiallisesta rasituksesta, ylikuormituksesta tai tavanomaisesta kaytosta

3. hitaasti kehittyvista tapahtumista, kuten kulumisesta syopymisesta, ruostumisesta, sienettymisesta, homehtumisesta, lahoamisesta, aineen
vasymisesta tai muusta vastaavasta vahitellen tapahtuvasta ilmiostéa

4.  puutteellisesta 6ljyn tai jadhdytysnesteen kierrosta ajoneuvon moottorille ja sen lisélaitteille, vaihteistolle, voimansiirtolaitteistolle tai

jaéhdytysjarjestelmalle

vedestd, jos ajoneuvoa kuljetetaan veden peittamalla tiella tai alueella

ajoneuvon uppoamisesta jaihin muualla kuin tieviranomaisten turvallisuusmaaraykset tayttavalla ja yleiseen kayttoon avatulla talvitiella

ajoneuvossa olevasta esineesta, henkildsta tai elaimesta, ellei vahinko ole valiton seuraus muusta tasté vakuutuksesta korvattavasta

vahinkotapahtumasta

8.  ajoneuvon osasta tai varusteesta itse ajoneuvolle, ellei vahinko ole edellé Yleiset autovakuutusehdot kohdassa 4 mainittujen tapahtumien valiton
seuraus

9. osallistuttaessa kilpailuun tai kilpailun harjoitukseen

10. osallistuttaessa ajo- tai nopeusharjoitteluun yleiselta liikenteelté suljetulla alueella tai tieosuudella (jollaiseksi katsotaan myds esimerkiksi
Nurburgringin Nordschleifen ja Spa-Francorchampsin niin kutsutut yleis6ajovuorot). Tama rajoitus ei koske likenneopettajan antamaa ajo-oikeuden
saamiseen liittyvaa ajokoulutusta.

11. siita, ettd ajoneuvo on jatetty heitteille (katso kohta 5.4)

12. ydinvahingosta

13. sodasta, kapinasta, vallankumouksesta, terrorismista tai muusta sen kaltaisesta syysté tai kun ajoneuvo on ollut viranomaisen pakkotilaamana

14. ajoneuvon vuokrauksen yhteydessa, jos vuokranottajan ajo-oikeutta ei ajoneuvon luovutuksen yhteydessa huolellisesti tarkistettu ajokortista seka
henkildllisyytté voimassa olevasta passista tai EU-standardien mukaisesta henkilokortista
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15. ajoneuvon vuokrauksen yhteydessa, jos vuokranottajasta, hdnen ajokortistaan sek& hanen passistaan tai henkilokortistaan ei ajoneuvoa
luovutettaessa otettu selkeité valokuvia

16. ajoneuvon vuokrauksen yhteydessa, jos ajoneuvo on luovutettu muulle henkil6lle kuin vuokranottajalle henkilokohtaisesti

17. ajoneuvon vuokrauksen yhteydessa, jos vuokranottajan henkil6llisyytté ei ole vuokrauspalvelussa todennettu vahvalla sahkdisella tunnistamisella

18. sellaisen vuokrauksen yhteydessd, joissa ajoneuvoa kaytetaan ulkomailla, ellei vakuutuksen voimassaolosta ole Ifin kanssa muuta sovittu

19. vuokrauksen yhteydessa anastetusta ajoneuvon tarpeistosta tai muusta ajoneuvossa olleesta irtaimistosta.

4 Vakuutusturvat
Vakuutukseen sisaltyvat turvat on merkitty vakuutuskirjaan.

4.1 Térmaysturva
Toérmaysturvasta korvataan akillisen, ennalta arvaamattoman, ulkoisen tapahtuman aiheuttama valitén esinevahinko, jonka syyné on térmays, tielta
suistuminen, kaatuminen tai muu vastaava ulkoinen tapahtuma.

Toérmaysturvasta ei kuitenkaan korvata tuulilasin, sivuikkunan tai takalasin ikkunalasin rikkoutumista, jos auto ei ole vahingon yhteydessa vaurioitunut
muilta osin.

4.2 Varkausturva

Varkausturvasta korvataan &killinen ja ennalta arvaamaton valiton esinevahinko, jonka syyna on rikoslain tarkoittama varkaus, luvaton kaytto,
kayttdvarkaus tai niiden yritys, kun vakuutuksen kohde on ollut teon tapahtumahetkella lukittu tai lukitussa tai jatkuvasti vartioidussa séilytyssuojassa.

Jos jokin edella tarkoitetuista teoista on tehty avaimia kayttaen, suoritetaan korvaus vain, jos teon tekija on saanut vakuutuskohteen tai sen sailytyssuojan
avaimet haltuunsa murron yhteydessé tapahtuneella varkaudella tai rydston yhteydessa.

Ajoneuvo on lukittu, kun sen Koritila, ovet, ikkunat ja kuormatila on suljettu ja lukot tayttévéat suojaustehtavansa, ajoneuvon lukitsemiseen kaytettavéat
avaimet on poistettu ajoneuvosta ja luvattoman kayton estamiseksi tarkoitettu laite tai ohjauslukko on kéytéssa. Jos ajoneuvon lukitseminen, avaaminen tai
kaynnistdéminen voi tapahtua avainten liséksi tai ohella muulla tavoin, kuten esimerkiksi matkapuhelimella, koodilla tai muulla avaimen korvaavalla tavalla,
sovelletaan niihin, mit& naissé vakuutusehdoissa on kerrottu avaimista. Toisessa ajoneuvossa tai peravaunussa oleva ajoneuvo katsotaan lukituksi vain,
kun ne molemmat on lukittu.

Varkausvahingon yhteydessé menetetyn ajoneuvon lunastuksen tai tilalle hankkimisen edellytyksen& on liséksi, ettd menetettyd ajoneuvoa ei ole 16ytynyt
30 paivan kuluessa siitd, kun vakuutusyhtio sai tiedon vahingosta ja etté poliisiviranomaisille on tehty asiasta rikosilmoitus.

Vakuutettu on velvollinen heti ilmoittamaan vakuutusyhtiélle, jos teon suorittaja on saatu selville tai varastettua omaisuutta saadaan takaisin.
Vakuutuksenottajan on vaadittava edelld mainitusta rikoksesta epdillyn henkilon syytteeseen asettamista.

4.3 Paloturva

Paloturvasta korvataan &killinen ja ennalta arvaamaton véliton esinevahinko, jonka syyna on irti paéssyt tuli tai ajoneuvoon suoraan kohdistunut
salamanisku. Paloturvasta ei korvata vahinkoa séhkoélaitteelle tai ajoneuvon elektroniselle ohjausyksikélle, kun siin& on tapahtunut oikosulku tai muu
siséinen rikkoutuminen. Paloturvasta ei mydskaan korvata ajoneuvon moottorin tai pakoputkiston sisélla tapahtuneesta palosta tai rajahdyksesta niille
itselleen aiheuttanutta vahinkoa.

Varkauden tai kayttdvarkauden yhteydessa tapahtunut palovahinko korvataan vain, jos vakuutuksen kohde oli varkauden tai kayttévarkauden hetkella
lukittu tai lukitussa tai jatkuvasti vartioidussa sailytyssuojassa.

4.4 Elainkolariturva
Elédinkolariturvasta korvataan &killinen ja ennalta arvaamaton véliton esinevahinko, jonka syynéa on térmays eldimeen. Eldimen vaistamisesta aiheutuneet
vahingot korvataan Tormaysturvasta.

4.5 Pyséakointiturva

Pyséakdgintiturvasta korvataan toisen moottoriajoneuvon térméaykselldan vakuutuksen kohteena olevaan, pysakoityyn ajoneuvoon aiheuttama valiton
esinevahinko, kun vahingon aiheuttanut ajoneuvo ei ole tiedossa. Korvauksen maksamisen edellytyksena on, etté korvauksen vaatija on voinut luotettavasti
selvittdd vakuutusyhtidlle tapahtuma-ajan ja -paikan.

4.6 Luonnonilmidturva

Luonnonilmidturvasta korvataan myrskyvahingot seka &killisesti ja ennalta arvaamattomasti tapahtunut

- ajoneuvon maalipinnan vaurioituminen rakeista

- ajoneuvon vaurioituminen sen paalle pudonneesta oksasta

- ajoneuvon vaurioituminen sen paalle kaatuneesta puusta

- ajoneuvon vaurioituminen tulvasta ajoneuvon ollessa pysakdityna.

Vahinkoa, joka aiheutuu tulvasta ajettaessa veden peittamalla tiella tai alueella ei korvata, vaikka kysymyksessa olisi tulvaveden peittama tie tai alue.

4.7 llkivaltaturva
lIkivaltaturvasta korvataan &killinen ja ennalta arvaamaton valiton esinevahinko, jonka syyna on tahallinen vahingonteko. Turvasta ei korvata kohteelle
aiheutunut vahinko, jonka tapahtuma-aika ja paikka ei voida tarkoin méaaritella. llkivaltaturvasta ei korvata vahinkoa, joka on aiheutettu toisella ajoneuvolla.

Varkauden tai kayttdvarkauden yhteydessa tapahtunut ilkivaltavahinko korvataan vain, jos vakuutuksen kohde oli lukittu tai lukitussa tai vartioidussa
sailytyssuojassa.

4.8 Lunastusturva
Vakuutusyhtio voi korvata esinevahingon lunastamalla ajoneuvon ja sen varusteet kdyvasté hinnasta tai mikali vakuutukseen on otettu lunastusturva, sen
saantdjen mukaan. Omistusoikeus ajoneuvoon ja varusteisiin siirtyy lunastustapauksessa vakuutusyhtidlle, ellei toisin sovita.

Lunastusturvasta maksetaan korvaus ajoneuvon lunastustilanteissa seuraavien saantdjen mukaan:

Uusarvolunastus

Ajoneuvo lunastetaan uuden samanlaisen ajoneuvon kateismyyntihinnasta vahinkohetkella tai jos ajoneuvoa ei ole enaa myynnissa, siita

katelsmyyntlhlnnasta joka ajoneuvolla oli silloin, kun ajoneuvo viimeksi oli uutena myynnissa, jos
ajoneuvon ensirekisterdinnista on kulunut enintaén kolme (3) vuotta

- ajoneuvolla on ajettu enintdan 60 000 kilometria

- korjauskustannusten arvioitu maara on yli 50 prosenttia uuden samanlaisen ajoneuvon edella mainitusta hinnasta vahinkohetkella tai kun sellainen
viimeksi on ollut myynnissé ja

- ajoneuvo on, yhden autoliikkeen enintaan neljan (4) kuukauden omistus- ja hallintaoikeusaikaa lukuun ottamatta ollut vain vakuutuksenottajan
omistuksessa tai hallinnassa.
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Kéypé hinta + 30 prosenttia

Jos edella mainitut uusarvolunastuksen edellytykset eivat tayty, ajoneuvo lunastetaan valittdmasti silla ennen vahinkoa olleesta kéyvasta hinnasta
korotettuna 30 prosentilla, jos korjauskustannusten arvioitu maaré on yli 60 prosenttia ajoneuvon kayvasté hinnasta.

Korvauksena suoritetaan kuitenkin enintdéan uuden samanlaisen ajoneuvon kateismyyntihinta vahinkohetkella tai kun sellainen viimeksi on ollut myynnissa.
Kéaytettyn& hankitusta ajoneuvosta ei korvata kuitenkaan enempéaé kuin sen hankintahetken kéaypa hinta.

Kun korvausta maksetaan lunastusturvasta, omavastuu on kunkin vakuutustapahtuman omavastuun suuruinen.

4.9 Autopalveluturva

Autopalvelutuvasta korvataan ajoneuvon hinaus lahimpaén korjaamoon ajon keskeytyessa Suomessa valittdmasti ajoneuvon vian, vaurioitumisen tai tielta
suistumisen seurauksena. Liséksi korvataan muita ajon keskeytymisesta aiheutuneita tarkoituksenmukaisia, ylimééaraisia matka-, asumis- ja muita
kustannuksia enintdéan 500 euroa. Hinauskustannusten sijaista voidaan korvata tapahtumapaikalla suoritetusta vaurion ja vian korjaamisesta aiheutuneet
tyokustannukset, mutta ei varaosia, kuitenkin enintdén saastyneiden hyvéksyttavien hinauskustannusten méaaraan asti.

Turva kattaa myds ajoneuvoon kytketyn peravaunun.

Autopalveluturvasta ei korvata vahinkoa, joka on aiheutunut
- polttoaineen loppumisesta
- ajoneuvon tai sen osan puutteellisesta kunnossapidosta tai liian
kovasta rasituksesta tai,
- siita, ettei ajoneuvoa pakkasen, sateen tms. ilmastollisten olosuhteiden vuoksi saada kaynnistetyksi tai liikkeelle
- ajoneuvon uppoamisesta jaihin muualla kuin yleisesti kaytettavana tieviranomaisten turvallisuusvaatimukset tayttavalla talvitiella
- osallistuessa kilpailuun tai kilpailun harjoitukseen,
- avainten katoamisesta tai niiden jadmisesta lukittuun ajoneuvoon.

Korvausta voidaan véhentéa tai se voidaan evétd, jos vahinko on aiheutunut siitd, etté vakuutettu tai haneen yleisten sopimusehtojen kohdassa 8
samastettu henkild on laiminlydnyt ndiden ehtojen kohdan 5 mukaisia suojeluohijeita tai tuottanut vahingon yleisten sopimusehtojen kohdassa 7
maaritellyissa olosuhteissa.

Ennen hinauksen tai muun tiepalvelun tilaamista tulee ottaa yhteytta Ifin If Apu hinaus- ja tiepalveluun, jolla on oikeus valita hinausliike tai muu
palveluntuottaja. Kun hinaus tai tiepalvelu tilataan If Avun kautta, ei korvauksesta véhennetéd omavastuuta. Jos hinausta tai muuta tiepalvelua ei ole tilattu If
Avun kautta, vahennetaén korvauksesta vakuutuskirjassa kerrotun suuruinen omavastuu. If Avun yhteystiedot ovat if.fi/hinaus tai puhelin 010 19 18 40.

4.9.1 Autopalveluturvan erityisehdot vahingon sattuessa ulkomailla

Kun ajon keskeytymisen syyna on tekninen vika, korvauksen maksamisen edellytyksen& on ajoneuvon korjaaminen ajon keskeytymisen tapahtumapaikkaa
lahinné& olevalla korjaamolla. Ennen hinauksen tai muun tiepalvelun tilaamista tulee ottaa yhteytta Ifin If Apu hinaus- ja tiepalveluun, jolla on oikeus valita
hinausliike tai muu palveluntuottaja. Kun hinaus tai tiepalvelu tilataan If Avun kautta, ei korvauksesta vahennetd omavastuuta. Jos hinausta tai muuta
tiepalvelua ei ole tilattu If Avun kautta, véhennetdéan korvauksesta vakuutuskirjassa kerrotun suuruinen omavastuu. If Avun yhteystiedot ovat if.fi’hinaus tai
puhelin 010 19 18 40.

Yopymiskustannukset
Jos ajoneuvon korjaamiseen liikenneturvallisuuden vaatiman kayttékuntoon kuluu enintaén kolme (3) tydpéivaa, korvataan ylimaéaraiset
yopymiskustannukset.

Matkakustannukset

Jos ajoneuvon korjaamiseen liikenneturvallisuuden vaatiman kayttokuntoon kuluu enemmén kuin kolme (3) tydpéaivaa ja matkan jatkaminen tésta syysta
muulla kulkuneuvoilla on ollut valttdmatonta, korvataan kuljettajan kotimatka- tai matkan jatkamiskulut. Matkustajien matkan jatkamiskulut korvataan l&ahto-
tai maarapaikkakunnalle.

Enimmaiskorvaus
Matka- ja kuljetuskustannukset korvataan halvimmalla kuljetusvélineell& vakuutuksen voimassaoloalueella. Ajoneuvon hinauksen ja kuljettamisen liséksi
korvattava méaéra on enintaan 2000 euroa.

Ajoneuvon kuljetuskustannukset
Mikéli ajoneuvo on vaurioitunut ja se joudutaan jattdmaan ulkomailla vahinkopaikkakunnalle korjattavaksi, korvataan korjatun ajoneuvon noutamisesta
maara- tai lahtdpaikkakunnalle yhden henkilon matkalippu vahinkopaikkakunnalle halvimmalla kuljetusvélineella.

Mikali ajokelvottomaksi vaurioituneen ajoneuvon korjausta ei voida suorittaa vahinkomaassa, suoritetaan korjaus vasta Suomessa tai sen muussa
Pohjoismaissa olevalla kotipaikkakunnalla, korvataan téastéa aiheutuneet ajoneuvon kuljetuskustannukset. Mikéli matkan keskeytys ulkomailla johtuu
kuljettajan vammautumisesta, akillisesta sairastumisesta tai kuolemasta, eikéd matkustajalla ole ajokorttia, korvataan ajoneuvon kuljettaminen
kotipaikkakunnalle.

Matka- tai kuljetusjarjestelyt
Jos vahinko on sattunut muualla kuin Pohjoismaissa, matka tai kuljetus jarjestetaan yleensa SOS- International A/S-yhtion valityksella.

4.10 Keskeytyspaivaraha

4.10.1 Vakuutuksen tarkoitus

Vakuutuksen tarkoituksena on korvata térmaysvahingon seka eléinkolari-, ilkivalta-, palo-, pysakéinti-, luonnonilmio tai varkausvahinkojen (kohdat
4.1 - 4.7) johdosta menetetyt vakuutetun ajoneuvon kayttopaivat siltd osin kuin samalta ajalta vastaavaa paivékorvausta ei suoriteta likenne- tai
vastuuvakuutuksesta. (Katso kohta 4.10.3.5).

Autopalveluvakuutuksesta tai muustakaan, kuin edella mainitussa kappaleessa kerrotusta korvattavasta vahingosta johtuvia menetettyja kayttdpaivia ei
korvata keskeytysvakuutuksesta.

Omavastuuaika yksi (1) vuorokausi.

4.10.2 Menetetyt kayttdpaivat

Menetetyiksi kayttopaiviksi lasketaan kohdissa 4.1-4.7 mainitun tdrmaysvahingon seké eléinkolari-, ilkivalta-, palo-, pysakainti-, luonnonilmio tai
varkausvahingon sattumispaivésté siihen saakka, jolloin ajoneuvo on korjaamolla valmiina luovutettavaksi tai vakuutetulle luovutetaan vakuutusyhtion tai
vakuutetun itsensa hankkima toinen ajoneuvo, luovutuspaiva mukaan lukien.

Varkausvahingossa, jossa kyse on luvattomasta kaytdsta, kayttovarkaudesta, menetettyjen kayttopaivien lukumaara lasketaan kuitenkin siita paivasta, kun
vakuutusyhtidlle on toimitettu poliisiviranomaisen antama jaljennds ajoneuvon luvattomasta kayttdonotosta tehdysta rikosilmoituksesta siihen saakka, jolloin
- ajoneuvo on korjaamolla valmiina luovutettavaksi

- vakuutetulle luovutetaan vakuutusyhtién tai vakuutetun itsensé hankkima toinen ajoneuvo tai

- anastettu ajoneuvo palautuu vakuutuksenottajalle.
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Menetetyiksi kayttopaiviksi ei kuitenkaan katsota

- yhden vuorokauden (1) omavastuuaikaa

- vakuutetun tai korjaamon huolimattomuudesta tai muusta naiden menettelysté aiheutunutta menetettyjen kayttopdivien lisdantymista

- sitd lisdaikaa, joka aiheutuu valtakunnallisesta tydtaistelusta tai siité, ettei ole tehty sité valiaikaiskorjausta, jolla ajoneuvo olisi ennen varsinaisen
korjauksen aloittamista saatu liikennekelpoiseksi.

4.10.3 Korvaussaannokset

4.10.3.1 Yleista

Keskeytysvakuutuksesta suoritetaan korvaus vain, jos esinevahingosta suoritetaan tai suoritettaisiin omavastuuosuuden vahentamisen jéalkeen korvaus tai
jos ajoneuvo on ollut anastettuna. Keskeytysvakuutuksesta suoritetaan korvaus vain niilta paiviltd, jotka ajoneuvo on ollut ajokelvoton tai korjaamolla
korjattavana tai joina sité ei ole voitu kayttéda varkauden, luvattoman kayton tai kayttdvarkauden vuoksi.

4.10.3.2 Enimmaiskorvaus
Keskeytysvakuutuksesta korvattavien menetettyjen kayttopaivien enimmaismaara on kolmekymmentéa (30) paivaa.

4.10.3.3 Korvauksen laskeminen
Korjattavasta ajoneuvosta maksetaan korvaus enintaan kolmeltakymmenelté (30) paivalta.

Jos ajoneuvo lunastetaan, maksetaan korvaus enintédén neljaltatoista (14) paivalta. Jos ajoneuvo anastetaan, eika sita 16ydy, maksetaan korvaus
kolmeltakymmenelté (30) paivalta.

Jos ajoneuvo on ollut anastettuna ja se I8ytyy vaurioituneena siten, etté sen korjaaminen on kannattavaa, suoritetaan korvaus anastettuna olo ajalta ja
korjausajalta yhteensa enintdén kolmeltakymmenelta (30) paivalta.

Jos ajoneuvo on ollut anastettuna ja se I0ytyy vaurioituneena siten, etté sen korjaaminen ei ole kannattavaa, eli ajoneuvo lunastetaan, suoritetaan korvaus
anastettuna olo ajalta ja lunastuksesta yhteenséa enintdan kolmeltakymmenelta (30) paivalta.

4.10.3.4 Odotusajalta suoritettava korvaus

Ajokelvottomaksi vaurioituneen ajoneuvon korjaukseen paédsyn odotusajalta suoritetaan korvaus enintédan seitsemalta (7) paivalta. Varaosien odotusajalta
korvausta suoritetaan vain siltd osin kuin kyseesséa on ajoneuvon liikennekelpoiseksi saattamiseen valttdmattdmien varaosien odotus, kuitenkin enintdan
seitsemalta (7) paivalta.

Jos ajokelvottomaksi vaurioituneen ajoneuvon korjaukseen paasyn odotusaika ja varaosien odotusaika kohdistuvat samaan ajankohtaan, lasketaan
menetetyiksi kayttopaiviksi talta osin yhteensa enintdan seitseman (7) paivaa.

4.10.3.5 Vakuutuskorvausten yhteensovitus

Vakuutetulle samalta ajalta liikenne- tai vastuuvakuutuksesta suoritettava vastaava paivakohtainen korvaus vahennetaan keskeytysvakuutuksesta
suoritettavasta paivakohtaisesta korvauksesta. Mikali vakuutetulla on oikeus saada samalta ajalta korvausta autovuokrauskustannuksista liikenne- tai
vastuuvakuutuksesta, korvauksena suoritetaan vain se osa vuokrauskustannuksista, joka jaa vakuutetun itsensa maksettavaksi kuitenkin niin, etta paivaa
kohti maksetaan enintdén sovitun paivéakorvauksen maara.

Polttoainetta, omavastuun poistomaksua tai muita autovuokraukseen liittyvi& vapaaehtoisia maksuja ei kuitenkaan korvata.

4.10.3.6 Saatavan siirto vakuutusyhtidlle

Vakuutetun oikeus saada korvausvastuussa olevalta korvausta ajoneuvon menetetyisté kayttopaivista siirtyy vakuutusyhtitlle sen suorittamaan
korvausméaaraan asti.

4.11 Rahoitusturva

Rahoitusturvasta maksetaan korvausta silté osin, kun sitd ei muutoin maksettaisi tdysimaaraisena sen vuoksi, ettéd vahinko on seurausta
1. suojeluohjeiden laiminlydnnista

2 henkildn moitittavasta menettelysta

3.  yleisten sopimusehtojen tarkoittamasta vahingon torjumis- ja rajoittamisvelvollisuuden laiminlyénnista

4. lukitsemattomaan ajoneuvoon kohdistuneesta varkaudesta tai

5 ajoneuvon kaytosta likenteessa ennalta ilmoitettuna liikennekaytdsta poiston aikana.

Korvausta maksetaan vain osamaksu- tai rahoitussopimuksen velkojalle tai leasingsopimuksen vuokranantajalle. Rahoitusturva ei ole voimassa muiden
hyvéaksi.

Osamaksusopimuksen tai rahoitussopimuksen velkojalle maksettavan korvauksen ylérajana on vahinkohetkella eraantymattdoman saatavan maara,
enintdén kuitenkin vahingon maaéra. Leasingsopimuksen vuokranantajalle korvauksen ylérajana on vahingon maara.

Korvausta ei makseta ennen vahinkohetked erédantyneista, maksamatta jaaneista osamaksu- tai rahoituserista.
Vakuutusyhtié on oikeutettu hakemaan maksamansa korvauksen takaisin ajoneuvon haltijalta, leasingvuokralle ottajalta tai vahingon aiheuttajalta.

Omavastuu on kuhunkin vakuutustapahtumaan sovellettavan omavastuun suuruinen. Korvauksesta voidaan vahentéaa tahan vakuutukseen kohdistuvat
erdantyneet, maksamattomat vakuutusmaksut.

Turvaan ei sovelleta lunastusehtoa.

4.12 Tuulilasiturva
Tuulilasiturva kuuluu Térmaysturvaan.

Tuulilasiturvasta korvataan tuulilasin akillisesté ja ennalta arvaamattomasta rikkoutumisesta aiheutunut valitdn esinevahinko, kun rikkoutumisen syyna on
lasiin ulkoapdin suoraan kohdistunut isku, kuten kiven iskemé&. Korvaamisen edellytyksena on liséksi, etta vaurio on sellainen, etté lasin korjaaminen tai
vaihtaminen on ajoneuvon liikenneturvallisuuden sailyttamisen vuoksi valttamatonta.

Tuulilasiturvasta ei korvata vahinkoja, jotka

ovat aiheutuneet muille laseille tai lasirakenteille, kuten peileille, valoumpioille, kattoluukuille, kattoikkunoille tai lasisille katoille
ovat aiheutuneet ajoneuvon kuormasta tai autossa olleesta elaimesta

ovat korvattavia takuun, tavaran virheen tai tuotevastuun perusteella, tai

muusta syysta korjataan veloituksetta ajoneuvon valmistajan, maahantuojan tai myyjan kustannuksella

eivat vaikuta ajoneuvon likenneturvallisuuteen

ovat seurausta lasin kulumisesta tai naarmuuntumisesta.

oA WNE

Korvauksesta vahennetdan omavastuu, mikali lasi vaihdetaan. Mikali lasi korjataan, korvauksesta ei vahenneta omavastuuta.
5
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4.13 Vastuuturva ulkomaille

Vastuuturva ulkomaille on voimassa enintédan yhtajaksoisesti 45 vuorokautta kestavilla matkoilla sellaisissa Green Card -sopimusmaissa, jotka eivat kuulu
Euroopan talousalueeseen (ETA). Vastuuturva ei ole voimassa Iranissa, Kosovossa, Kyproksen pohjoisosassa, Marokossa, Tunisiassa, Turkissa eika
Vuoristo-Karabahissa.

Vakuutettuja ovat vakuutuskirjalla mainitun ajoneuvon kuljettaja, haltija ja omistaja, siind ominaisuudessa.

Vastuuturvasta ulkomaille korvataan vakuutuskirjassa mainitun ajoneuvon ulkomailla liikenteeseen kayttamisesté ulkopuolisille aiheutettuja henkilo- ja
esinevahinkoja, sek& mainitun ajoneuvon matkustajille aiheutettuja henkildvahinkoja, joista vakuutettu on voimassa olevan oikeuden mukaan
henkilokohtaisessa korvausvastuussa.

Korvauksen maksamisen edellytyksena on, etté korvausvastuun perustana oleva teko tai laiminlydnti on tapahtunut vakuutuksen voimassa ollessa.

Jos vahinkoa kéarsineen oma my®6tavaikutus on vaikuttanut vahinkoon, vakuutuksesta korvataan vain vakuutetun vastuulla oleva osa vahingosta. Jos
useampi henkild on yhdessa velvollinen korvaamaan saman vahingon, vakuutuksesta korvataan vain se osa vahingosta, joka vastaa vakuutetun osuutta
vahingon aiheuttajana. Vakuutuksesta korvataan enintaan vahingon aiheuttaneiden henkildiden lukumééran mukaan maaraytyva osuus
kokonaisvahingosta, ellei vakuutettu nayta muuta toteen.

Vastuuturvasta ulkomaille maksetaan korvausta omaisuusvahingosta vahinkoa aiheuttanutta tapahtumaa kohden yhteenséa enintéan 250 000 euroa ja
henkilévahingoista yhteensa enintaén 250 000 euroa.

Enimmaiskorvausmaarat sisaltavat myos oikeudenkayntikulut vahingonkorvausta koskevassa oikeudenkaynnissa.

Korvaamisen rajoitukset:

Vastuuturvasta ulkomaille ei korvata vahinkoa

- jota koskeva korvausvastuu perustuu sopimukseen, sitoumukseen, lupaukseen tai takuuseen

- silté osin, kun vahingon kéarsinyt on oikeutettu saamaan korvausta liikenne-, tapaturma- tai muusta vakuutuksesta, erityisesté korvausjarjestelméasta
tai lain tai muun saantelyn perusteella muualta

- kun kysymys on sakosta tai muusta rangaistuksesta, verosta, hallinnollisesta maksusta, menettdmisseuraamuksesta tai muusta niiden kaltaisesta
seuraamuksesta

- joka seuraa hoitovirheesta tai muusta potilasvahingosta.

Vastuuturvasta ulkomaille ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu

- lentokenttaalueella

- vakuutuskirjassa mainitun ajoneuvon ollessa kuljetettavana toisessa ajoneuvossa, aluksen tai muussa kuljetusvalineessa

- ydinvastuulaissa kuvatusta ydinvahingossa

- sodasta, sotatoimen tapaisesta tapahtumasta, lakosta tai tydnseisauksesta

- vakuutuskirjassa mainitun ajoneuvon kuljettajalle, haltijalle tai omistajalle tai heidan omaisuudelleen. Tasta poiketen korvataan kuitenkin myos
haltijalle tai omistajalle aiheutettu henkildvahinko heidén ollessaan vakuutuskirjassa mainitussa ajoneuvossa matkustajina.

- vakuutuskirjassa mainitun ajoneuvon kuormalle, lastille tai siin& olleelle omaisuudelle

- vakuutuskirjassa mainitulle ajoneuvolle.

Korvausvaatimuksen késittely, vastuuturvassa ulkomaille
Vakuutetun tulee varata vakuutusyhtidélle tilaisuus vahingon tarkastamiseen seka mahdollisuus mydtévaikuttaa sovinnollisen ratkaisun aikaansaamiseen.

Vakuutusyhtio selvittdd, onko vakuutettu velvollinen maksamaan vahingonkorvausta ilmoitetusta tapahtumasta ja neuvottelee korvauksen vaatijan kanssa.
Mikali vakuutettu korvaa vahingon, sopii siité tai hyvaksyy vaatimuksen, tdma ei sido vakuutusyhtiotd, ellei korvauksen peruste ja maéaré ole ilmeisen
oikeita.

Vakuutetun on viipymatta ilmoitettava vakuutusyhtidlle, jos vakuutustapahtuma johtaa oikeuden kayntiin.

Jos vakuutusyhtio on ilmoittanut vakuutetulle olevansa valmis tekemé&an vakuutusmééarén rajoissa sopimuksen vahingonkarsineen kanssa vahinkojen
korvaamisesta, mutta vakuutettu ei siihen suostu, vakuutusyhti® ei ole velvollinen korvaamaan sen jalkeen aiheutuvia kustannuksia eika suorittamaan
enempia selvittelyja asiassa.

4.14 Oikeusturva
Vakuutuksen kohteena ovat vakuutetun valttamattomat ja kohtuulliset asianajo- ja oikeudenkayntikulut, jotka ovat aiheutuneet lakimiesavun kayttamisesta
riita-, rikos- ja hakemusasioissa, kohdassa 8.4 tarkoitetuissa vakuutustapahtumissa.

Vakuutuksesta ei korvata kuluja, jotka voidaan kasitella yksinomaan hallinnollisissa viranomaisissa tai erikoistuomioistuimissa.

5 Suojeluohjeet
5.1 Yleista
Suojeluohjeita on noudatettava. Laiminlydnnisté voi seurata korvauksen vahentdminen tai epddminen (ks. yleiset sopimusehdot kohta 6).

5.2 Oikeus kuljettaa ajoneuvoa

Ajoneuvon kuljettajalla tulee olla viranomaisen antama asianmukainen ajokortti tai ik&dan perustuva oikeus kuljettaa ajoneuvoa. Ajoneuvoa ei saa kuljettaa
sairaana tai vasyneena (vertaa tielikennelaki 63 ja 64 pykalat).

Ajoneuvoa ei saa luovuttaa toisen henkilon kuljetettavaksi varmistautumatta hanen henkildllisyydestaan ja siita, etta hanella on asianmukainen ajokortti
(vertaa tieliikennelaki 65 pykald).

5.3 Ajoneuvon kunto

Ajoneuvon tulee olla sitd koskevien saanndsten ja maaraysten mukaisessa turvallisessa kunnossa. Erityisesti renkaiden ja jarrujen on oltava sdanndsten
mukaiset. Ajoneuvon lukituslaitteiden tulee olla suojaustehtavénsa tayttavassa kunnossa.

5.4 Ajoneuvon valvonta

Kesken matkan vioittunut tai vaurioitunut ajoneuvo on ensi tilassa siirrettava turvalliseen sailytyspaikkaan.

Ajoneuvoa ei saa jattaa sellaiseen paikkaan, missa se ajan olleen on omiaan kiinnittdméaan rikoksentekijéiden huomiota. Mikéli ajoneuvo vioittuu tai
vaurioituu taajaman ulkopuolella tai sellaisessa paikassa, jossa se on vahingonteolle tai varkaudelle alttiina, tulee se valittdmaésti hinauttaa turvalliseen
suojaan.

Ajoneuvon moottoria ei saa jattaa kayntiin poistuttaessa ajoneuvon luota.
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5.5 Avainten séilytys
Vahingon estamiseksi ei ajoneuvon eika sen sailytyssuojan avaimia saa sailyttaa nakyvilla tai sellaisessa lukitsemattomassa paikassa, jossa sivullinen
ennalta tietéa tai voi arvata avainten olevan.

5.6 Ajoneuvon lammitys

Moottorin, voimansiirtolaitteiden, muiden osien tai ajoneuvon lammitykseen saa vakiovarusteiden liséksi kayttaéd ainoastaan ajoneuvokayttdon hyvéaksyttya
laitetta.

5.7 Ajoneuvon korjaus/hitsaus

Korjattaessa ajoneuvoa hitsaamalla, on verhoilu ja muut syttyvat rakenteet purettava riittdvan laajalta alueelta. Korjauspaikalle on jérjestettava tarvittava
alkusammutuskalusto, vartiointi ja jalkivartiointi.

5.8 Arvoesineiden nékyviin jattaminen
Muita kuin kiinteésti asennettuja televisio-, video-, DVD- ja autonavigaattorilaitteita ei saa ajon paatyttya jattda ajoneuvoon néakyville.

6 Vakuutetun velvollisuudet vakuutustapahtuman yhteydessa
6.1 Vahingon torjuminen tai rajoittaminen
Vahingon sattuessa tai valittdmasti uhatessa vakuutettu on velvollinen kykynsé mukaan huolehtimaan vahingon torjumisesta tai rajoittamisesta.

6.2 Vahinkoilmoituksen teko

Vakuutettu on velvollinen viipymatta kirjallisesti iimoittamaan vahingosta vakuutusyhtidlle ja esittdaméaan talle ne asiakirjat seka tiedot, joilla on merkitysta
vahingon selvittémisessa. Vakuutusyhtidlle on varattava tilaisuus tarkastaa vaurioitunut ajoneuvo ennen kuin sité ryhdytédan korjaamaan. Vahinkokorjaukset
suorittaa ensisijassa Volvo-jalleenmyyjat.

Vakuutuksesta ei makseta korvausta, jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu ei salli vahingon tai sen syyn selvittdémiseksi tarpeellisten toimenpiteiden
suorittamista tai anna niiden toteuttamiseksi tarvittavaa suostumusta.

Ennen korvauspaatoksen tekemista on vahingosta aiheutuneista kustannuksista kokonaan vastuussa ajoneuvon omistaja tai haltija.

6.3 limoituksen teko poliisiviranomaiselle

Palo-, varkaus- ja ilkivaltavahingosta seka yhteentérmayksesta hirvieldimen kanssa on vakuutetun heti iimoitettava vahinkopaikkakunnan
poliisiviranomaiselle. Jos vakuutusyhtié niin vaatii, poliisitutkinta on pidettava muulloinkin ja tét& koskeva pdytékirja toimitettava yhtiélle. Vakuutusyhtio
korvaa pyytamiensé poytakirjojen lunastamiskustannukset.

7 Arvioimis- ja korvaamissaannokset

7.1 Korvauksen laajuus

7.1.1 Yleista

Vakuutuksesta korvataan vakuutustapahtumasta aiheutunut suoranainen esinevahinko. Vakuutusyhtiélla on oikeus valita korvauksen suorittamistapa.

Vakuutuksesta ei suoriteta korvausta arvonalentumisesta, korjauksen yhteydessa tehdyistd muutos- tai parannustgisté, vahinkoon liittyméttdoméasta pesusta
tai muusta kasittelysté polttoaineesta eiké ylitydkorotuksista.

7.1.2 Nosto- ja kuljetuskustannukset
Suoranaisen esinevahingon liséksi vakuutuksesta korvataan vaurioituneen ajoneuvon tielle nostamisesta aiheutuneet kustannukset samoin kuin
kustannukset sen kuljettamisesta lahimp&an asianmukaiseen korjaamoon, jos ajoneuvoa ei voida sen oman koneen voimalla sinne ajaa.

7.1.3 Vahingon torjunta ja rajoittaminen
Vakuutuksesta korvataan myos sattuneen tai valittdmésti uhkaavan korvattavan vahingon torjumisesta tai rajoittamisesta aiheutuneet kohtuulliset
kustannukset.

7.1.4 Ajoneuvon menettdminen varkausvahingossa

Varkausvakuutuksesta korvataan ajoneuvon menettamisestéa suoranaisesti aiheutunut vahinko, jollei vakuutettu tai poliisiviranomainen ole saanut tietoa
ajoneuvon ldytymisesta 30 péaivan kuluessa siité, kun vakuutusyhtidlle on toimitettu poliisiviranomaisen antama jaljennds ajoneuvon luvattomasta
kayttdonotosta tehdysta rikosilmoituksesta.

Varkausvakuutuksesta korvataan myds ajoneuvon noutamisesta tai palauttamisesta aiheutuneet kohtuulliset kustannukset.

7.1.5 Vakuutuskohteen kuluminen
Korvausta ei suoriteta vakuutuksen kohteen kayttamisesta johtuneesta kulumisesta eika myoskaan kulutetusta tai anastetusta polttoaineesta.

7.2 Korvauksen maaritys
7.2.1 Kéaypa arvo
Suoranaisessa esinevahingossa vakuutusyhtion korvausvelvollisuuden ylimpéna rajana on vakuutuksen kohteen tai sen osan kaypa arvo.

Kéypénéa arvona pidetaan sité kateishintaa miké vahinkohetken markkinatilanteessa on moottoriajoneuvosta tai sen osasta yleisesti saatavissa pidettaessa
sita myytavana tarkoituksenmukaisella tavalla.

Ajoneuvon kdypaa arvoa madritettdesséa otetaan huomioon ajoneuvon ja sen merkin paivan markkinahinnat, ajoneuvon yksiléllinen kunto, varusteet,
kayttdonottoaika, vuosimalli, kayttdtapa, ajetut kilometrit sek& muut hintaan vaikuttavat tekijat.

Ajoneuvon lisalaitteen kéyvan arvon maarittamiseksi tulee vakuutusyhtidlle toimittaa myyjélikkeen antama tosite tai muu todiste, josta iimenee kyseisen
laitteen merkki ja malli seka hankinta-aika ja -hinta.

Jos korvauksen vaatija ilman patevaa syyta ei toimita kayvéan arvon maarittamiseksi tarvittavia selvityksia, arvioidaan kaypa arvo kohtuuden mukaan.
7.2.2 Vahingon maara

Jos vakuutuksen kohde tai sen osa on vahingoittunut niin pahoin, ettei sita kohtuullisin kustannuksin voida korjata, vahingon maéara on silla valittdmasti
ennen vahinkotapahtumaa ja sen jéalkeen olleen kéyvan arvon erotus.

Jos vahingoittunut omaisuus voidaan kohtuullisin kustannuksin korjata, vahingon méaaré on korjauskustannukset tai niitd vastaava rahamaara.

7.2.3 Korjaus

Vaurioituneen ajoneuvon korjaamiseen tulee kayttaa kunnoltaan ja ialtdan vastaavia, kayttokelpoisia osia, jos niitd on saatavissa eika niiden hankinta

aiheuta korjaustydhon viivastymista.

Vakuutusyhtio ei ole velvollinen korvaamaan uusilla sellaisia vahingoittuneita osia, jotka korjaamalla voidaan saattaa tarkoituksensa tayttavaan kuntoon.
7
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Korvausta voidaan alentaa, jos
- korvattava osa oli ennen vahinkoa kulunut, ruostunut, syopynyt tai menettanyt kayttokelpoisuuttaan
- ajoneuvon kunto on korjauksen seurauksena parempi kuin ennen vahingon tapahtumista.

7.2.4 Lunastus kayvastéa arvosta
Jos vahingon maaraksi arvioidaan yli 60 % vakuutuskohteen kayvasta arvosta, vakuutusyhtiélla on oikeus lunastaa kohde tuosta arvosta. Katso jaljempéana
kohta 7.3.

7.2.5 Korvauksen maara

Korvauksen mééra on vakuutuksesta korvattava osa, josta on véhennetty omavastuun maaré ja mahdollinen korvauksen alennus. Maksettavasta
korvauksesta vakuutusyhtio voi kuitata ne vakuutusmaksut ja muut saatavat, jotka ovat maksamattomina eréaantyneet.

7.2.6 Arvonlisavero
Jos ajoneuvon omistajalla tai haltijalla on tai on ollut arvonliséaverolain mukaan oikeus vahentaa tai saada palautuksena vahingosta aiheutuviin tavaroiden ja
palveluiden ostolaskuihin sisaltyvéat arvonlisdverot omassa arvonlisaverotuksessaan, vahennetadn nama arvonlisaverot korvauksesta.

Jos ajoneuvon tai sen osan hankintalaskuun siséltyvan arvonliséaveron osalta on vahennysoikeus tai palautusoikeus, vahennetaan lunastustapauksissa
korvauksesta vahingon maaraa vastaava arvonlisavero.

7.3 Korvauksen suoritustapa

Vakuutusyhtio tayttaéd korvausvelvollisuutensa vahingon maéréan ja korjausmahdollisuuden mukaan joko

- maksamalla korjauskustannukset tositteiden mukaan tai maksamalla niisté etukateen sovitun maaran rahana

- maksamalla vakuutuksen kohteena ennen vahinkoa olleen kéyvan arvon ja silla korjaamattomana olevan arvon erotuksen rahana
- lunastamalla vakuutuksen kohteen edelld kohdan 7.2.5 tapauksessa uusarvosta ja muutoin kdyvéasté arvosta ennen vahinkoa, tai
- hankkimalla tilalle samanlaisen tai samanarvoisen ajoneuvon tai sen osan.

Vakuutusyhtiolla on oikeus korvata vahinko maksamalla kertakorvaus, kun ajoneuvoa tai muuta vakuutuksen kohdetta ei ole tarkoituksenmukaista korjata
ajoneuvon ian, osien saatavuuden, korjaustekniikan, korjauksen odotettavissa olevan lopputuloksen, vaurion laadun tai muun vastaavan syyn vuoksi.

Kertakorvaus voidaan sopia muulloinkin, jos vakuutusyhtio ja ajoneuvon omistaja siitd yhdesséa erikseen sopivat.

Kertakorvauksena korvattava vahingon maéréa perustuu laskennalliseen arvioon ja korvattava maéré voidaan méaaritella vaurion korjaamisesta normaalisti
syntyvia korvauskustannuksia alemmaksi ottaen huomioon esimerkiksi vaurion laatu, perusteltu korjaustapa, korjaaja, ajoneuvon ika ja muut vastaavat
tekijat. Maksettava kertakorvaus voi olla arvioituja korjauskustannuksia alhaisempi.

Lunastamalla korvattavan ajoneuvon tai sen osan omistusoikeus siirtyy vakuutusyhtiolle.

7.4 Omavastuut
7.4.1 Yleista
Kaikissa naiden vakuutusehtojen perusteella korvattavissa vahingoissa vakuutetulla on vahinkotapauskohtainen vakuutuskirjassa mainittu omavastuu.

Vuokrauksen aikana sattuneissa vahingoissa omavastuu on kaikissa vakuutusturvissa vahintdén 1 000 euroa.

7.4.2 Samanaikainen ilkivalta- ja varkausvahinko
Samanaikaisesti vakuutuksen kohteelle aiheutetuissa ilkivalta- ja varkausvahingoissa vahennetédan vain yksi omavastuu.

7.4.3 Pohjoismaiden ulkopuolella sattuvien vahinkojen omavastuut
Pohjoismaiden ja Viron ulkopuolella sattuneissa vahingoissa omavastuu on kaksinkertainen. Vastuuturvissa ulkomaille omavastuu on kuitenkin
vakuutuskirjaan merkityn suuruinen.

7.4.4 Oikeusturvavakuutus
Oikeusturvavakuutuksesta maksettavasta korvauksesta vahennetaan sen erityisehtojen mukainen omavastuu. (Katso kohta 8.7.2).

7.4.5 Omavastuiden véhentamisjarjestys

Omavastuut ja véhennykset véahennetéan vahingon maarasta perakkaisina laskutoimituksina seuraavassa jarjestyksessa
- perusomavastuu

- korvauksen mahdollinen alennus

- prosenttimaarainen omavastuu.

7.5 Vakuutusyhtion alustavat toimenpiteet
Vakuutusyhtion toimesta suoritettu vahingon arviointi, korjaamon osoittaminen tai muu vahingon tekninen selvittely ei ole todistuksena vahingon
kuulumisesta vakuutusyhtién korvattavaksi.

8 Oikeusturvavakuutus

8.1 Vakuutuksen tarkoitus

Vakuutuksen tarkoituksena on korvata vakuutetun valttamattomat ja kohtuulliset asianajo- ja oikeudenkayntikulut, jotka ovat aiheutuneet lakimiesavun
kayttamisesté vakuutuskirjassa mainitun moottoriajoneuvon omistamiseen, kuljettamiseen ja hallintaan liittyvissa riita-, rikos- ja hakemusasioissa kohdassa
8.4 tarkoitetuissa vakuutustapahtumissa.

Vakuutuksesta ei korvata kuluja asioissa, jotka késitellaan hallinnollisissa viranomaisissa tai erikoistuomioistuimissa, esimerkiksi hallinto-oikeudessa,
vakuutusoikeudessa tai korkeimmassa hallinto-oikeudessa. Vakuutuksesta ei mydskaan korvata kuluja asioissa, jotka kasitelladn Euroopan
ihmisoikeustuomioistuimessa, Euroopan yhteiséjen tuomioistuimessa tai yhteisojen ensimmaisen asteen tuomioistuimessa.

8.2 Vakuutetut
Vakuutettuja ovat vakuutuskirjassa mainitun ajoneuvon omistaja, haltija ja kuljettaja kukin tdssa ominaisuudessaan.

8.3 Tuomioistuimet ja vakuutuksen voimassaoloalue

Vakuutettu voi kayttad vakuutusta asioissa, jotka voidaan saattaa késiteltaviksi Suomessa kéréjaoikeudessa tai vastaavassa ulkomaisessa
tuomioistuimessa autovakuutuksen esineosassa kohdassa 2 mainituissa maissa seké naiden tuomioistuinten muutoksenhakuasteissa tai
vélimiesmenettelyssa. (Katso kohta 5 kohdassa 8.7.3).
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8.4 Korvattavat vakuutustapahtumat
8.4.1 Vakuutustapahtuman maaritelmé
Vakuutuksesta korvattavalla vakuutustapahtumalla tarkoitetaan riita- ja hakemusasiassa perusteeltaan tai maaraltaan kiistettyd vaatimusta (jaljempana
riita) rikosasiassa
- vakuutetun ollessa syytettyna tai vastaajana
- moottoriajoneuvon liilkenteeseen kayttamisesté johtuvaa, virallisen syyttéjan vakuutettua vastaan ajamaa syytetta
- asianomistajan vakuutettuun kohdistamaa rangaistusvaatimusta tai yksityisoikeudellista vaatimusta
- vakuutetun ollessa asianomistajana
- rikokseen perustuvaa vakuutetun yksityisoikeudellista vaatimusta.
Kysymyksessé on yksi vakuutustapahtuma silloin, kun
- kaksi tai useampia tdméan vakuutuksen vakuutettuja on riita-, rikos- tai hakemusasiassa samalla puolella, tai
- vakuutetulla on useita riita-, rikos- tai hakemusasioita, jotka perustuvat samaan tapahtumaan, olosuhteeseen, oikeustoimeen tai oikeuden
loukkaukseen, tai jos
- kyseessa on sama tai samanlainen vaikkakin eriperusteinen vaatimus.

8.4.2 Vakuutustapahtuman syntymisajankohta

Vakuutuksesta korvataan vakuutuksen voimassaoloaikana sattuneet vakuutustapahtumat. Vakuutustapahtuma on sattunut vakuutuksen
voimassaoloaikana, jos riita, vaatimus tai syyte perustuu tapahtumaan, olosuhteeseen, oikeustoimeen tai oikeudenloukkaukseen, joka on syntynyt
vakuutuksen voimassaoloaikana.

8.5 Vakuutustapahtumiin liittyvat rajoitukset

Vakuutuksesta ei korvata vakuutetulle aiheutuvia kuluja asiassa

1.  jossa vaatimuksen kiistamisté ei voida osoittaa

2. jossa on kysymys muusta kuin ajoneuvon omistamista, hallintaa tai kuljettamista koskevasta vakuutetun tybhén, ammatinharjoittamiseen, elinkeino-
tai ansiotoimintaan liittyvasta asiasta

3. jossa on kysymys luvanvaraisen henkilo- tai tavaraliikenteen harjoittamiseen tarvittavasta liikenneluvasta tai liikenteen luvattomasta harjoittamisesta

4.  jolla on vakuutetulle véhéainen merkitys

5 jossa taman vakuutuksen vakuutetut ovat vastapuolina, vakuutuksesta korvataan kuitenkin vakuutuksenottajan kustannukset seka ajoneuvon
kuljettajan puolustuskulut moottoriajoneuvon likenteeseen kayttadmisesté johtuneesta syytejutusta

6.  jossa virallisen syyttajan vakuutettua vastaan ajama syyte koskee rattijuopumusta, térkeéa rattijuopumusta, huumaantuneena ajamista, likennepakoa
tai kulku neuvon luovuttamista juopuneelle

7. jossa virallisen syyttajan vakuutettua vastaan ajama syyte koskee torkeaa liikenteen vaarantamista tai ylinopeuteen perustuvaa liikenteen
vaarantamista tai likennerikkomusta

8.  jossa virallisen syyttajan vakuutettua vastaan ajama syyte koskee tahallista tekoa tai torke&a huolimattomuutta

9.  joka koskee ajo-oikeudetta ajoa

10. joka kasittelee kuljettajan ajokieltoon maaraamistéa

11. joka koskee edella kohdissa 6-10 tarkoitettuihin tekoihin perustuvaa vakuutettua vastaan esitettyd vahingon korvaus- tai muuta vaatimusta

12. joka koskee vakuutetun esittdméaa sellaiseen tekoon perustuvaa vahingonkorvausvaatimusta, josta vakuutettu on tuomittu rangaistukseen. Jos
vahingonkorvausvaatimus kuitenkin perustuu tekoon, josta vakuutettu on tuomittu rangaistukseen liikenteen vaarantamisesta tai
liikennerikkomuksesta, korvataan vahingonkorvausvaatimuksen esittdmisesté aiheutuvat kustannukset

13. joka koskee konkurssia

14. joka koskee ulosmittausta

15. jossa on kysymys yrityksen saneerauksesta tai yksityishenkilon velkajarjestelysta annettujen lakien mukaisesta menettelysta tai
maaseutuelinkeinolain mukaisesta maatalouden harjoittajan vapaaehtoisesta velkajarjestelysta

16. jossa on kysymys siitd, onko vakuutetun ilmoittamasta vakuutustapahtumasta aiheutuneet kustannukset joko kokonaan tai osittain korvattava tasta
oikeusturvavakuutuksesta

17. jota vakuutetun hakemuksesta kasitellaén ryhmékanteena.

8.6 Toimenpiteet vakuutustapahtuman satuttua

8.6.1 Kirjallinen ilmoitus

Jos vakuutettu haluaa kayttédad vakuutusta, hanen on ilmoitettava siité kirjallisesti vakuutusyhtitlle etukéteen. Vakuutusyhtié antaa tall6in vakuutetulle
kirjallisen korvauspaatoksen.

8.6.2 Asiamiehena lakimies

Vakuutetun on kaytettava asiamiehenaan asianajajaa tai muuta lakimiesta. Jos vakuutettu kayttaa asiamiehenaan muuta kuin oikeustieteen kandidaatin tai
vastaavan ulkomaisen tutkinnon suorittanutta asiamiesta, vakuutuksesta ei suoriteta korvausta.

8.6.3 Oikeudenkayntikulujen vaatiminen
Vakuutetun on oikeudenkaynnissa ja sovintoneuvotteluissa vaadittava vastapuolelta korvausta asianajo- ja oikeudenkayntikuluistaan. Jos vakuutettu ilman
perusteltua syyta ei vaadi vastapuolelta kulujaan, vakuutuksesta suoritettavaa korvausta voidaan vakuutussopimuslain mukaan alentaa tai se evata.

8.6.4 Oikeudenkayntikulujen mydntamiskielto
Vakuutetulla ei ole oikeutta myontaa asian hoitamisesta aiheutuneiden kustannusten maaraa vakuutusyhtiota sitovasti. Vakuutetun mahdollisesti
asiamiehelleen suorittama korvaus asiamiehen palkkioista ja kuluista ei sido vakuutusyhtitta arvioitaessa oikeudenkayntikulujen kohtuullisuutta.

8.7 Korvaussaannokset
8.7.1 Vakuutusmaara
Vakuutuskirjaan merkitty vakuutusméaara on vakuutusyhtion korvausvelvollisuuden ylimpana rajana jokaisessa vakuutustapahtumassa.

8.7.2 Omavastuu
Korvattavista kustannuksista vahennetéan vakuutuskirjaan merkitty omavastuu.
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8.7.3 Korvattavat kustannukset
Vakuutuksesta korvataan vakuutustapahtumasta aiheutuneet vakuutetun valttamattémat ja kohtuulliset asianajo- ja oikeudenkayntikulut seuraavasti
1. Oikeusturvaedun hakeminen.
Vakuutetun asiamiehen palkkiot ja kulut, mikali vakuutustapahtumasta suoritetaan korvausta.
2. Riita- ja hakemusasiassa
Vakuutetulle asiamiehen kayttamisesté ja todistelusta aiheutuneet kulut, jos on kysymys riidasta, jota on kéasitelty tai joka olisi voitu valittdmasti
saattaa késiteltdvaksi kohdassa 8.3 mainituissa tuomioistuimissa.

Jos edellytyksena riidan saattamiselle tuomioistuimen tutkittavaksi on jokin oikeustoimi, taikka jossakin elimessa tai toimituksessa tehty paatos,
kustannukset korvataan siité lukien, kun sanottu edellytys on tayttynyt.

Asiamiehen palkkiot ja kulut, jos edella tassa kohdassa tarkoitettua riitaa on tuomioistuinmenettelyn sijasta kasitelty kuluttajavalituslautakunnassa,
Vakuutuslautakunnassa tai muussa vastaavassa elimessé.

3. Valimiesmenettelyn kohteena oleva asia
Vakuutetulle asiamiehen kayttamisesta ja todistelusta aiheutuneet oikeudenkéayntikulut kohdan 8.7.3 alakohdassa 2 tarkoittamassa riidassa.
Valimiesten palkkioita ja kuluja ei kuitenkaan korvata.

4. Rikosasiassa Asianomistajana
Vakuutetulle asiamiehen kayttamisesté ja todistelusta aiheutuneet oikeudenkayntikulut siit osin, kun oikeudenkéaynnissé on ollut kysymys rikoksesta
johtuvasta vakuutetun yksityisoikeudellisesta vaatimuksesta.

Syytettyna ja vastaajana
Kohdassa 8.4.1 mainituista vakuutustapahtumista aiheutuneet asiamiehen kayttamisesta tai todistelusta aiheutuneet vakuutetun puolustuskulut.
5. Muutoksenhausta korkeimpaan oikeuteen
Jos muutoksenhaku korkeimpaan oikeuteen edellyttaé valituslupaa, muutoksenhausta aiheutuneet kustannukset korvataan vakuutuksesta vain siina
tapauksessa, etta lupa on myénnetty.

Ylimé&araiset muutoksenhakukeinojen kayttémisesta aiheutuneet kustannukset korvataan vain, jos korkein oikeus on hyvaksynyt kantelun, tuomion
purkamisen tai palauttanut menetetyn maaréaajan.

6. Yhteinen intressi
Mikali asiassa on kysymys olennaisesti muusta kuin vakuutetun omasta intressisté taikka vakuutetulla on vakuutustapahtumassa valvottavana
yhteinen etu télla vakuutuksella vakuuttamattomien kanssa, vakuutuksesta korvataan vain vakuutetun osuudeksi katsottava osa kustannuksista.

8.7.4 Korvauksen maéré ja sen laskeminen seka arvonlisédvero

Vakuutuksesta korvattavat asianajo- ja oikeudenkayntikulut suoritetaan oikeudenkéymiskaaren 21 luvun oikeusohjeiden mukaisesti. Jos tuomioistuin ei
asianosaisten myoéntamisen vuoksi ole lausunut paatoksessaan asianajo- ja oikeudenkayntikuluista, tai jos asia on ratkaistu sovintoteitse, korvattavat
kustannukset maarataan ottaen huomioon myos vastaavanlaisissa asioissa yleensé tuomitut tai maksetut kulut.

Asiamiehen kaytosté korvataan kohtuullinen palkkio asiamiehen tydsté ja valttamattomisté kuluista. Palkkion ja kulujen kohtuullisuutta arvioitaessa otetaan
huomioon riidanalaisen etuuden arvo, asian vaikeus ja laajuus seka suoritetun tydn maara ja laatu.

Jos vakuutettu on arvonliséverolain mukaan oikeutettu vahentdmé&an asianajolaskuun tai oikeudenkéyntikuluihin siséltyvan veron, korvauksesta
vahennetaan kustannuksiin sisaltyva arvonlisavero.

8.7.5 Kustannukset, joita vakuutuksesta ei korvata
Vakuutuksesta ei korvata
1.  Vakuutetun maksettavaksi tuomittuja tai sovittuja vastapuolen oikeudenkayntikuluja.

Vakuutetun maksettavaksi tuomitut vastapuolen oikeudenkéayntikulut korvataan samoin ehdoin kuin vakuutetun omatkin asianajokulut kuitenkin silloin

kun:

- vakuutettua on avustanut oikeudenkaynnissa kuluttaja-asiamies tai hénen alaisensa ja vakuutetun asian hoitaminen on ollut lain soveltamisen
ja kuluttajien yleisen edun kannalta tarkeaa, tai

- vakuutetun vastapuoli on paéosin jattanyt noudattamatta asiassa annettua kuluttajavalituslautakunnan, Vakuutuslautakunnan tai muun
vastaavan elimen paatosta joka riidan keskeisilla osin on vakuutetulle myénteinen.

tuomion tai paatoksen taytantdonpanosta aiheutuvia kustannuksia

vakuutetun ajanhukkaa, omaa ty6té, tulon- tai ansionmenetysté, matkoja tai oleskelukustannuksia eika sita lisdkustannusta, joka aiheutuu asiamiehen

vaihtamisesta tai vakuutetun omasta kustannuksia lisdavasta tai tarpeettomia kustannuksia aiheuttavasta menettelysta

oikeustieteellisen asiantuntijalausunnon hankkimisesta aiheutuneita kuluja

rikosilmoituksen tekemisesta ja rikosasian esitutkinnasta aiheutuvia kuluja

kustannuksia sellaisista seikoista tai todisteista, joita tuomioistuin ei ota huomioon liian my6haéan esitettyina

kustannuksia, jotka vakuutettu tai hdnen asiamiehensa ovat aiheuttaneet jadmalla pois tuomioistuimesta, jattamalla noudattamatta

tuomioistuimenantamia maarayksia tai esittdémalla véitteen, jonka he ovat tienneet tai heidan olisi pitanyt tietda aiheettomaksi, taikka muutoin ovat

oikeudenkayntia pitkittdmalla tahallaan tai huolimattomuudesta aiheuttaneet

8. kustannuksia oikeudenk&ynnisté, jonka vakuutettu tai hanen asiamiehensé on aloittanut ilman, etté vastapuoli on antanut siihen aihetta, taikka
muutoin ovat tahallisesti tai huolimattomuudesta aiheuttaneet tarpeettoman oikeudenkaynnin

9. maksuttomasta oikeudenkaynnisté annetun lain perusteella valtion varoista suoritettuja oikeudenkayntikuluja eika yleisesta oikeusaputoiminnasta
annetun lain perusteella kunnan toimesta ja kustannuksella tapahtuvaa oikeusavun antamista

10. oikeudenkaynnisté rikosasioissa annetun lain 9 luvun perusteella valtion suoritettavia oikeudenkayntikuluja.

wnN

No ok~

8.7.6 Muita korvaukseen liittyvia saannoksia

8.7.6.1 Korvauksen suoritusajankohta

Vakuutusyhtio suorittaa korvauksia vakuutetun oikeudenkayntikuluista ja asianajokuluista oikeusasteittain. Lopullinen korvaus suoritetaan tuomioistuimen
lainvoimaisen paatdksen tai sovinnon syntymisen jalkeen.

8.7.6.2 Arvonlisavero

Jos vakuutettu voi vahentaa asiamiehen laskuun tai oikeudenkayntikuluihin sisaltyvan arvonlisdveron omassa verotuksessaan, vakuutuskorvauksesta
véahennetéan veron osuus. Asiamiehen lasku tulee osoittaa vakuutetulle.

8.7.6.3 Korvausvelvollisuuden vahennys

Vakuutusyhtion korvausvelvollisuuden vahennykseksi on luettava kulukorvaus, minka vakuutetun vastapuoli on tuomittu tai sitoutunut maksamaan
vakuutetulle, mikéli se on saatu perityksi maksuvelvolliselta.

8.7.6.4 Saatavan siirto vakuutusyhtiolle

Jos vastapuoli tai ryhmakanteena ajetussa asiassa valtio on tuomittu tai sitoutunut maksamaan vakuutetulle kulukorvausta, joka vakuutuksesta korvausta
suoritettaessa on maksamatta, vakuutettu on velvollinen siirtdmaan oikeutensa kulukorvaukseen vakuutusyhtidlle timan suorittamaan korvauksen maaraan
asti.
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Jos vakuutettu on joutunut maksamaan osan kustannuksistaan itse sen vuoksi, ettd kustannukset ylittavéat kohdassa 8.7.1 mainitun enimmaiskorvauksen,
vakuutettu on velvollinen siirtdmaan vastapuolen kulukorvauksesta vakuutusyhtiélle sen osan, joka ylittda vakuutetun itse maksaman osuuden.

9 Vakuutusmaksua koskevat sédéannokset
9.1 Maksualennus (bonus)
Bonusoikeuksin mydnnetyn autovakuutuksen maksusta annetaan maksualennusta vahingottomien kausien perusteella 70 %:iin asti.

Bonukseen oikeuttavalla vakuutuskaudella tarkoitetaan sellaista vahintaén 140 paivan pituista vakuutuskautta, jona aikana ajoneuvo on ollut
likennekaytdssa ja jonka kuluessa vakuutuksenantaja ei ole suorittanut vakuutuksesta bonukseen vaikuttavaa vahingonkorvausta. Vuoden pituisen
ajanjakson kuluessa vakuutus voi kuitenkin siirtya korkeampaan bonusluokkaan enintéén yhden kerran.

Bonus pienenee kutakin tormaysturvasta korvattua vakuutustapahtumaa kohden 20 %, mutta 10 %:n bonusluokassa kuitenkin vain 10 %.
9.1.2 Alle 25-vuotiaita kuljettajia
Jos ei ole alle 25-vuotiaita kuljettajia mydnnetaén vakuutusmaksusta 10 % alennus.

9.1.3 Ajokilometrimaéara
Jos vakuutuksenottaja ajaa alle 15 000 kilometria vuodessa, mydnnetéaan vakuutusmaksusta 5 % alennus.

9.2 Ajoneuvon liikennekaytdstéa poistaminen
Ajoneuvorekisteriin merkityn ajoneuvon vakuutusmaksua palautetaan silté ajalta, jona ajoneuvo on ollut liikennekaytdsta poistettuna.

Vakuutusmaksun palauttaminen edellyttaa, etta likennekaytdsta poistamisesta on etukateen tehty rekisteri-ilmoitus Traficomille.

Maksunpalautus kultakin paivélta on 1/360 osaa Térmaysturvan vuosimaksusta. Moottoripydrilla yhtéjaksoisen liikenteesta poistamisen ajan tulee olla
vahintdan 30 vuorokautta.

Ajoneuvon liikennekéaytdsta poistoissa maksunpalautusta ei anneta

- vakuutuksista, joiden hinnoittelu perustuu vuodenaikahinnoitteluun
- museoajoneuvovakuutuksista

- vientikilvellisisté ajoneuvoista vakuutuksista

- joiden vakuutusmaksu on kiinted.

Liikennekéaytdsté poiston aikana ei Térmaysturva ole voimassa. Térmaysturvasta korvataan kuitenkin likennekaytosta poiston aikana luonnonilmiéstéa
ulkoapain &killisesti ja ennalta arvaamattomasti aiheutuneet vahingot.

Korvauksen maksaminen liikennek&ytdsté poiston aikana tapahtuneista vahingoista edellyttad, etté ajoneuvoa ei ole kaytetty liikenteeseen tai muuhun
ajoon.

Vakuutus péaattyy, jos ajoneuvon liikkennevakuutus irtisanotaan, kun ajoneuvo poistetaan lopullisesti ajoneuvorekisterista, poistetaan Ahvenanmaalle tai
ulkomaille tai se siirtyy lain perusteella kunnan omistukseen.

9.3 Minimivakuutusmaksu

Veloitettava vakuutusmaksu veroineen on aina erikseen vahvistetun yhtidkohtaisen minimimaksun suuruinen. Minimivakuutusmaksu on 25 euroa.
9.4 Vakuutusmaksun palauttamisvelvollisuus

Jos vakuutussopimus nadiden ehtojen mukaan paéttyy ennen vakuutuskauden paattymista, vakuutusyhtié on velvollinen palauttamaan vakuutuksen
maksajalle sen osan vakuutusmaksua, joka ylittdé vakuutuksen voimassaoloaikaa vastaavan yhtiokohtaisen minimimaksun 8 euroa.

Palautus lasketaan 1/360 vakuutusmaksusta paivaa kohden. Vakuutusmaksua ei erikseen palauteta, jos palautettava maksu on vahemman kuin
8 euroa.
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Volvia taksivakuutuksen yleiset sopimusehdot

Yleiset sopimusehdot perustuvat vakuutussopimuslakiin (543/94). Vakuutussopimukseen sovelletaan myds sellaisia vakuutussopimuslain saannoksia, joita
ei jaliempéana ole esitetty.

Vakuutussopimuksen yleiset asiat, mm. voimassaolo, maksuehdot ja vakuutuksen paattyminen, méaaritellaén yleisissa sopimusehdoissa. Vakuutuskohtaiset
tiedot, mm. vakuutusturva, korvausmaara, omavastuu ja rajoitukset, kerrotaan tuotteen ehdoissa.

Naita yleisia sopimusehtoja noudatetaan kaikissa niissé vakuutussopimuksissa, joiden vakuutuskirjassa niin mainitaan.

Keskeiset kasitteet

Vakuutus

Vakuutuksella tarkoitetaan kohteelle otettua turvaa, joka on mainittu vakuutusehdoissa. Henkildvakuutuksella tarkoitetaan vakuutusta, jonka kohteena on
luonnollinen henkild. Vahinkovakuutuksella tarkoitetaan vakuutusta, joka otetaan esinevahingon, vahingonkorvausvelvollisuuden tai muun
varallisuusvahingon aiheuttaman menetyksen korvaamiseksi.

Vakuutussopimus
Vakuutussopimuksen keskeisen sisallon maarittavat vakuutuskirja, kohde- ja turvakohtaiset vakuutusehdot seka yleiset sopimusehdot. Liséksi
vakuutussopimukseen voidaan liitté& suojeluohjeita ja yksiléllisia rajoitusehtoja.

Vakuutuksenottaja
Vakuutuksenottaja on se, joka on tehnyt vakuutusyhtion kanssa vakuutussopimuksen.

Vakuutettu
Vakuutettu on se, joka on henkildvakuutuksen kohteena tai jonka hyvéksi vahinkovakuutus on voimassa.

Vakuutussopimuksen osapuolet
Vakuutussopimuksen osapuolia ovat vakuutuksenottaja ja vakuutusyhtio (vakuutuksenantaja). Vakuutusturvan myontanyt vakuutusyhtio
(vakuutuksenantaja) iimenee vakuutuskirjasta.

Vakuutustapahtuma
Vakuutustapahtuma on sellainen tapahtuma, joka on vakuutussopimuksen mukaan tarkoitettu vakuutuksesta korvattavaksi.

Vakuutuskausi ja vuosierapaiva

Vakuutuskausi on sovittu ajanjakso, joka on merkitty vakuutuskirjaan vakuutuksen voimassaoloajaksi. Vakuutussopimus jatkuu sovitun vakuutuskauden
kerrallaan, ja maaréaaikainen vakuutussopimus on voimassa sovitun ajan, ellei jompikumpi sopimusosapuoli irtisano sopimusta. Vuosierapéiva aloittaa
vakuutuskauden, joka on enintdan vuoden pituinen. Ensimmainen vakuutuskausi voidaan kuitenkin sopia tasta poikkeavasti.

Vakuutusmaksukausi
Vakuutusmaksukausi on ajanjakso, jolta vakuutusmaksu on sovittu maksettavaksi.

Suojeluohje
Suojeluohje on vakuutussopimukseen otettu méaarays laitteesta, menettelytavasta tai muusta jarjestelysté, jolla on tarkoitus estéé tai rajoittaa vahingon
syntymista. Suojeluohje annetaan vakuutuskirjassa, vakuutusehdoissa tai erillisena turvallisuusohjeena.

1 Tietojen antaminen ennen vakuutussopimuksen tekemista
1.1 Vakuutusyhtion tiedonantovelvollisuus

Ennen vakuutussopimuksen solmimista vakuutusyhtid antaa vakuutuksenhakijalle tarpeelliset tiedot vakuutustarpeen arvioimista ja vakuutuksen
valitsemista varten. Téallaisia tietoja ovat esimerkiksi tiedot vakuutusyhtion tarjoamista vakuutusmuodoista, niiden maksuista ja ehdoista seka
vakuutusturvan olennaisista rajoituksista.

1.2 Vakuutuksenottajan ja vakuutetun tiedonantovelvollisuus

1.2.1 Henkil6- ja vahinkovakuutus

Ennen vakuutuksen mydntamisté vakuutuksenottajan ja vakuutetun tulee antaa todenmukaiset ja taydelliset vastaukset kysymyksiin, joita vakuutusyhtié
esittda vastuunsa arvioimiseksi. Vakuutuskauden aikana vakuutuksenottajan ja vakuutetun tulee liséksi viipymatta oikaista vakuutusyhtiolle antamansa
tiedot, mikali he havaitsevat ne vaariksi tai puutteellisiksi.

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on menetellyt vilpillisesti tayttdessaén edella mainittua tiedonantovelvollisuuttaan, vakuutussopimus ei sido
vakuutusyhtiota. Vakuutusyhtiolla on tallin oikeus pitaa saamansa vakuutusmaksut, vaikka vakuutus raukeaisi.

1.2.2 Vahinkovakuutus

Korvausta voidaan alentaa tai se voidaan evaté kokonaan, jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on laiminlyényt tiedonantovelvollisuutensa joko tahallisesti
tai huolimattomuudesta, jota ei voida pitaa vahaisena.

Korvausta alennetaan, jos vakuutusmaksu on vakuutuksenottajan tai vakuutetun antaman vaaran tai puutteellisen tiedon takia sovittu pienemmaksi kuin se
olisi ollut, jos oikea ja taydellinen tieto olisi annettu. Korvausta alennetaan sovitun vakuutusmaksun suhteessa vakuutusmaksuun, joka olisi peritty oikean ja
taydellisen tiedon perusteella. Vahainen poikkeama vakuutusmaksuissa ei kuitenkaan oikeuta vakuutuskorvauksen alentamiseen.

1.2.3 Henkildvakuutus

Jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahallisesti tai huolimattomuudesta, jota ei voida pitaa vahaisena, laiminlyényt tiedonantovelvollisuutensa, ja
vakuutusyhtio ei olisi lainkaan myéntényt vakuutusta, jos todenmukaiset ja taydelliset vastaukset olisi annettu, on vakuutusyhtié vapaa vastuusta. Jos
vakuutus olisi mydnnetty ainoastaan korkeampaa maksua vastaan tai muutoin toisilla ehdoilla, kuin on sovittu, vakuutusyhtién vastuu rajoittuu siihen, mika
vastaa sovittua vakuutusmaksua tai niita ehtoja, joilla vakuutus olisi myonnetty.

2 If sopimus ja muut asiakasedut
2.1 If Sopimus

If Sopimus on etu Ifin asiakkaille. If Sopimuksen sopimuskirjalle kootaan kaikki sopimuksen piiriin kuuluvat vakuutukset. If Sopimusasiakkaalla on oikeus
maksaa vakuutusmaksut sovituissa erissa.

If Sopimusasiakas kayttéda paatdosvaltaa If Sopimukseen liittyvissa asioissa. Jos If Sopimukseen on liitetty muiden henkildiden vakuutuksia, voivat he
halutessaan siirtda vakuutuksensa pois If Sopimuksesta.

2.2 Muut asiakasedut
Ifilla voi olla asiakkailleen myds muita etuja. Edut ja niiden edellytykset maaraytyvat omien saéantdjensa mukaisesti. Etujen muuttuminen tai paattyminen ei
vaikuta yksittaisiin vakuutuksiin.
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2.3 Alennusten ja korotusten muuttaminen sek& laskeminen
Jos vakuutusmaksuun on sovittu yksildllisia alennuksia tai korotuksia, niiden edellytykset ja mahdolliset muutokset voidaan tarkistaa vuosierapéaivana.

Alennukset lasketaan perakkaisina laskutoimituksina edellisesta alennetusta hinnasta.

2.4 Vakuutussopimuksen voimaantulo
2.4.1 Yleista

Vakuutus tulee voimaan, kun toinen osapuoli on antanut tai Iahettéanyt hyvaksyvan vastauksen toisen osapuolen tarjoukseen, jollei erityisesta
alkamisajankohdasta ole sovittu.

Vakuutusyhtio vastaa kirjallisen vakuutushakemuksen jattamisen tai lahettamisen jalkeen sattuneesta vakuutustapahtumasta, vaikka hakemusta ei viela
olisi kasitelty, jos on ilmeisté, etté yhtio olisi sen hyvéaksynyt.

Matka- ja lisenssivakuutuksissa vakuutusyhtion vastuun alkamisen edellytyksena on vakuutusmaksun suorittaminen, ellei tésté ole erikseen vakuutusyhtion
kanssa muuta sovittu.

Jos ei ole selvyytté siitd, mihin vuorokauden aikaan vastaus tai hakemus on annettu tai lahetetty, katsotaan taman tapahtuneen kello 24.00.

2.4.2 Perusteet henkildvakuutusten myodntéamiselle

Vakuutusmaksu ja muut sopimusehdot méaaraytyvat silla perusteella, mika vakuutetun terveydentila oli vakuutushakemuksen jattamis- tai
lahettamishetkelld. Vakuutusyhtio voi hylaté vakuutushakemuksen tai rajoittaa vastuunsa ulkopuolelle ne sairaudet ja vammat, jotka ovat olleet olemassa
tai joista on ilmennyt oireita ennen vakuutuksen hakemista. Vakuutusyhtio ei hylkaa henkildvakuutusta koskevaa hakemusta silla perusteella, etta
vakuutustapahtuma on sattunut tai sen henkilon, jolle vakuutusta haetaan, terveydentila on huonontunut sen jalkeen, kun hakemusasiakirjat on annettu tai
lahetetty vakuutusyhtiolle.

2.5 Vakuutussopimuksen voimassaolo

Vakuutussopimus on jatkuva, ellei sitd ole sovittu méaaraaikaiseksi. Vakuutussopimus on ensimmaisen vakuutuskauden paatyttya voimassa sovitun
vakuutuskauden kerrallaan, jollei vakuutuksenottaja tai vakuutusyhtid irtisano sopimusta. Taté irtisanomisoikeutta ei ole vakuutusyhtiélla henkivakuutuksen
(Kuolemantapausturva) osalta. Vakuutussopimus voi paattya myos muista, jaljempana ehtokohdissa 3.3 ja 14 mainituista syista. Maaraaikainen
vakuutussopimus on voimassa sovitun ajan.

2.6 Edunsaajamaarays

Vakuutuksenottajalla on oikeus méaarata henkild (edunsaaja), jolla on henkildvakuutuksessa oikeus suoritettavaan korvaukseen. Vakuutuksenottaja voi
muuttaa tai peruuttaa edunsaajamaarayksen, jos vakuutustapahtumaa, jossa maarays on tarkoitettu sovellettavaksi, ei ole sattunut.
Edunsaajaméaarayksesta, sen muuttamisesta tai peruuttamisesta on ilmoitettava vakuutusyhtidlle kirjallisesti.

3 Vakuutusmaksu
3.1 Vakuutusmaksu ja sen suorittaminen, yleiset maaraykset
Vakuutuskirjaan on merkitty, noudatetaanko vahinkovakuutuksen vakuutusmaksun viivastymistapauksissa ehtokohdan 3.2 vai 3.3 méaarayksia.

Vakuutusmaksu on suoritettava viimeistaan erapaivana.

Vakuutusmaksun viivastymisesté aiheutuneesta maksukehotuksen lahettamisesta peritdan erilliset kasittelykulut. Maaréaikana maksamatta jaéneesta
vakuutusmaksusta peritdan mydhastymisajalta vuotuista viivastyskorkoa korkolain mukaan.

Matkavakuutuksen ensimmaéinen vakuutusmaksu on maksettava viimeistdan vakuutuksen alkamisajankohtana, ellei tasté ole erikseen vakuutusyhtion
kanssa muuta sovittu.

Vakuutusmaksut maksetaan sovituissa erissad. Useammassa erdssa maksettavan vakuutusmaksun vahimmaismaaran pitaé olla 30 euroa. Jos maara jaa
taman alle, erien lukumaaraa voidaan muuttaa. Laskutuserien lukumaaraa voidaan muuttaa myds maksun laiminlyontitapauksissa.

Vakuutuksenottajan maksusuoritus kohdistetaan ensisijaisesti laskun viitetietojen mukaan. Jos vakuutuksenottajan suoritus ei riité kaikkien vakuutusyhtion
vakuutus-maksusaatavien maksamiseen, vakuutuksenottajalla on oikeus maéaratd, mita vakuutusmaksusaatavia suorituksella lyhennetaan.
Vakuutuksenottajan on maaréattava lyhennysjérjestyksesta vimeistdéan maksun suorittamishetkelld. Mikali paperilaskutus tapahtuu useammassa kuin
yhdessa erassa, lisataan jokaiseen laskuun kulloinkin voimassa oleva paperilaskulisé.

3.2 Vakuutusmaksun viivastyminen jatkuvissa ulosottokelpoisissa vahinkovakuutuksissa

Vaikka jatkuvan vahinkovakuutuksen vakuutusmaksua ei olisikaan maksettu maaraaikana, vakuutusturva on voimassa seuraavaan vuosierapaivaan
saakka. Ellei vakuutusmaksua kokonaisuudessaan ole maksettu seuraavaan vuosierapaivaan mennessa, vakuutussopimus ja vakuutusyhtion vastuu
paattyy. Viivastynyt vahinkovakuutuksen maksu peritéan viivastyskorkoineen ja perintdkuluineen ulosottotoimin ilman eri tuomiota tai paatosta.

Ennen ulosottoperinnén kaynnistamista vakuutusyhtio ilmoittaa vakuutuksenottajalle perittdvan vakuutusmaksun méaarén ja perusteen. Samalla ilmoitetaan,
etta vakuutusyhtio ryhtyy ulosottotoimiin, ellei vakuutuksenottaja kirjallisesti kiistd maksuvelvollisuuttaan 14 paivan kuluessa ilmoituksen lahettamisesta. Jos
maksuvelvollisuus kiistetaan, taytantddnpanon edellytyksena on tuomioistuimen ratkaisu.

3.3 Vakuutusmaksun viivastyminen henkildvakuutuksissa ja ulosottokelvottomissa vahinkovakuutuksissa

Jos vakuutuksenottaja ei ole maksanut vakuutusmaksua erapéaivand, vakuutusyhtiolla on oikeus irtisanoa vakuutus paattyvaksi 14 paivan kuluttua
itisanomista koskevan iimoituksen lahettamisesta.

3.3.1 Vakuutusmaksun viivdstyminen henkildvakuutuksissa

Jos henkilévakuutus on paattynyt muun kuin ensimmaisen vakuutusmaksun suorittamatta jattamisen vuoksi, vakuutus tulee uudelleen voimaan, jos
vakuutuksenottaja maksaa suorittamatta jatetyn vakuutusmaksun kokonaisuudessaan kuuden (6) kuukauden kuluessa vakuutuksen paattymisesta.

Jos henkilévakuutuksen paattymisesté on kulunut yli kuusi (6) kuukautta tai vakuutus on paattynyt ensimmaisen vakuutusmaksun laiminlyémisen johdosta,
vakuutusyhtio paattaa, voidaanko ja millaisin ehdoin vakuutus saattaa uudelleen voimaan.

3.3.2 Vakuutusmaksun viivastyminen ulosottokelvottomissa vahinkovakuutuksissa (kohta 3.2)

Jos vahinkovakuutus on paattynyt muun kuin ensimmaisen vakuutusmaksun suorittamatta jattamisen vuoksi, vakuutus tulee uudelleen voimaan, jos
vakuutuksenottaja maksaa koko suorittamatta jatetyn vakuutusmaksun ennen kuin alun perin sovittu vakuutuskausi on paattynyt. Sama koskee tilanteita,
joissa vakuutusyhtion vastuun alkamisen edellytyksena on ensimmaisen vakuutusmaksun suorittaminen mutta se maksetaan viivastyneena.

Vahinkovakuutus ei kuitenkaan tule uudelleen voimaan, jos vakuutusyhtit ilmoittaa vakuutuksenottajalle 14 vuorokauden kuluessa maksusta kieltaytyvansa
maksun vastaanottamisesta.
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3.3.3 Vakuutuksen uudelleen voimaantulon ajankohta

Jos vakuutus tulee uudelleen voimaan, vakuutusyhtion vastuu alkaa maksun suorittamista seuraavasta paivasta. Tassa tapauksessa paattymisen jalkeen
maksetulla vakuutusmaksulla katetaan ensin jo voimassa olleen vakuutusturvan maksua ja vasta sen jalkeen maksua kéaytetdan voimaansaaton jalkeiseen
aikaan.

3.4 Maksujarjestelma

If Sopimuksen jokaisen vakuutuksen maksua peritaan maksueraén siséaltyvalta ajalta. Jos maksu tulee perittavéksi mydhéssa, peritaan jo kuluneen ajan
maksu kokonaisuudessaan ensimmaisessé mahdollisessa maksuerassa.

Kesken vakuutuskauden uutta vakuutusturvaa lisattdessé sovelletaan uuteen turvaan muutoshetkelléd voimassa olevia ehtoja ja maksuja.
Maksusuoritus siirretédan kaikkien laskussa olleiden vakuutusten hyvaksi siina nakyvien veloitusten suhteessa kuitenkin siten, ettd maksusuorituksesta
vahennetéan ensin mahdolliset viivastyskorot. Muistutus- ja perintakulut vahennetéan viivastyskorkojen ja varsinaisten vakuutusmaksujen jalkeen.

Sopimuksessa tapahtuneiden muutosten aiheuttamia vakuutusmaksujen palautuksia ei makseta vakuutuksenottajalle erikseen, vaan ne pienentavéat
seuraavia maksueria.

3.5 Vakuutusmaksun palauttaminen vakuutuksen paattyessa
Jos vakuutus paattyy sovittua ajankohtaa aikaisemmin, vakuutusyhtiolla on oikeus vakuutusmaksuun vain silta ajalta, jonka vastuu on ollut voimassa.

Palautettavaa maéaraa laskettaessa kaytetdan 360 paivaa/vuosi ja 30 paivaa/kuukausi.

Vakuutuksen paattymisen jalkeiselta ajalta maksettu maksu lasketaan ajan mukaan ja palautetaan vakuutuksenottajalle tai hyvitetaan taman If
Sopimukseen. Vakuutusmaksua ei palauteta erikseen, jos palautettava maksu on vahemman kuin 8 euroa.

Vakuutusmaksua ei palauteta, jos vakuutuksenottaja tai vakuutettu on menetellyt vilpillisesti ehtokohdassa 1.2 tarkoitetuissa tilanteissa.

Vakuutusyhtiolla on oikeus peria kesken vakuutuskauden péatetysté vakuutuksesta kohtuullinen hoitokulu. Hoitokuluna peritéén koko vakuutuskauden
maksusta 10 %, kuitenkin véhintdan 8 euroa.

4 Tietojen antaminen sopimuksen voimassaoloaikana
4.1 Vakuutusyhtion tiedonantovelvollisuus

Vakuutussopimuksen solmimisen jalkeen vakuutusyhtié antaa vakuutuksenottajalle vakuutuskirjan ja vakuutusehdot. Vakuutuksen voimassaoloaikana
vakuutusyhtid lahettdé vakuutuksenottajalle vuosittain vakuutuskirjan.

4.2 Vakuutuksenottajan yleinen tiedonantovelvollisuus

Vakuutuksenottajan tulee ilmoittaa, jos vakuutusta tehtdesséa ilmoitetuissa tai vakuutuskirjaan merkityissa tiedoissa on tapahtunut muutoksia. llmoitus tulee
tehdé mahdollisimman nopeasti, kuitenkin viimeistaén kuukauden kuluttua muutosta seuraavasta vuosierapéivasta.

4.2.1 Vakuutuksenottajan tiedonantovelvollisuus vahingonvaaran lisééntyessa

Jos vakuutussopimusta varten ilmoitetuissa vakuutuksen kohteen olosuhteissa tai vakuutuskirjaan merkityssé asiantilassa on vakuutuskauden aikana
tapahtunut muutos, jota vakuutuksenantajan ei voida katsoa ottaneen lukuun sopimusta péaatettdessa ja joka olennaisesti lisdé vahingonvaaraa, on
vakuutuksenottajan ilmoitettava siité vakuutusyhtiolle vimeistaén kuukauden kuluttua muutosta seuraavasta vuosierapéaivasta. Tallaisia muutoksia voivat
vahinkovakuutuksessa olla esimerkiksi vakuutuskohteen muuttunut kéyttd ja korjaus-, muutos- tai laajennustoimenpiteet seké vakuutuksenottajan
asuinpaikan muutos.

Henkilévakuutuksessa tallaisia muutoksia ovat esimerkiksi vakuutetun ammatin, asuinpaikan, urheilu- tai muiden harrastusten muutos, jasenyyden
paattyminen ilmoitetussa jarjestdssa tai yhteisdssa, lakisdateisen tapaturmavakuutuksen tai muun vakuutusturvan paattyminen, elékkeelle jaaminen ja yli
kuuden (6) kuukauden oleskelu ulkomailla. Henkilon terveydentilassa tapahtuneet muutokset eivat edellyta ilmoittamista.

4.2.2 Laiminlydénnin seuraukset vahinkovakuutuksessa

Jos vakuutuksenottaja on tahallisesti tai huolimattomuudesta, jota ei voida pitaé vahaisena, laiminlyényt tiedonantovelvollisuutensa vahingonvaaran
lisdantyessa, korvausta voidaan vahinkovakuutuksessa alentaa tai se voidaan evata.

Korvausta alennetaan, jos vakuutusmaksu on vakuutuksenottajan tai vakuutetun antaman vaaran tai puutteellisen tiedon takia sovittu pienemmaksi kuin se
olisi ollut, jos oikea ja taydellinen tieto olisi annettu. Korvausta alennetaan sovitun vakuutusmaksun suhteessa vakuutusmaksuun, joka olisi peritty oikean ja
taydellisen tiedon perusteella. Vahainen poikkeama vakuutusmaksuissa ei kuitenkaan oikeuta vakuutuskorvauksen alentamiseen.

4.2.3 Laiminlydnnin seuraukset henkildvakuutuksessa

Jos vakuutuksenottaja on tahallisesti tai huolimattomuudesta, jota ei voida pitda vahaisena, laiminlydnyt tiedonantovelvollisuutensa vahingonvaaran
lisdantyessa ja vakuutusyhtio ei asiantilan muuttumisen vuoksi olisi enéé pitéanyt vakuutusta voimassa, on vakuutusyhtié vapaa vastuusta. Jos vakuutusta
olisi jatkettu korkeampaa maksua vastaan tai muutoin toisilla ehdoilla, vakuutusyhtion vastuu rajoittuu siihen, mika vastaa sovittua vakuutusmaksua tai niita
ehtoja, joilla vakuutusta olisi jatkettu.

5 Velvollisuus estéa ja rajoittaa vahingon syntymista
5.1 Velvollisuus noudattaa suojeluohjeita
5.1.1 Vahinkovakuutus

Vakuutetun tulee noudattaa suojeluohjeita. Vahingon satuttua vakuutetulle tulevaa korvausta voidaan alentaa tai korvausta ei makseta, jos vakuutettu on
laiminlydnyt velvollisuutensa noudattaa suojeluohijeita joko tahallisesti tai huolimattomuudesta, jota ei voida pitda vahaisena.

5.1.2 Vastuuvakuutus

Vastuuvakuutuksessa ei korvausta alenneta eika evaté vakuutetun huolimattomuuden takia. Jos vakuutettu on laiminlydnyt suojeluohjeen noudattamisen
tahallaan tai torkeasta huolimattomuudesta tai jos vakuutetun alkoholin tai huumaavien aineiden kaytté on vaikuttanut laiminlydntiin, korvausta voidaan
alentaa tai korvausta ei makseta.

Vaikka vakuutettu on laiminlydnyt suojeluohjeen noudattamisen torkeésté huolimattomuudesta, tai jos vakuutetun alkoholin tai huumaavien aineiden kaytto
on vaikuttanut laiminlydntiin, vakuutusyhtié kuitenkin suorittaa vastuuvakuutuksesta vahinkoa karsineelle luonnolliselle henkil6lle sen osan korvauksesta,
jota tdma ei ole ulosotossa tai konkurssissa todetun vakuutetun maksukyvyttémyyden vuoksi saanut perityksi.

5.2 Vahingon torjumis- ja rajoittamisvelvollisuus

5.2.1 Vahinkovakuutus

Vakuutustapahtuman sattuessa tai valittdmasti uhatessa vakuutetun tulee kykyjensa mukaan huolehtia vahingon torjumisesta tai rajoittamisesta, osallistua
vahingon selvittelyyn vahinkopaikalla ja my&tavaikuttaa vahingon syyn selvittdmiseen.

Vakuutettu on velvollinen ryhtym&an toimiin vakuutusyhtion oikeuksien sailyttdmiseksi, esimerkiksi auttamalla selvitdmaén vahingon mahdollisen
aiheuttajan ja todistajien nimet.
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Vakuutetun on iimoitettava vahinkotapahtumasta mahdollisimman pian vakuutusyhtitlle ja myds poliisille, jos on kysymys rikoksesta. Ajoneuvoon
kohdistuneesta palo- ja hirvieldinvahingosta on aina valittdmasti ilmoitettava poliisille. Poliisitutkinta on pidettava vakuutusyhtién pyynnosté, ja rikoksen
tekijoille on vaadittava rangaistusta. Vakuutusyhtitlle on varattava tilaisuus vahingon tarkastamiseen ennen korjaamista tai vahingoittuneen omaisuuden
havittamista.

Korvausta voidaan alentaa tai korvausta ei makseta sille vakuutetulle, joka on laiminlyényt velvollisuutensa torjua tai rajoittaa vahinkoa joko tahallisesti tai
huolimattomuudesta, jota ei voida pitda vahaisena.

5.2.2 Vastuuvakuutus

Vastuuvakuutuksessa ei korvausta alenneta eika evaté vakuutetun huolimattomuuden takia. Jos vakuutettu on kuitenkin laiminlyonyt
pelastamisvelvollisuutensa tahallisesti tai torkedsté huolimattomuudesta, tai jos vakuutetun alkoholin tai huumaavien aineiden kaytté on vaikuttanut
laiminlyontiin, korvausta voidaan alentaa tai korvausta ei makseta.

Jos vakuutettu on laiminlydnyt pelastamisvelvollisuutensa térkeéasté huolimattomuudesta, tai jos vakuutetun alkoholin tai huumaavien aineiden kayttd on
vaikuttanut laiminlyontiin, vakuutusyhtié maksaa kuitenkin vastuuvakuutuksesta vahinkoa kérsineelle luonnolliselle henkilélle sen osan korvauksesta, jota
tama ei ole ulosotossa tai konkurssissa todetun vakuutetun maksukyvyttdmyyden vuoksi saanut perityksi.

6 Vakuutustapahtuman aiheuttaminen
6.1 Vahinkovakuutus
Vakuutusyhtié on vastuusta vapaa sellaista vakuutettua kohtaan, joka on aiheuttanut vakuutustapahtuman tahallisesti.

Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtuman toérkeésta huolimattomuudesta, voidaan hanelle tulevaa korvausta alentaa tai korvausta ei makseta.

Jos vakuutettu tai hdneen samastettava henkilé on vahinkotapahtuman sattuessa kuljettanut ajoneuvoa sellaisessa tilassa, ettd hanen verensa
alkoholipitoisuus on ajon aikana tai sen jalkeen véhintédan 1,2 promillea tai etté hanella on véahintaan 0,53 milligrammaa alkoholia litrassa uloshengitysiimaa,
tai hénen kykynsé tehtavéan vaatimiin suorituksiin on tuntuvasti huonontunut muun huumaavan aineen kuin alkoholin vaikutuksesta taikka alkoholin ja muun
huumaavan aineen yhteisvaikutuksesta, suoritetaan vakuutuksesta korvausta vain silté osin kuin muut olosuhteet ovat vaikuttaneet vahinkoon.

Jos joku on kérsinyt vahingon kuljettaessaan ajoneuvoa alkoholin tai muun huumaavan aineen kuin alkoholin vaikutuksesta taikka alkoholin ja muun
huumaavan aineen yhteisvaikutuksesta muutoin kuin edella mainituissa tapauksissa, voidaan hénelle maksettavaa korvausta alentaa sen mukaan, mika oli
hanen osuutensa vahinkoon.

6.2 Henkilovakuutus
6.2.1 Vakuutetun aiheuttama vakuutustapahtuma

Vakuutusyhtié on vastuusta vapaa, jos vakuutettu on tahallisesti aiheuttanut vakuutustapahtuman. Jos vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtuman
torkeasta huolimattomuudesta, vakuutusyhtion vastuuta voidaan alentaa sen mukaan kuin olosuhteet huomioon ottaen on kohtuullista.

6.2.2 Vakuutuskorvaukseen oikeutetun aiheuttama vakuutustapahtuma

Jos muu vakuutuskorvaukseen oikeutettu henkild kuin vakuutettu on tahallisesti aiheuttanut vakuutustapahtuman, vakuutusyhtié on haneen néhden
vastuusta vapaa. Jos henkild on aiheuttanut vakuutustapahtuman torkeasté huolimattomuudesta, tai jos han on ollut sellaisessa idssa tai mielentilassa,
ettei hanta olisi voitu tuomita rangaistukseen rikoksesta, hén voi saada vakuutuskorvauksen tai osan siité ainoastaan, jos se katsotaan kohtuulliseksi ottaen
huomioon ne olosuhteet, joissa vakuutustapahtuma on aiheutettu.

Jos vakuutettu on kuollut, maksetaan muille korvaukseen oikeutetuille se osa vakuutuskorvauksesta, jota ei makseta vakuutustapahtuman aiheuttajalle tai
aiheuttajille.

7 Samastaminen
Samastamisella tarkoitetaan vakuutettua koskevien méaraysten soveltamista muuhun henkildén, joka on rinnastettavissa vakuutettuun.

Mita edelld on sanottu vakuutetusta, kun kysymys on vakuutustapahtuman aiheuttamisesta, suojeluohjeiden noudattamisesta tai

pelastamisvelvollisuudesta, sovelletaan vastaavasti henkil6on

- joka vakuutetun suostumuksella on vastuussa vakuutuksen kohteena olevasta moottorikayttdisesta tai hinattavasta ajoneuvosta, aluksesta taikka
ilma-aluksesta

- joka omistaa vakuutetun omaisuuden yhdessé vakuutetun kanssa ja kayttaa sitéd yhdesséa tamén kanssa

- joka asuu vakuutetun kanssa yhteisessa taloudessa ja kayttaa vakuutettua omaisuutta yhdessa taman kanssa.

Mita edelld on sanottu vakuutetusta, kun kysymys on suojeluohjeiden noudattamisesta, sovelletaan vastaavasti henkil6dn, jonka tehtavana
vakuutuksenottajaan olevan tyo- tai virkasuhteen perusteella on huolehtia suojeluohjeen noudattamisesta.

8 Kaikkia vakuutusturvia koskevat yleiset rajoitukset
Vakuutusehdoissa esitettyjen vakuutusturvien yleisten rajoitusten liséksi sovelletaan seuraavia yhteisia rajoituksia.

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka on aiheutunut

1) sodasta tai poliittisiin syihin perustuvasta sotatoimen tapaisesta tapahtumasta

2) ydinaseesta, ydinvahingosta tai muusta siihen rinnastettavasta tapahtumasta, riippumatta asianomaisen, vahinkoa aiheuttaneen tapahtuman syista
tai sen syntymiseen vaikuttaneista seikoista.

3) lakosta tai tydseisauksesta.

Vakuutus ei ole voimassa eika siitd suoriteta mitdan korvauksia, mikéali vakuutusturvan mydntaminen tai korvausten maksaminen olisi vastoin
Yhdistyneiden Kansakuntien paatdslauselman taikka Euroopan Unionin, Yhdistyneiden Kuningaskuntien tai Amerikan Yhdysvaltojen lakien tai maaraysten
mukaisia kauppa- tai taloudellisia pakotteita, kieltoja tai rajoituksia.

9 Korvausmenettely

9.1 Korvauksenhakijan velvollisuudet

Korvauksen maksamisen perusteena on kirjallinen, korvauksenhakijan allekirjoittama hakemus. Korvauksenhakijan on annettava vakuutusyhtiélle sellaiset
asiakirjat ja tiedot, jotka ovat tarpeellisia vakuutusyhtion vastuun selvittamiseksi. Téllaisia tarpeellisia tietoja ovat esimerkiksi tiedot

- vakuutuksesta ja korvauksen hakijoista osoitteineen. Hakijan on tarvittaessa esitettava selvitys oikeudestaan korvaukseen.

- vahinkotapahtumasta: mita, miten, missa ja milloin sattunut

- vahingon maarasta.

Lisaselvityksena on hakemukseen tarvittaessa liitettava esimerkiksi ladkéarinlausunto, kuolintodistus ja poliisitutkintapoytékirja. Hoitokuluista on toimitettava
tarvittaessa alkuperéiset tositteet.

Korvauksenhakija on velvollinen hankkimaan ne selvitykset, jotka ovat hédnen saatavissaan, ottaen kuitenkin huomioon myés vakuutusyhtion
mahdollisuudet hankkia selvityksia.
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Vakuutusyhtio ei vastaa ennen korvauspaatoksen tekemisté aiheutuneista kustannuksista ja selvityskuluista. Vakuutusyhti6 ei ole velvollinen suorittamaan
korvausta, ennen kuin se on saanut kaikki tarvittavat selvitykset. Tarvittaessa vakuutusyhtiolle on varattava tilaisuus selvityttda henkildvahinko
valitsemallaan laakarill&.

Kun korvaus on méaaréaltéaan sellainen, etta vakuutusyhtion tiedossa olevalla kiinnityksenhaltijalla on voimassa olevan oikeuden mukaan oikeus
korvaukseen, niin korvaus maksetaan vakuutuksenottajalle, kun tamé on selvittéanyt, ettd omaisuus on vapaa velan vakuudeksi vahvistetuista kiinnityksista,
tai ettd vakuutusyhtion tiedossa olevat kiinnityksenhaltijat ovat antaneet suostumuksensa korvauksen maksamiseen vakuutuksenottajalle.

Jos korvauksenhakija on vakuutustapahtuman jalkeen vilpillisesti antanut vakuutusyhtiélle vaaria tai puutteellisia tietoja, joilla on merkitysta vakuutusyhtion
vastuun arvioimisen kannalta, voidaan korvausta alentaa tai korvausta ei makseta sen mukaan kuin olosuhteet huomioon ottaen on kohtuullista.

9.2 Korvausoikeuden vanhentuminen

Vakuutuskorvausta on haettava vakuutusyhtioltd vuoden kuluessa siita, kun korvauksenhakija sai tietdd vakuutuksen voimassaolosta,
vakuutustapahtumasta ja vakuutustapahtumasta aiheutuneesta vahinkoseuraamuksesta. Korvausta on kuitenkin haettava aina viimeistaan 10 vuoden
kuluessa vakuutustapahtumasta tai jos vakuutus on otettu henkildvahingon tai vahingonkorvausvelvollisuuden varalta, vahinkoseuraamuksen
aiheutumisesta. Korvausvaatimuksen tekemiseen rinnastetaan ilmoituksen tekeminen vakuutustapahtumasta. Jos korvausvaatimusta ei esiteta
maaréajassa, korvauksenhakija menettéa oikeutensa korvaukseen.

9.3 Vakuutusyhtion velvollisuudet

Vakuutustapahtuman sattumisen jalkeen vakuutusyhtio antaa korvauksenhakijalle tai muulle korvaukseen oikeutetulle tietoja vakuutuksen sisallosté ja
neuvoo korvausten hakumenettelyssa. Korvauksenhakijalle mahdollisesti annetut ennakkotiedot tulevasta korvauksesta, korvausmaarasta tai korvauksen
suorittamistavasta eivat vaikuta vakuutussopimuksen mukaiseen korvausvelvollisuuteen.

Vakuutusyhtiod suorittaa vakuutustapahtumasta johtuvan, vakuutussopimuksen mukaisen korvauksen tai iimoittaa, ettei korvausta suoriteta, viimeistaan
kuukauden kuluttua siité, kun se on saanut vastuunsa selvittdmisen kannalta tarpeelliset asiakirjat ja tiedot. Jos korvauksen méaéra on riidanalainen,
vakuutusyhtio on kuitenkin velvollinen maksamaan edelléd mainitussa ajassa korvauksen riidattoman osan.

Viivastysajalta vakuutusyhtion on maksettava vuotuista viivastyskorkoa korkolain mukaan. Viivastyksen perusteella ei makseta muita suorituksia.

9.4 Saatavien vahentaminen
Korvauksesta voidaan vahentdd maksamattomat erédéntyneet vakuutusmaksut ja muut vakuutusyhtion erdéntyneet saatavat yleisten kuittausedellytysten
mukaisesti.

10 Vakuutuskorvaus vahinkotilanteessa

10.1 Ylivakuutus ja rikastumiskielto

Omaisuus tai etuus on ylivakuutettu, jos vakuutussopimukseen merkitty vakuutusmaéaréa on merkittavasti suurempi kuin vakuutetun omaisuuden tai etuuden
arvo. Vakuutusyhtio ei korvaa ylivakuutetusta omaisuudesta tai etuudesta enempéaé kuin vahingon peittdmiseksi tarvitaan.

10.2 Alivakuutus

Omaisuus tai etuus on alivakuutettu, jos vakuutussopimukseen merkitty vakuutusméaara on merkittavasti pienempi kuin vakuutetun omaisuuden tai etuuden
arvo. Vakuutusyhtit korvaa alivakuutetusta omaisuudesta tai etuudesta vain niin suuren osan vahingosta kuin vakuutusmaarén ja omaisuuden tai etuuden
arvon valinen suhde osoittaa.

11 Muutoksenhaku vakuutusyhtion paatokseen

Jos vakuutuksenottaja tai korvauksenhakija on tyytymaton vakuutusyhtion paatokseen

- han voi vieda paatoksen ratkaisusuosituksia antavien Vakuutus- ja rahoitusneuvonnan, www.fine.fi tai Kuluttajariitalautakunnan, www.kuluttajariita.fi
kasiteltavaksi

- han voi panna vireille kanteen vakuutusyhtiota vastaan.

Kanne voidaan panna vireille Suomessa olevan asianosaisen tai vakuutusyhtion kotipaikan taikka vahinkopaikan karajaoikeudessa.

Vakuutusyhtion tekemaén paatokseen on haettava muutosta kolmen (3) vuoden kuluessa siitd, kun asianosainen sai kirjallisen tiedon vakuutusyhtion
paatoksesta ja tasta maaraajasta.

12 Vakuutusyhtion oikeus korvauksen takaisinhakuun

12.1 Vakuutusyhtion takautumisoikeus kolmatta henkildé kohtaan

Vakuutetun tai muun korvaukseen oikeutetun oikeus vaatia korvausta vahingosta korvausvastuussa olevalta kolmannelta henkil6lta siirtyy vakuutusyhtiolle
sen suorittamaan korvausmaéraan saakka.

Jos vahingon on aiheuttanut luonnollinen henkilé yksityishenkilona tai vahingonkorvauslain 3 luvun 1 pykaléssa tarkoitettuna tyontekijana, virkamiehena tai
muuna tassa lainkohdassa tarkoitettuna henkilona, syntyy vakuutusyhtidlle takautumisoikeus kyseista henkiléa kohtaan vain, jos tama on aiheuttanut
vahingon tahallisesti tai térkedsté huolimattomuudesta tai jos han on korvausvastuussa vahingosta huolimattomuudestaan riippumatta.
Henkildvakuutuksessa tdma takautumisoikeus koskee sairauden tai tapaturman aiheuttamia kustannuksia ja varallisuuden menetysta.

12.2 Vakuutusyhtion takautumisoikeus kolmatta henkildé kohtaan moottoriajoneuvovakuutuksessa
Moottoriajoneuvovakuutuksessa vakuutetun oikeus vahingonkorvaukseen vahingosta korvausvastuussa olevalta kolmannelta henkil6lta siirtyy
vakuutusyhtidlle sen suorittamaan korvausmaéaraan saakka.

Jos kolmas henkil6 on yksityishenkild taikka tydntekijd, virkamies tai néaihin vahingonkorvauslain 3 luvun 1 pykélan mukaan rinnastettava muu henkilo taikka
ajoneuvon omistaja, haltija, kuljettaja tai matkustaja, oikeus siirtyy kuitenkin vain, jos han on aiheuttanut vakuutustapahtuman tahallisesti tai torkeasta
huolimattomuudesta tai jos kuljettaja on aiheuttanut vahingon kuljettaessaan ajoneuvoa likennevakuutuslain 48 pykalan 1 momentissa tarkoitetuissa
olosuhteissa.

12.3 Vakuutusyhtion takautumisoikeus vakuutuksenottajaa, vakuutettua tai vakuutettuun samastettua kohtaan vahinkovakuutuksessa

Vakuutusyhtio saa vaatia muulle vakuutetulle suorittamansa korvauksen tai sen osan takaisin siltd vakuutuksenottajalta, vakuutetulta tai vakuutettuun
samastetulta henkil6lta, joka on

- aiheuttanut vakuutustapahtuman (ehtokohta 6)

- laiminly®ényt tiedonantovelvollisuutensa sopimusta solmittaessa (ehtokohta 1.2)

- laiminlydényt velvollisuutensa ilmoittaa vaaran lisdédntymisesta (ehtokohta 4.2)

- laiminly®nyt velvollisuutensa noudattaa suojeluohjeita (ehtokohta 5.1)

- laiminly®nyt velvollisuutensa torjua ja rajoittaa vahinkoa (ehtokohta 5.2).
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13 Vakuutussopimuksen muuttaminen

13.1 Sopimusehtojen muuttaminen vahinkovakuutuksessa vakuutuskauden aikana

Vakuutusyhtiolla on oikeus vakuutuskauden aikana muuttaa vakuutusmaksua tai muita sopimusehtoja vastaamaan uusia olosuhteita, jos

- vakuutuksenottaja tai vakuutettu on laiminlydnyt velvollisuutensa antaa oikeat ja taydelliset tiedot vakuutusyhtion vastuun arvioimista varten

- sopimusta tehtaessa vakuutusyhtidlle ilmoitettu olosuhde tai vakuutuskirjaan merkitty asiantila on vakuutuskauden aikana siten muuttunut, etta
vahingonvaara on olennaisesti lisdéantynyt.

Saatuaan tiedon edell& mainitusta seikasta vakuutusyhtio 1&ahettéaa ilman aiheetonta viivytysté ilmoituksen siitd, miten ja mista ajankohdasta vakuutusmaksu
tai muut sopimusehdot muuttuvat. limoituksessa mainitaan, etté vakuutuksenottajalla on oikeus irtisanoa vakuutus.

13.2 Sopimusehtojen muuttaminen henkildvakuutuksessa vakuutuskauden aikana

Vakuutusyhtiolla on oikeus vakuutuskauden aikana muuttaa vakuutusmaksua tai muita sopimusehtoja vastaamaan oikeita tai muuttuneita olosuhteita, jos

- vakuutuksenottaja tai vakuutettu on tahallisesti tai huolimattomuudesta, jota ei voida pitaé vahaisena, laiminlyényt kohdassa 1.2.1 tarkoitetun
tiedonantovelvollisuutensa ja vakuutusyhtid, jos oikeat ja taydelliset tiedot olisi annettu, olisi myontanyt vakuutuksen ainoastaan korkeampaa maksua
vastaan tai muutoin toisilla ehdoilla.

- vakuutuksenottajan tai vakuutetun vakuutusyhtidlle sopimusta paatettédessa ilmoittamissa seikoissa on vakuutuskauden aikana tapahtunut kohdassa
4.2 tarkoitettu muutos ja vakuutusyhtié ei muuttuneessa tilanteessa enédéa myontéisi vakuutusta kuin korkeampaa vakuutusmaksua vastaan tai
muuttunein ehdoin.

13.3 Sopimusehtojen muuttaminen vakuutuskauden vaihtuessa

13.3.1 limoitusmenettely

Vakuutusyhtlolla on oikeus vakuutuskauden vaihtuessa muuttaa vakuutusehtoja ja -maksuja, omavastuuta sekd muita sopimusehtoja, kun perusteena on
uusi tai muuttunut lainséadanto tai viranomaisméaarays

- oikeuskaytanndén muuttuminen

- ennalta-arvaamaton olosuhteiden muutos kuten esimerkiksi poikkeuksellinen luonnontapahtuma, kansainvalinen kriisi tai suuronnettomuus

- vakuutussopimuksessa mainitun indeksin muutos

- korvausmenon muutos tai maksettujen vakuutuskorvausten ja vakuutusmaksujen vélisen suhteen muutos

- muutos sellaisissa muuttuvissa seikoissa tai olosuhteissa, joilla vakuutusyhtion maksuperusteiden mukaan on vaikutusta vakuutusmaksun
suuruuteen. Téllaisia voivat olla esimerkiksi muutokset vakuutetun, vakuutuksenottajan tai vakuutuksen kohteen omistajan taikka haltijan iassa tai
asuinpaikassa samoin kuin muutokset esimerkiksi vakuutuksen kohteen ominaisuuksissa, vakuutuspaikassa tai vahinkokehityksesséa. Edella
mainittujen muutosten perusteella vakuutusmaksua tai vakuutusehtoja voidaan muuttaa paremmin riskia vastaavaksi. Vakuutuksen vakuutusehdossa
tai vakuutuskirjassa on kerrottu kunkin vakuutuksen maksuun vaikuttavia tekijoita.

- muutos vakuutusyhtion jalleenvakuutussuojan sopimusehdoissa

- vakuutuksen hallinnointi- tai hoitokustannusten muutos.

Henkildvakuutuksen vakuutusehtoja tai -maksuja ei voida muuttaa sen vuoksi, etta vakuutetun henkilén terveydentila on vakuutuksen ottamisen jalkeen
huonontunut, tai etté kyseessa olevaan vakuutukseen liittyva vakuutustapahtuma on sattunut.

Vakuutusyhtiolla on edella esitetyn lisaksi oikeus tehda vakuutussopimukseen sisaltyvista bonussaanndoksista tai kokonaisasiakkuuteen liittyvista etuuksista
johtuvia vakuutusmaksun muutoksia. Vakuutusmaksuun vaikuttavat myds mahdollisesti annettavat asiakasedut ja alennukset, joiden suuruudet, antamisen
perusteet seka kesto- ja voimassaoloajat voivat muuttua.

Henkivakuutuksessa (Kuolemantapausturva) vakuutusyhtidlléa on oikeus vakuutusmaksukauden vaihtuessa muuttaa vakuutusehtoja ja -maksua seka muita
sopimusehtoja, jos muutokseen on seuraavista syista erityista syyta

- yleisen vahinkokehityksen tai

- korkotason muutoksen vuoksi

eikd vakuutussopimuksen siséltd olennaisesti muutu alkuperéiseen sopimukseen verrattuna.

Vakuutusyhtiolla on liséksi oikeus tehdé vakuutusehtoihin ja muihin sopimusehtoihin véhéisia muutoksia, joilla ei ole vaikutusta vakuutussopimuksen
keskeiseen sisaltoon.

Muiden kuin kuluttajiin rinnastettavien oikeushenkildiden kanssa solmituissa vakuutussopimuksissa voidaan vakuutusehtoja ja maksuperusteita muuttaa
aina ilmoitusmenettelylla.

Muutoksia noudatetaan seuraavasta vuosierapaivasta alkaen. Vakuutusyhtion on ilmoitettava muutoksista ja niiden perusteista viimeistaan kuukautta
ennen vuosierapaivaa. Vakuutus jatkuu muutettuna, ellei vakuutuksenottaja irtisano vakuutusta kirjallisesti.

13.3.2 Irtisanomismenettely

Jos vakuutusyhtid haluaa muuttaa vakuutusehtoja, -maksuja tai muita sopimusehtoja muilla kuin edella luetelluissa tapauksissa tai poistaa vakuutuksesta
voimakkaasti markkinoidun edun, tulee vakuutusyhtion irtisanoa vakuutusturva paattymaan vakuutuskauden lopussa.

Itisanomisesta ja vakuutusturvan paattymisesta on ilmoitettava vakuutuksenottajalle viimeistaan kuukautta ennen vakuutuskauden paattymista.

Téatéa ehtokohtaa ei sovelleta muiden kuin kuluttajaan rinnastettavien oikeushenkildiden kanssa solmituissa vakuutussopimuksissa.

14 Vakuutussopimuksen paattyminen
Vakuutussopimus tai sen osa paattyy

14.1 Sovittuna ja vakuutuskirjaan merkittyné aikana
- sekéa henkildvakuutuksessa sina paivana, jona vakuutettu kuolee.

14.2 Vakuutuksenottajan kirjallisesta ilmoituksesta
- milloin tahansa vakuutuskauden aikana. Jos vakuutuksenottaja ei ole maarannyt vakuutuksen paattymisaikaa, vakuutus paattyy, kun irtisanomista
koskeva ilmoitus on jatetty tai lahetetty vakuutusyhticlle.

Itisanomisoikeutta ei kuitenkaan ole, jos vakuutussopimuksen sovittu voimassaoloaika on lyhyempi kuin 30 paivaa.
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14.3 Vakuutusyhtion ilmoituksesta vahinkovakuutuksessa

- kun vakuutuksenottaja tai vakuutettu on ennen vakuutuksen myéntamista antanut vaaria tai puutteellisia tietoja, eiké vakuutusyhti6 oikean asianlaidan
tuntien olisi mydntényt vakuutusta

- vakuutus- tai kohdekohtaisesti, kun vakuutuksenottajan tai vakuutetun vakuutusyhtiélle iimoittamassa tai vakuutuskirjaan merkityssa olosuhteessa on
vakuutuskauden aikana tapahtunut sellainen vahingonvaaraa olennaisesti liséava muutos, jota vakuutusyhtion ei voida katsoa ottaneen huomioon
sopimusta tehtaessa

- kun vakuutettu on tahallisesti tai térkeasta huolimattomuudesta laiminlydnyt suojeluohjeen noudattamisen

- kun vakuutettu on tahallisesti tai térkeésta huolimattomuudesta aiheuttanut vakuutustapahtuman

- kun vakuutuksenottaja on muu kuin kuluttajaan rinnastettava oikeushenkild, joka on haettu konkurssiin tai viranomaisen toimesta todettu mak-
sukyvyttomaksi

- kun vakuutettu on vakuutustapahtuman jélkeen vilpillisesti antanut vakuutusyhtiolle vaaria tai puutteellisia tietoja, joilla on merkitysta vakuutusyhtion
vastuun arvioinnin kannalta.

Vakuutusyhtio irtisanoo vakuutussopimuksen kirjallisesti ilman aiheetonta viivytysta saatuaan tiedon irtisanomiseen oikeuttavasta perusteesta. Vakuutus
paattyy kuukauden kuluttua irtisanomisilmoituksen lahettamisesta. Muun kuin kuluttajaan rinnastettavan oikeushenkilén konkurssin tai
maksukyvyttdmyyden johdosta vakuutussopimus paattyy 14 paivan kuluttua irtisanomisesta.

Vakuutusyhtion oikeus irtisanoa ehtokohdan 3.3 mukaiset vahinkovakuutukset vakuutusmaksun suorittamisen laiminlydnnin vuoksi méaraytyy mainitun
ehtokohdan mukaan.

14.4. Vakuutusyhtion ilmoituksesta henkildvakuutuksessa

- kun vakuutuksenottaja tai vakuutettu on ennen vakuutuksen myontamista tahallisesti tai huolimattomuudesta, jota ei voida pitda vahaisend, antanut
vaaria tai puutteellisia tietoja, eika vakuutusyhti6 oikean asianlaidan tuntien olisi mydntényt vakuutusta

- kun vakuutuksenottaja tai vakuutettu on ennen vakuutuksen myéntamista antanut vilpillisesti vaaria tai puutteellisia tietoja ja kun vakuutussopimus
tasté huolimatta sitoo vakuutusyhtiota

- kun vakuutuksenottajan tai vakuutetun vakuutusyhtidlle sopimusta paatettaessa ilmoittamissa seikoissa on vakuutuskauden aikana tapahtunut
sellainen vahingon vaaraa liséava muutos, ettei vakuutusyhtié endd muuttuneissa olosuhteissa myontaisi vakuutusta.

- vakuutettu on aiheuttanut vakuutustapahtuman tahallisesti

- vakuutettu on vakuutustapahtuman jélkeen antanut vakuutusyhtiélle vilpillisesti vaaria tai puutteellisia tietoja, joilla on merkitysta vakuutusyhtion
vastuun arvioimisen kannalta.

Vakuutusyhtio irtisanoo vakuutuksen kirjallisesti ilman aiheetonta viivytysta saatuaan tiedon irtisanomiseen oikeuttavasta perusteesta. Vakuutus paattyy
kuukauden kuluttua irtisanomisilmoituksen l&ahettamisesté.

Vakuutusyhtion oikeus irtisanoa vakuutus vakuutusmaksun suorittamisen laiminlydnnin vuoksi maaraytyy ehtokohdan 3.3 mukaisesti.

14.5 Vakuutusyhtion oikeus irtisanoa vakuutus vakuutuskauden lopussa
Vakuutusyhtiolla on oikeus irtisanoa vakuutus paattyvéksi vakuutuskauden lopussa. Kirjallinen irtisanomisilmoitus lahetetdén viimeistdan kuukautta ennen
vakuutuskauden paattymista.

14.6 Vakuutussopimus tai sen osa péaattyy ilman irtisanomista myds

- vakuutetun omaisuuden omistajan vaihtuessa. Vakuutussopimus ei kuitenkaan paaty osamaksulla myydyn omaisuuden haltijan vaihtuessa
omistajaksi, moottoriajoneuvon siirtyessa oikeustoimen johdosta vakuutuksenottajalle itselleen eikd omaisuuden siirtyessa kuolinpesélle. Omistajan
vaihtuessa suoranaisen esinevahingon kattava vakuutusturva on kuitenkin uuden omistajan hyvéksi voimassa 14 péaivaa, jollei héan ole itse ottanut
omaisuudelle vakuutusta. Omaisuusvakuutukseen liittyvét varallisuusvakuutukset ja muut liséturvat, kuten esimerkiksi lunastusturva,
autopalveluturvat, keskeytysvakuutukset, oikeusturvavakuutukset ja vastuuvakuutukset, eivét ole
voimassa uuden omistajan hyvaksi.

- sen vakuutuskauden lopussa, jonka vakuutusmaksua ei ole siihen mennessa kokonaisuudessaan maksettu (ehtokohdan 3.2 mukaiset
vahinkovakuutukset)

- kun ajoneuvo ilmoitetaan ajoneuvorekisteriin poistetuksi toistaiseksi liikennekaytdsta ja sen rekisterikilvet palautetaan, tai kun ajoneuvo ilmoitetaan
ajoneuvorekisteriin lopullisesti poistetuksi likennekaytosta.

15 Inflaatiosuoja
Vakuutusmaarat, enimmaiskorvausmaarat, vakuutusmaksut ja omavastuut ovat sidotut indeksiin, jos vakuutussopimuksessa on niin sovittu. Myds
kustannuserien yléarajoja ja toimenpidemaksuja voidaan korottaa indeksin muutosta vastaavasti.

Korvaus maksetaan vakuutustapahtuman sattumishetkella voimassa olevien vakuutusméadrien, enimmaiskorvausmaarien ja omavastuiden mukaisena.

16 Valuuttaséannot
Kun vakuutusmaksu, vakuutuskorvaus tai muu maksu suoritetaan ulkomaanvaluutassa, kaytetdan muuntokurssina maksuunpanopaivén osto- tai
myyntinoteerausta.

17 Vakuutussopimukseen sovellettava laki
Vakuutussopimukseen sovelletaan Suomen lainsaadantoa.

Tietoa henkil6- ja vahinkotietojen kasittelysta

Kasittelemme asiakkaidemme henkil6tietoja vakuutusasioiden hoitamiseksi henkildtietolain ja vakuutuslainsaédannén mukaisesti. Tietoja hankimme
asiakkaalta itseltdan, hénen valtuuttamiltaan tahoilta ja julkisista viranomaisten yllapitamisté rekistereista seka luottotietorekisterista. Voimme kayttaa
asiakasrekisteria my0s asiakkaillemme suunnattavaan markkinointiin sek& nauhoittaa puheluita turvallisen asioinnin varmistamiseksi. llman asiakkaan
suostumusta emme luovuta tietoja sivullisille ellei tietojen luovuttaminen perustu lainsdédnnokseen.

Vahinkoja koskevia tietoja luovutetaan vakuutusrikollisuuden torjumiseksi vakuutusyhtididen yhteiseen tietojarjestelmaén, josta vakuutusyhtitt voivat
korvauskasittelyn yhteydessa tarkistaa muille vakuutusyhtidille ilmoitetut vahingot.
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