
Tuotevastuuvakuutus
Tuoteseloste, voimassa 1.1.2024 alkaen

Tuotevastuu tarkoittaa valmistajan, maahantuojan, myyjän tai vuokralle antajan korvausvelvollisuutta vahingoista, 
jotka aiheutuvat yrityksen elinkeinotoiminnassaan liikkeelle laskeman tuotteen virheellisyydestä tai turvallisuus-
puutteesta

Mikä on vastuuvakuutus?
Vastuuvakuutus on sopimus, jolla yritys (=vakuutuksenottaja) 
siirtää osan omasta vahingonkorvausvelvollisuudestaan vakuu-
tusyhtiön kannettavaksi. 

Vakuutussopimuksen sisällön määrittelevät vakuutuskirja, 
ehdot ja suojeluohjeet. 

Oikea vastuuvakuutusratkaisu perustuu vakuutuksenottajan 
toiminnan laadun ja laajuuden perusteella. 

Mitä tuotevastuuvakuutus korvaa?
•  Vakuutus korvaa liikkeelle lasketun tuotteen virheellisyy-

destä tai puutteellisuudesta aiheutuneet henkilö- tai esine-
vahingot. 

•  Vakuutus korvaa vakuutuskirjassa mainittujen tuotelajien 
aiheuttamia vahinkoja. 

•  Vakuutuksenottajan on oltava korvausvastuussa vahingosta 
voimassa olevan oikeuden eli yleensä kauppa-, tuotevastuu- 
ja vahingonkorvauslakien tai kansainvälisen kauppalain 
perusteella. 

Millaisille yrityksille vakuutus sopii? 
•  Tuotteiden valmistajille 
•  Tuotteiden myyjille esimerkiksi yritysten välisessä kaupassa 
•  Maahantuojille, jotka tuovat tuotteita ETA-alueelle liikkeelle 

laskettavaksi
•  Tuotteiden vuokraustoimintaa harjoittaville yrityksille.

Miksi tuotevastuuvakuutus on tärkeä?
•  Tuotevastuukorvaukset muodostavat merkittävän riskin 

yrityksille, sillä korvauksilla ei ole enimmäismäärää. 
•  Riskin suuruus ei riipu yrityksen koosta. Vakuutus on siksi 

erityisen tärkeä pienille yrityksille, joilla on rajalliset resurssit 
tuoteturvallisuuteen ja laadunhallintaan. 

•  Kaikista tuotevastuuriskeistä ei voi sopia: kuluttajakaupassa 
sovellettava tuotevastuulaki velvoittaa ankaraan tuotevas-
tuuseen, josta ei voi poiketa sopimalla. 

•  Tuotevastuuvakuutuksella pienet alihankkijat voivat osoittaa 
pystyvänsä kantamaan tuotteidensa aiheuttamat mahdol-
liset riskit.

Voimassaolo
Vakuutus on voimassa vakuutuskirjassa mainitulla alueella. 
Vakuutusturva kattaa vahingot, jotka ilmenevät vakuutuksen 
voimassaoloalueella voimassaoloaikana. Vakuutusturvaa 
kannattaakin jatkaa myös tuotteen myynnin loputtua, koska 
vahinko voi ilmetä vasta vuosien kuluttua.

Tärkeimmät rajoitukset
Tuotevastuuvakuutuksessa on muiden vakuutusten tavoin rajoi-
tuksia, eikä se siis kata aivan kaikkia tuotevastuuvahinkoja. 
Vakuutuksesta ei korvata esimerkiksi:
•  Tuotteelle itselleen aiheutunutta vahinkoa tai takaisinvetoa. 
•  Takaisinveto tarkoittaa vahinkoa, joka syntyy tuotteen 

korjaamisen, vaihdon, palauttamisen tai markkinoilta poista-
misen aiheuttamista kustannuksista. 

•  Vahinkoa, joka aiheutuu tietoisesta lakien, asetusten tai 
viranomaisten antamien määräysten taikka ohjeiden vastai-
sesta toimenpiteestä. 



 

•  Puhdasta varallisuusvahinkoa eli taloudellista vahinkoa, joka 
ei liity henkilö- tai esinevahinkoon.

Tuotevastuuvakuutusta voit laajentaa  
lisätuotteilla

Takaisinveto-lisätuote 
Takaisinveto-lisätuote kattaa tuotteen markkinoilta paikallista-
misesta, poistamisesta, vaihdosta, palauttamisesta taikka 
korjaamisesta tai tuhoamisesta aiheutuneet kustannukset, jos 
tuotteessa on virhe, joka on aiheuttanut tai uhkaa aiheuttaa 
tuotevastuuvahingon. 
Takaisinvetovakuutus ei kuitenkaan kata tilannetta, joissa tuote 
on virheellinen, mutta siitä ei aiheudu tuotevastuuvahingon 
vaaraa. 

Tuotteen vahinko –lisätuote
Tuotteen vahinko -lisätuote korvaa itse virheellisen tuotteen, jos 
se on aiheuttanut tai uhkaa aiheuttaa tuotevastuuvahingon. 
Korvauksen enimmäismäärä on tuotteen omakustannushinta. 

Tuotteen uudelleenasentamiskustannukset  
-lisätuote
Tuotteen uudelleenasentamiskustannukset -lisätuote kattaa 
korvaavan tai korjatun tuotteen uudelleen asentamisesta 
aiheutuneet kohtuulliset kustannukset, jos tuotteessa on virhe, 
joka on aiheuttanut tai uhkaa aiheuttaa tuotevastuuvahingon. 
Kustannuksina korvataan uuden tuotteen kuljetus- ja asennus-
kustannukset sekä kustannukset asennuskohteen korjaami-
sesta samaan tasoon, jossa se oli ennen tuotteen vaihtamista. 

Rajoitettu valmistustakuuvakuutus
Rajoitettu valmistustakuuvakuutus kattaa vakuutuksenottajalle 
aiheutuvat kustannukset, jos tuotteessa on sellainen valmistus-
virhe, joka korjaamattomana aiheuttaa tuotteen toimimatto-
muuden.

Korvauksen määrä ja omavastuu
Korvattavat vahingot korvataan tuotevastuuvakuutuksesta 
enintään vakuutuskirjaan merkittyyn vakuutusmäärään saakka. 
Korvauksesta vähennetään jokaisessa vahinkotapahtumassa 
vakuutuksenottajan omavastuuosuus, joka sovitaan vakuutusta 
otettaessa.

Oheisessa taulukossa on kuvattu Ifin tarjoamat vastuuvakuutukset. 

MINKÄ VAHINKOJEN VARALLE? KENELLE?TUOTE

Toiminnasta aiheutuvat henkilö-  
ja esinevahingot

Kaikki toimialat

Tuotteesta aiheutuvat henkilö- ja 
esinevahingot

Konsulttitoimeksiannon virheellisyydestä 
aiheutuvat henkilö-, esine- ja taloudelliset 
vahingot

Tekniset konsultit

Toimeksiannon virheellisyydestä aiheutuvat 
taloudelliset vahingot

Asiantuntijapalvelut

Asianajo- ja oikeudenkäyntikulut yrityksen 
toimintaan liittyen

Kaikki toimialat

Vakuutuksenottajalle tai vakuutuksenottajan 
asiakkaalle vakuutuksenottajan omaisuusrikok-
sella aiheuttamat vahingot

Kaikki toimialat, erityisesti 
esim. kaupan alalla ja toimialat, 
joissa käsitellään rahaa tai 
asiakkaan omaisuutta

Yhteisölle tai sivulliselle aiheutunut taloudel-
linen vahinko, josta vakuutettu on voimassa 
olevan oikeuden mukaan vahingonkorvausvas-
tuussa toimiessaan hallintoelimen jäsenenä

Kaikki toimialat

Tietoturvaloukkauksen aiheuttamat kustan-
nukset vakuutuksenottajalle, toiminnan 
keskeytymisestä aiheutuvat taloudelliset 
vahingot, korvausvastuu liikesalaisuuksien 
paljastumisesta.

Kaikki toimialat

Aineettomiin oikeuksiin liittyvät oikeuden-
käyntikulut ja vahingonkorvausvastuu

Kaikki toimialat, joilla  
aineettomia oikeuksia

Toiminnanvastuuvakuutus

Tuotevastuuvakuutus

Konsulttivastuuvakuutus

Taloudellinen  
vastuuvakuutus

Oikeusturvavakuutus

Rikosvakuutus

Hallinnon vastuuvakuutus

Tietoturvavakuutus

IPR-vakuutus

Maahantuojat, tuottajat,  
valmistajat ja B2B-myyjät



Lue lisää
if.fi/yritys

Vanhentuminen
Vahinkoilmoitus on esitettävä 
vakuutusyhtiölle välittömästi, 
kuitenkin viimeistään vuoden 
kuluessa siitä, kun vakuutuksenot-
taja sai tiedon mahdollisesta 
korvausvelvollisuudestaan. Jos 
vahinkoilmoitusta ei esitetä edellä 
mainitussa ajassa, menettää 
korvauksenhakija oikeutensa  
korvaukseen.

If auttaa vahingon ja korvausvelvollisuuden 
selvittämisessä
Jos vahinko on tapahtunut tai vakuutuksenottajaa vastaan 
esitetään vaateita, kannattaa heti olla yhteydessä Ifiin. 
Yhtiömme selvittää korvattavasta vahinkotapahtumasta aiheu-
tuvan vahingonkorvausvelvollisuuden ja vahingon määrän sekä 
maksaa mahdollisesta vahinkotapahtumaa koskevasta oikeu-
denkäynnistä aiheutuvia kustannuksia.

Vakuutus on sopimus
Vakuutus perustuu vakuutussopimukseen. Sopimusta tehtäessä 
on tärkeää, että annat oikeat tiedot pyydetyistä asioista, kuten 
vakuutetun toiminnan laadusta ja laajuudesta. Sopimuksen 
perusteella määräytyy vakuutusturvan laajuus ja omavastuu ja 
sen perusteella maksetaan korvaus vahingon yllättäessä. Sopi-
muksen keskeinen sisältö kerrotaan vakuutuskirjassa. On 
tärkeää, että ilmoitat viipymättä havaitsemistasi virheellisistä ja 
puutteellisista vakuutukseen liittyvistä tiedoista. Vakuutusturva 
alkaa, kun vakuutuksenottaja ja vakuutusyhtiö sopivat vakuu-
tuksen alkamisesta ja on voimassa toistaiseksi. Vakuutusmaksu-
lasku tulee maksaa eräpäivänä laskussa ilmoitetulle pankkitilille.

Vakuutus pysyy voimassa, kun vakuutusmaksu maksetaan 
viimeistään eräpäivänä. Jos vakuutusmaksua ei ole maksettu 
eräpäivänä, vakuutusyhtiö voi päättää vakuutuksen 14 vuoro-
kauden kuluttua irtisanomisilmoituksen lähettämisestä. Vakuu-
tusturva päättyy vakuutuksenottajan kirjalliseen irtisanomi-
seen. Vakuutuksen voi irtisanoa milloin tahansa.

Vakuutusyhtiöllä on lisäksi oikeus irtisanoa vakuutus vakuutus-
kauden vaihtuessa.

if.fi/yritys
Yrityspalvelut p. 010 19 15 00
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VAHINKOESIMERKKI
Kauppakeskus osti vakuutuksenottajalta jätepuristimen,  
jonka asennus- ja käyttöohjeessa oli virhe. Virheellisen ohjeen 
mukaisesti asennettu ja käytetty puristin rikkoi jätehuoneen 
nosto-oven. 

Tuotevastuuvakuutus korvasi nosto-oven korjauksen.

VAHINKOESIMERKKI
Vakuutuksenottajan valmistamiin pakasteherneisiin oli joutunut 
kiviä, mikä ehti aiheuttaa kahdelle asiakkaalle henkilövahingon 
ennen kuin vahinko huomattiin. 

Henkilövahingot korvattiin tuotevastuuvakuutuksesta.  
Virheelliset tuotteet jouduttiin poistamaan markkinoilta. 
Tästä aiheutuneet kustannukset korvattiin vakuutuksenottajan 
takaisinvetovakuutuksesta.

VAHINKOESIMERKKI
Yritys myi toiselle yritykselle jättiscreenin kiinnikkeineen ja 
asensi sen yrityksen pääkonttoriin. Kuukausi asentamisen 
jälkeen jättiscreen putosi liian heikkojen kiinnikkeiden  
rikkoutumisen takia pääkonttorin aulan lattialle ja kuvaputki 
hajosi. 

Muun muassa lasinsiruista ja lattian uusimisesta aiheutui  
yli 100 000 euron vahingot.


