Produktansvarstorsakring

Galler fran 1.1.2024

Produktansvar avser tillverkarens, importorens, saljarens eller uthyrarens ansvar for skador som uppstar pa grund
av fel eller sékerhetsbrister i en produkt som foretaget i sin naringsverksamhet gett ut p& marknaden.

Vad ar en ansvarsforsakring?

Ansvarsforsakring ar ett avtal genom vilket ett foretag
(=forsakringstagare) 6verfor en del av sitt skadestandsansvar
till forsakringsbolaget.

Innehallet i forsakringsavtalet faststalls av forsakringsbrevet,
villkoren och sakerhetsforeskrifterna.

Den bést lampade ansvarsforsakringslosningen baserar sig pa
arten och omfattningen av forsakringstagarens verksamhet.

Den bifogade tabellen beskriver de ansvarsforsakringar som If
tillhandahaller.

Vad ersatter produktansvarsforsakringen?

e Forsakringen tacker personskador eller egendomsskador
som orsakas av fel eller brister i en produkt som slappts ut
pa marknaden.

e Forsakringen ersatter skada orsakad av de produktslag som
namns i forsakringsbrevet.

e Forsakringstagaren ska ha ersattningsansvar for skadan i
enlighet med gallande ratt, dvs. vanligtvis handels-, produk-

tansvars- och skadestandslag eller internationell handelsrétt.

For hurdana foretag lampar sig forsak-
ringen?

e Fortillverkare av produkter

e Forsaljare av produkter, till exempel inom B2B

e Fordistributdrer som importerar produkter till EES-om-
radet for att slappas ut pa marknaden
e Forforetag som driver produktuthyrning.

Varfor ar produktansvarsforsakringen

viktig?

e Produktansvarsersattningar utgor en betydande risk for
foretag eftersom det inte finns nagot maximiersattningsbe-
lopp.

e Riskens storlek beror inte pa foretagets storlek. Forsék-
ringen ar darfor sarskilt viktigt for smaféretag med begran-
sade resurser for produktsékerhet och kvalitetsstyrning.

¢ Alla produktansvarsrisker kan inte 6verenskommas: produk-
tansvarslagen som galler for konsumenthandeln kraver
strikt produktansvar som inte kan avvikas fran genom ett
avtal.

» Med produktansvarsforsakringen kan sma underleveran-
torer bevisa sin formaga att béara de potentiella riskerna
deras produkter orsakar.

Giltighet

Forséakringen géller inom det omrade som namns i forsakrings-
brevet. Forsékringsskyddet tacker skador som uppstar i forsak-
ringens giltighetsomrade under giltighetstiden. Det ar ocksa
vart att fortsatta forsakringsskyddet efter att forsaljningen av
produkten har upphort, eftersom skadan kan uppsta forst efter
flera ar.



Denna produktbroschyr géller produktansvarsforsakring.

PRODUKT

Verksamhetsansvars-
forsakring

VILKA SKADOR ERSATTS?

Person- och sakskador som orsakas av
verksamheten

FOR VEM?

Alla branscher

Produktansvarsforsakring

Person- och sakskador som orsakas
av produkten

Importorer, producenter,
tillverkare och B2B-saljare

Konsultansvarsforsakring

Person-, sak- och ekonomiska skador som
orsakas av fel i konsultuppdraget

Tekniska konsulter

Professionsansvarsforsakring

Ekonomiska skador pa grund av fel i

Experttjanster

uppdraget
Rattsskyddsforsakring Advokat- och rattegangskostnader i anslut- Alla branscher

ning till foretagsverksamhet
Formogenhetsbrott- Skador som orsakats for forsakringstagaren Alla branscher, sarskilt till
forsakring eller forsakringstagarens kund av exempel inom affarsbranschen

forsakringstagarens egendomsbrott.

och branscher dar pengar eller
kundegendom hanteras

Ansvarsforsakring for
VD och styrelse

Ekonomisk skada som orsakats en samman-
slutning eller en utomstaende, for vilken den
forsakrade enligt gallande ratt ar skadestands-
skyldig nar denne fungerar som ledamot i
forvaltningsorganet

Alla branscher

Databrottsforsakring

Kostnader som forsakringstagaren adragit sig
till foljd av ett dataintrang, ekonomiska skador
orsakade av avbrott i verksamheten, ersatt-
ningsansvar for avsldjande av affarshemlig-
heter.

Alla branscher

IPR-forsakring

Rattegangskostnader och skadestandsansvar

Alla branscher med

De viktigaste begransningarna

Precis som med andra forsakringar har produktansvarsforsak-

ringen begransningar och tacker inte alla produktansvars-

skador. Forsakringen ersatter inte exempelvis:

e Skada pa eller aterkallelse av sjalva produkten.

« Aterkallelse avser en skada som orsakas av kostnaderna for
reparation, utbyte, retur eller aterkallelse av produkten fran
marknaden.

» Skada som orsakas av avsiktlig atgard som strider mot lagar,
férordningar eller myndigheternas bestammelser eller
anvisningar.

e Ren férmogenhetsskada, dvs. Ekonomisk skada, som inte ar
relaterad till personskada eller egendomsskada.

Utoka din produktansvarsforsakring med
tillaggsprodukter

Tillaggsprodukten for aterkallelse

Tillaggsprodukten for aterkallelse tacker kostnaderna for att
lokalisera, avlagsna, byta ut, returnera, reparera eller forstora
produkten i handelse av ett fel i produkten som har orsakat
eller hotar att orsaka en produktsansarsskada.

i anslutning till immateriella rattigheter

immateriella rattigheter

Aterkallelseférsakringen omfattar dock inte en situation dar
produkten ar felaktig, men utgor ingen risk for produktansvars-
skada.

Tillaggsprodukten for produktskada
Tillaggsprodukten for produktskada ersatter sjalva den felak-
tiga produkten, om den har orsakat eller hotar att orsaka en
produktansvarsskada. Maximiersattningsbeloppet ar produk-
tens sjalvkostnadspris.

Tillaggsprodukten for kostnader av ominstallation
av en produkt

Tillaggsprodukten for kostander av ominstallation av en
produkt tacker skéliga kostnader som uppstar vid ominstalla-
tion av en ersattande eller reparerad produkt om det finns ett
fel i produkten som har orsakat eller hotar att orsaka en
produktansvarsskada. Som kostnader ersatts transport- och
installationskostnader av en ny produkt samt kostnader for
reparation av installationsobjektet till samma niva som det
hade innan produkten byttes ut.



Begransad tillverkningsga-
rantiforsakring

Den begransade tillverkningsgaran-
tiférsakringen tacker forsakringsta-
garens kostnader om produkten
har ett sadan tillverkningsfel som,
om det inte atgardas, medfor att
produkten ar funktionsoduglig.

Las mer

if.fi/foretag

Ersattningsbelopp och
sjalvrisk

Den skada som ska ersattas ersatts fran produktansvarsforsak-
ringen upp till det forsakringsbelopp som anges i forsakrings-
brevet. | varje skadefall avdras fran forsakringen forsakringsta-
garens sjalvrisk som avtalas vid tidpunkten for tecknandet av
forsakringen.

Preskription

Skadeanmalan skall inlamnas till férsékringsbolaget omedel-
bart, dock senast inom ett ar fran det att forsakringstagaren
fatt kinnedom om sin eventuella ersattningsskyldighet. Om
skadeanmalan inte inlamnas inom ovan namnda tid, forlorar
ersattningssokanden sin ratt till ersattning.

If hjalper till i utredningen av skadan och ersatt-
ningsansvaret

Om skadan har intréffat eller ansprak riktas mot forsakringsta-
garen ar det vart att kontakta if direkt. Vart bolag utreder
skadestandsskyldigheten och skadebeloppet i det skadefalll
som ska ersattas samt betalar kostnaderna som orsakas av en
eventuell rattegang som géller skadefallet.

En forsakring ar ett avtal

Forsakringen baserar sig pa ett forsakringsavtal. Det ar viktigt
att lamna korrekta begarda uppgifter nar avtalet ingas, sdsom
arten pa och omfattningen av den forsékrades verksamhet.
Forsakringsskyddets omfattning och sjalvrisk faststalls i avtalet
och utifran det betalas ersattning nér en skada 6verraskar. |
forsakringsbrevet redogors for det centrala innehallet i avtalet.
Det ar viktigt att utan dréjsmal meddela felaktiga och bristfal-
liga forsakringsrelaterade uppgifter som du upptackt. Forsak-
ringsskyddet borjar da forsakringstagaren och forsakringsbo-
laget kommer Gverens om att forsakringen borjar och galler
tillsvidare. Premiefakturan ska betalas pa forfallodagen till det
bankkonto som anges pa fakturan.

Forséakringen géller nar forsakringspremien betalas senast pa
forfallodagen. Om forsakringspremien inte har betalts, kan
forsakringsbolaget saga upp forsakringen att upphora 14 dygn
fran det att uppsagningsanmalan har skickats. Forsékrings-
skyddet upphor da forsakringstagaren sager upp det skriftligen.
Forsakringen kan sagas upp nar som helst.

Forsakringsholaget har dartill ratt att saga upp forsakringen da
forsakringsperioden byts.

EXEMPEL PA SKADA

Kdpcentret kdpte en avfallskomprimator av forsakringstagaren
men det fanns ett fel i installations- och bruksanvisningarna.
Komprimatorn som installerats och anvants enligt de felaktiga
anvisningarna hade sonder lyftdorren i avfallsrummet.

Produktansvarsforsakringen ersatte reparationen av lyft-
dorren.

EXEMPEL PA SKADA

Stenar hade hamnat i frysta artor som tillverkats av forsak-
ringstagaren, vilket hann orsaka personskada for tva kunder
innan skadan upptacktes.

Personskadorna ersattes av produktansvarsforsakringen. Man
var tvungen att aterkalla de felaktiga produkterna fran mark-
naden. Kostnaderna som uppkommit till foljd av detta ersattes
av forsakringstagarens aterkallelseforsakring.

EXEMPEL PA SKADA

Foretaget salde till ett annat foretag en jatteskarm med fastan-
ordningar och installerade den i foretagets huvudkontor. En
manad efter installeringen gav fastanordningarna vika, skarmen
rasade i golvet och bildroret gick sonder.

Bland annat glasskarvorna och férnyandet av golvet orsakade
skador pa mer an 100 000 euro.

if.fi/foretag
Foretagstjanster tfn 010 19 15 00
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