@ Allmanna avtalsvillkor

B4

1 Forsakringsavtal

1.1 Allmanna bestammelser som géller férsakringsavtalet

1.1.1 Tillampningsomrade och rattsregler som tillampas

Dessa villkor tillampas pa de forsakringsskydd som anges i forsakringsbrevet, dock inte pa forsakringar enligt lagen om olycksfall i arbetet och
om yrkessjukdomar. Dessa villkor tillampas dven pa trafikforsakringen, om inte annat stadgas i den tvingande lagstiftningen om trafikférsakring.

Pa forsakringsavtalet tillimpas Finlands lag, om inte annat faststalls i forsakringsvillkoren eller i forsakringsbrevet.

1.1.2 Forsakringsavtalsparter
Forsakringstagaren och forsakringsbolaget ar de parter som ingar i ett forsakringsavtal.

1.1.3 Forsakringstagare
Forsakringstagare ar den som har ingatt ett forsakringsavtal med férsakringsbolaget.

1.1.4 Den forsakrade
Forsakrad ar den som ar foremal for personforsakringen eller den till vars forman skadeforsakringen galler.

1.1.5 Ersattningsberattigad

Ersattningsberattigade kan vara

¢ den forsakrade

forsakringstagaren

panthavare eller innehavare av retentionsratt

inteckningshavare

egendomens agare eller innehavare

skadelidande

den namngivna eller icke namngivna person till vars forman forsakringsskyddet ar i kraft.

1.1.6 Juridisk person som jamstalls med en konsument

En juridisk person som ska jamstallas med en konsument dr en i 3 § i lagen om férsakringsavtal avsedd juridisk person som med beaktande av
arten och omfattningen av sin naringsverksamhet eller annan verksamhet samt forhallandena i 6vrigt i egenskap av forsakringsbolagets
avtalspart kan jamstallas med en konsument.

Da det ar fraga om av en naringsidkare tecknad sjo- eller annan transportforsakring eller forsakring, dar objektet ar ett luftfartyg, tillampas
emellertid de punkter i forsakringsvillkoren som géller foretagskunder oavsett arten och omfattningen av naringsidkarens verksamhet.

1.1.7 Féretagskund
Med féretagskund avses forsakringstagare som inte ar en ovan avsedd juridisk person som kan jamstallas konsument.

1.1.8 Innehéllet i férsakringsavtalet
De allmanna och produktomradesspecifika villkoren samt forsakringsbrevet jamte bilagor faststaller innehallet i férsakringsavtalet. Narmare
bestdmmelser om bestammelserna som géller de allmanna villkoren kan ges i de produktspecifika villkoren.

1.2 Hur ett forsdkringsavtal ingas och halls i kraft

1.2.1 Forsakringsavtalets ikrafttradande

Forsakringsavtalet trader i kraft, om det inte har avtalats sarskilt om nagon annan tidpunkt, i och med att forsakringsbolaget eller
forsakringstagaren har gett eller sant ett antagande svar pa den andra avtalspartens anbud.

Om emellertid sarskilda skal foreligger, t.ex. att forsakringstagaren tidigare har forsummat férsakringspremier, borjar forsakringsgivarens ansvar
forst nar premien fér den forsta férsékringsperioden har betalats.

Om det inte utretts vid vilken tid pa dygnet ett svar eller en ansokan har inlamnats eller avsants, anses detta ha skett kl. 24.00.

1.2.2 Férsakringsavtalets giltighet
Férsdkringsavtalet ar fortiépande, om det inte avtalats om att det ar tidsbundet.

Ett fortlopande forsakringsskydd géller for en avtalad férsékringsperiod at gangen och ett tidsbundet férsékringsskydd under avtalad tid, om
inte den ena avtalsparten sager upp forsakringsavtalet eller forsakringsskyddet i enlighet med dessa villkor.

Med arsforfallodag avses den dag som inleder en forsakringsperioden.
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1.2.3 Lamnande av uppgifter da forsakringsavtal ingas eller andras

Forsakringstagaren och den férsakrade ar skyldiga att ge riktiga och fullstédndiga svar pa férsakringsbolagets fragor som kan vara av betydelse
for beddmningen av férsakringsbolagets ansvar. Forsakringstagaren och den férsakrade ska dessutom under férsakringsperioden utan obefogat
drojsmal ratta uppgifter som de har gett forsakringsbholaget, som darefter konstaterats vara oriktiga eller bristfalliga.

Om forsakringstagaren eller den forsakrade har forfarit svikligen vid uppfyllandet av sin upplysningsplikt, ar forsakringsavtalet inte bindande fér
forsakringsbolaget.

Om en forsakringstagare eller forsakrad har férsummat sin upplysningsplikt i fréga om skadeférsakringen, har forsakringsbolaget ratt att
nedsatta ersattningen eller att helt forvagra ersattning. Om forsakringstagaren eller den férsakrade har lamnat felaktiga eller bristfalliga
uppgifter och forsakringspremien pa grund av detta har avtalats till ett Iagre belopp an vad som skulle ha varit fallet om riktiga och fullstandiga
uppgifter hade lamnats, beaktas férhallandet mellan den avtalade forsakringspremien och den forsakringspremie som skulle ha uppburits pa
basis av de ratta och fullstandiga uppgifterna vid nedsattningen av ersattningen.

| personférsakringen ar férsakringsbolaget fritt fran ansvar med anledning av férsummelse av upplysningsplikten, om bolaget inte dver huvud
taget skulle ha beviljat forsakring i det fallet att riktiga och fullstandiga uppgifter hade lamnats. Om forsakringsbolaget skulle ha beviljat
forsakring mot en hégre premie eller annars pa andra villkor an de avtalade, begransas forsékringsbolagets ansvar till vad som motsvarar den
avtalade forsakringspremien eller de villkor pa vilka forsakringen skulle ha beviljats.

1.2.4 Uppratthallande av forsakringsuppgifter under forsakringsavtalets giltighetstid

Om det i omstandigheterna i de forsakringsobjekt som angetts for forsikringsskyddet eller antecknats i forsakringsbrevet intraffar en férandring
som vasentligt 6kar risken for skada, ska férsakringstagaren meddela forsakringsbolaget om detta redan pa férhand eller i dverraskande
situationer inom tva veckor fran det att risken for skada okat.

Upplysningsplikten géller t.ex. &ndring av bransch, reparations-, andrings- eller utbyggnadsarbeten som utférts i férsakringsobjektet eller att
objektet anvands pa ett annat satt an tidigare. Férsdkringstagaren ska dven anmala exempelvis vasentliga dndringar i antalet personer som ingar
i den forsakrade gruppen. Férandringar i en persons halsotillstand behdver inte anmalas. Reparationsarbeten i bostadshus behover inte heller
anmalas.

Om en forsakringstagare har forsummat sin upplysningsplikt i fraga om skadeférsakringen, har forsakringsbolaget ratt att nedsatta eller helt
forvagra ersattning. Om forsakringstagaren eller den forsakrade har lamnat felaktiga eller bristfalliga uppgifter och forsakringspremien pa grund
av detta har avtalats till ett lagre belopp dn vad som skulle ha varit fallet om riktiga och fullstandiga uppgifter hade lamnats, beaktas férhallandet
mellan den avtalade forsakringspremien och den férsakringspremie som skulle ha uppburits pa basis av de ratta och fullstandiga uppgifterna vid
nedsattningen av ersattningen.

| en personforsakring ar forsakringsbolaget fritt fran ansvar med anledning av forsummelse av upplysningsplikten, om bolaget inte skulle ha hallit
forsakringen i kraft i det fallet att anmalan hade gjorts. Om férsakringsbolaget skulle ha andrat férsakringspremien eller andra villkor, begransas
forsakringsholagets ansvar till vad som motsvarar den avtalade férsékringspremien eller de villkor pa vilka férsakringen skulle ha fortsatt.

Da forsakringstagaren ar en juridisk person som jamstalls med en konsument kan ersattningen sankas eller forvargras pa en i denna villkorspunkt
namnd grund, om den 6kade risken inte har meddelats inom en manad efter att forsakringstagaren har fatt nasta arsmeddelande som foljer efter
andringen.

1.3 Andring av férsakringsavtalet

1.3.1 Andringar som gors pa forsakringstagarens initiativ

Efter att forsakringsholaget har mottagit anmalan om dndring som forsakringstagaren énskar, till exempel i forsakringsskyddets omfattning, ar
forsakringsholaget skyldigt att utan dréjsmal meddela om &ndringen godkénns och hur den eventuellt inverkar pa férsékringsavtalet.

Forsdkringsbolaget har ratt att uppbara en férsakringspremie som motsvarar andringen eller skyldighet att dterbetala den del av
forsakringspremien som motsvarar andringen. Om aterbetalning av férsakringspremie finns narmare bestammelser nedan i punkten
"Aterbetalning av férsakringspremie".

Andringen trader i kraft vid den tidpunkt som férsakringstagaren och forsakringsbolaget har avtalat.

1.3.2 Andringar som forsakringsbolaget gor under férsakringsperioden

Forsakringsbolaget har ratt att under forsakringsperioden andra forsakringspremien eller 6vriga avtalsvillkor sa att de motsvarar de nya

omsténdigheterna

« nar forsakringstagaren har férsummat sin upplysningsplikt nar avtalet ingicks eller &ndrades

+ omdetide sakférhallanden som férsakringstagaren meddelat forsékringsbolaget da avtalet ingatts eller andrats som antecknats i
forsakringsbrevet under forsakringsperioden har intraffat en sadan forandring som vasentligt okar risken for ett forsakringsfall och som
forsakringsbolaget inte kan anses ha beaktat da avtalet ingatts eller andrats.

Da forsakringsbolaget fatt meddelande om ovannamnda omstandighet ar bolaget skyldigt att utan obefogat dréjsmal meddela
forsakringstagaren hur och fran vilken tidpunkt férsakringspremien eller évriga avtalsvillkor andras.

Om forsakringstagaren inte godkanner andringar som gjorts, har han ratt att sdga upp forsakringsavtalet eller forsakringsskyddet.

Om skatt eller offentlig avgift uppbars pa forsiakringspremien, debiteras beloppet enligt gédllande skattesats eller myndighetshestammelse.
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1.3.3 Andringar som forsakringsbolaget gor d& en ny forsakringsperiod inleds

1.3.3.1 Foretagskund eller offentligt samfund

Om forsakringstagaren ar en féretagskund eller ett offentligt samfund eller det &r fradga om en gruppférsakring, kan férsakringsbolaget andra
forsakringsvillkoren, premierna och andra avtalsvillkor. Andringarna tillimpas fran féljande arsforfallodag. Férsakringsbolaget ska meddela om
andringarna senast 30 dygn fére den planerade tidpunkten fér andringen.

1.3.3.2 Juridisk person som jamstalls med en konsument

Om forsakringstagaren ar en juridisk person som ska jamstéllas med en konsument har férsikringsbolaget ratt att vid ingangen av en ny

forsakringsperiod dndra férsakringsvillkoren, -premierna och andra avtalsvillkor, da andringen grundar sig pa

e andring i lagstiftning eller myndigheternas foreskrifter

oforutsedd férandring i omstandigheter sdsom exceptionellt naturfenomen, internationell kris eller katastrof

forandring i index som anges i forsakringsavtalet

foréndring i ersattningskostnaderna eller i férhallandet mellan premierna och forsakringsersattningarna

skadeutveckling hos forsakringstagaren eller annan ersattningsberattigad. Pa den har grunden kan personforsakringars villkor och premier

dock aldrig dndras.

+ andringar i omstandigheter som inverkar pa skaderisken sasom exempelvis forsakringstagarens, annan ersattningsberattigads,
forsakringsobjektets eller den forsakrade riskens boende-, anvandnings- eller forlaggningsplats, alder eller verksamhet

« andring i férsakringsbolagets aterférsakringsvillkor

e andring i férsakringens férvaltningskostnader.

Andringar som gérs i forsakringspremien pa basis av skadestatistiksystem samt kundens nyckeltal ar inte sddana dndringar som avses i denna
villkorspunkt.

Forsdkringsbolaget kan géra mindre dndringar i férsakringsvillkoren eller andra avtalsvillkor, férutsatt att dndringarna inte paverkar det centrala
innehallet i forsakringsskyddet.

Andringarna tillampas fran foljande arsforfallodag. Forsakringsbolaget ska meddela om dndringarna senast 30 dygn innan den nya
forsakringsperioden borjar. Férsakringen fortldper i andrad form om férsakringstagaren inte skriftligen har sagt upp férsakringsavtalet eller
forsakringsskyddet innan den nya forsakringsperioden borjar.

Om forsakringsbolaget andrar villkor eller premier for forsakringsavtalet pa andra grunder an vad som anges i denna punkt eller avlagsnar en
kraftigt marknadsford férman fran forsakringen, ska forsakringsbolaget saga upp forsakringsavtalet eller forsakringsskyddet att upphora vid
slutet av férsékringsperioden.

Forsakringstagaren ska meddelas om uppsagningen och att forsakringsskyddet upphdr 30 dygn fore férsakringsperiodens slut.

1.3.4 Andring i férsiljningskanal
| fall forsakringstagaren har gett en maklarfullmakt for att ta hand om forsakringsarenden och fullmakten upphér, If har ratt att férandra
premien. Férandringen trader i kraft f.o.m. den arsforfallodag efter fullmakens upphérande.

1.4 Forsakringsavtalets upphorande
1.4.1 Vid avtalad tidpunkt
Ett tidsbestamt forsakringsavtal eller forsakringsskydd upphor vid datumet som avtalats och antecknats i forsakringsavtalet kl. 24.00.

1.4.2 Utifran forsakringstagarens meddelande

1.4.2.1 Foretagskund eller offentligt samfund

Om férsakringstagaren ar en féretagskund eller ett offentligt samfund, kan forsakringsavtalet eller forsakringsskyddet genom
forsakringstagarens skriftliga anmalan sagas upp sa att det upphor fran arsforfallodagen. Forsakringsavtalet eller forsiakringsskyddet ska i detta
fall sagas upp 30 dygn fore arsforfallodagen, savida inte annat foreskrivs i villkoren for de enskilda produktomradena.

Om forsakringstagaren inte godkanner en andring av villkoren eller en hojning av premien pa andra grunder an till foljd av indexhojning, kan
forsakringsavtalet eller forsakringsskyddet genom férsakringstagarens skriftliga anmalan avslutas pa arsférfallodagen.

1.4.2.2 Juridisk person som jamstalls med en konsument

Om férsakringstagaren ar en juridisk person som ska jamstallas med en konsument kan férsakringsavtalet eller forsakringsskyddet genom en
skriftlig anmalan sdgas upp att upphdéra nar som helst under forsakringsperioden. Uppsagningsratt finns dock inte ifall forsakringsavtalets
avtalade giltighetstid ar kortare an 30 dagar.

Om inte forsakringstagaren har faststéllt nar férsakringen ska upphdra, upphor férsakringsavtalet eller férsakringsskyddet, nar meddelandet om
uppsagning har lamnats eller avsants till forsakringsbolaget.
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1.4.3 Utifran forsakringsbolagets meddelande

Forsakringsavtalet eller forsakringsskyddet kan pa férsakringsbolagets meddelande ségas upp under férsakringsperioden

e om forsakringstagaren eller annan ersattningsberattigad lamnat oriktiga eller bristfalliga upplysningar innan férsakringsskyddet beviljades
och forsakringsbolaget inte skulle ha beviljat forsakringen om det hade kant till de ratta férhallandena

+ omdetide sakférhallanden som forsakringstagaren eller annan ersattningsberattigad meddelat forsakringsbolaget da avtalet ingatts eller
andrats enligt vad som framgar ur forsakringsbrevet har intraffat en sadan forandring under forsakringsperioden som vasentligt 6kar risken
for ett forsakringsfall och som férsakringsbolaget inte kan anses ha beaktat da avtalet ingatts eller d&ndrats

« om forsakringstagaren eller annan ersattningsberattigad uppsatligen eller av grov oaktsamhet har forsummat att iaktta

sakerhetsforeskrifterna

om férsakringstagaren eller annan ersattningsberattigad har orsakat forsakringsfallet uppsatligen eller av grov oaktsamhet

om forsakringstagaren ar en foretagskund som av myndighet har konstaterats vara insolvent

om forsakringstagaren ar en foretagskund som forsatts i likvidation

om forsakringstagaren eller annan ersattningsberattigad efter ett forsakringsfall har lamnat forsakringsbolaget oriktiga eller bristfalliga

uppgifter som ar av betydelse fér bedémningen av férsakringsbolagets ansvar

* igruppformansforsakring, om forsikringstagaren lamnat gruppen eller uteslutits ur den.

Forsdkringsavtalet eller forsakringsskyddet upphér 30 dygn efter uppsagning. Forsakringsavtalet eller férsakringsskyddet upphor 14 dygn efter
uppsagning pa grund av en foretagskunds insolvens och denna forsatts i likvidation.

Forsakringsbolaget ska efter att ha fatt vetskap om uppségningsgrunden utan obefogat dréjsmal skriftligen saga upp forsakringen.

Om uppsagning av forsakringsavtalet eller forsakringsskyddet pa grund av forsummelse att betala forsakringspremien foreskrivs nedan i
punkten "Obetald férsdkringspremie och uppsagning”.

1.4.4 D& forsakringsperioden tar slut

Forsdkringsbolaget har ratt att fritt sdga upp férsékringsavtalet eller forsakringsskyddet sé att det upphor vid forsakringsperiodens utgang.
Uppsagningen gors skriftligen senast 30 dygn innan forsikringsperiodens gar ut. Da forsakringstagaren ar en juridisk person som ska jamstéllas
med en konsument, och det inte handlar om en gruppforsakring, ska grunden fér uppsagningen anges i anmalan om uppsagning.

Forsakringsbolaget har inte denna ratt i fraga om dodsfallsskyddet i anslutning till en forsakring som tecknats i handelse av sjukdom i annat fall
an da det ar fraga om en gruppforsakring.

1.4.5 Ovriga orsaker

Forsakringsavtalet eller forsakringsskyddet upphér aven

« omden férsakrade egendomen byter dgare, dock inte om innehavaren av egendom som sélts pé avbetalning blivit 4gare och inte heller om
egendomen dvergar till ett dédsbo. Da egendomen byter dgare ar férsakringsskyddet for egendomen emellertid i kraft till godo fér den nya
agaren i 14 dygn efter det att Aganderatten overfoérts, sdvida den nya dgaren inte pa annat satt forsakrat egendomen. Bestammelsen
tillampas inte pa transportforsakring

+ déen foretagskund forsatts i konkurs

« ipersonforsakringar, nar det maximibelopp eller den maximitid som anges i férsakringsavtalet uppnatts eller den férsakrade har avlidit.

1.5 Forsakringspremie

1.5.1 Betalning av forsakringspremie
Forsakringspremierna ska betalas senast pa avtalade forfallodagar.

Om skillnaden mellan forfallodagen och fakturans datering ar mindre an 30 dygn, ska férsékringspremien betalas inom 30 dygn fran fakturans
datering.

Undantag &r situationer dar betalningen av premien for férsakringsperioden ar en forutsattning for att férsakringsgivarens ansvar ska borja.

Om endast en del av forsakringspremien betalas pa forfallodagen, fordelas delbetalningen mellan forsakringsavtalets olika forsakringsskydd.
Beloppet for respektive del av forsakringsskyddet raknas da ut enligt hur stor premien for respektive forsakringsskydd ar av hela
forsakringspremien. Om den premie som forsakringstagaren betalt inte racker till betalning av alla férsakringsskydd, har férsékringstagaren ratt
att bestimma vilka forsakringsskyddspremier som ska avkortas i samband med betalningen.

Om forsakringstagaren helt eller delvis har férsummat att betala férsakringspremien pé forfallodagen i en situation dar han redan tidigare har
gjort betalningar for andra kommande férsakringspremier, har forsakringsbolaget ratt att hanfora de redan betalda premierna aven for tackning
av de forsummade forsakringspremierna, om inte forsakringstagaren efter sin betalningsférsummelse utan dréjsmal uttryckligen meddelar
forsakringsbolaget att han inte vill att den redan betalda premien férdelas mellan olika forsakringsskydd.

Om hela forsakringspremien inte betalas senast pa forfallodagen, forfaller alla forsakringsperiodens aterstaende poster i forsakringsavtalet till
betalning genast, om forsakringsbolaget sa vill. Berdakningsgrunden for de poster som forfaller till betalning dndras inte.

1.5.2 Drojsmalsranta
Om férsakringspremien inte betalas inom utsatt tid, uppbars for forseningstiden en arlig dréjsmalsranta i enlighet med rantelagen.
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1.5.3 Kundens nyckeltal som premiegrund

Om férsakringspremien faststalls utifran en faktor som férandras under férsakringsperioden, ska férsakringstagaren nar ett férsakringsavtal
satts i kraft och fornyas samt nar férsakringen upphér, forse forsakringsbolaget med de nyckeltal som behovs for utrakning av
forsakringspremien.

Om den slutliga premien som faststélls ar storre an den premie som debiterats ar forsakringstagaren skyldig att betala skillnaden. Om den slutliga
premien ar mindre an det belopp som debiterats ar forsakringsbolaget skyldigt att aterbetala den summa som debiterats for mycket.
Forsakringsbolaget har anda alltid ratt att indriva minst den minimipremie som galler vid tidpunkten i fraga.

Om forsakringstagaren underlater att inom en manad lamna de uppgifter som forsakringsbolaget bett om for utrakning av den slutliga
forsakringspremien eller for férnyelse av forsakringsavtalet, har forsakringsbolaget ratt att faststalla forsakringspremien till det belopp bolaget
anser vara skaligt.

For faststallande av forsakringspremien har forsakringsbolaget ratt att fa de uppgifter som behoévs fran forsakringstagarens bokforing eller
andra register som anvands.

1.5.4 Obetald forsakringspremie och uppsagning

Om forsakringstagaren har férsummat att betala férsakringspremien inom den tidsfrist som avses i féregaende punkt "Betalning av
forsakringspremie”,

har forsakringsbolaget ratt att sdga upp forsakringsavtalet eller forsakringsskyddet att upphora 14 dygn efter att meddelande om uppsagning
har sants. Om férsakringstagaren betalar hela férsakringspremien fore uppsagningstidens utgang, upphér inte férsékringsavtalet eller
forsakringsskyddet efter uppsagningstiden.

Om forsakringstagaren ar en juridisk person som ska jamstallas med en konsument, och det inte handlar om en gruppférsakring och
betalningsforsummelsen beror pa forsiakringstagarens betalningssvarigheter i vilka han har rakat till foljd av sjukdom, arbetsloshet eller annan
sarskild orsak i huvudsak utan egen forskyllan, upphor forsakringsavtalet eller férsakringsskyddet trots uppsagningen forst 14 dagar efter att
hindret har upphort. Forsakringsavtalet eller forsakringsskyddet upphor dock senast tre manader efter uppsagningstidens utgang.
Forsakringstagaren ska utan dréjsmal meddela férsakringsbolaget skriftligt om den betalningssvarighet som avses har senast under
uppsagningstiden.

1.5.5 Betalning av férsenad forsakringspremie

1.5.5.1 Skadeférsakring

Om férsakringstagaren betalar hela den férsenade forsakringspremien efter det att férsakringen har upphért, intrader forsakringsbolagets
ansvar dagen efter att premien betalts. Forsakringen galler da till slutet av den forsakringsperiod som ursprungligen avtalades, fran det att
forsdkringen tradde i kraft p& nytt. Om ingen av parterna sager upp avtalet fortsatter férsakringen efter forsakringsperiodens slut med det
innehall som den skulle ha fortsatt med om den inte hade upphért temporart.

Om forsakringsbolaget emellertid inte vill satta den upphdorda forsakringen i kraft pa nytt, meddelar forsakringsbholaget forsakringstagaren inom
14 dygn fran betalningen av forsakringspremien att bolaget inte samtycker till att ta emot betalningen.

1.5.5.2 Personforsakring

En personférsdkring, som har upphért av ndgon annan orsak an att den forsta forsakringspremien inte har betalts, trader i kraft pa nytt, om
forsakringstagaren betalar den obetalda férsakringspremien inom sex manader fran det att férsakringen har upphort. Om férsékringen trader i
kraft pa nytt, intrader forsakringsgivarens ansvar dagen efter att premien betalts. Forsakringen trader i kraft med det innehall som den skulle
haft nar den tradde i kraft om den inte hade upphort temporart.

Om forsakringstagaren ar en foretagskund eller det ar fraga om en gruppforsakring och forsakringsbolaget emellertid inte vill satta den
upphoérda férsakringen i kraft pa nytt, meddelar forsakringsbolaget forsakringstagaren inom 14 dygn fran betalningen av férsékringspremien att
bolaget inte samtycker till att ta emot betalningen.

1.5.6 Aterbetalning av forsakringspremie

Da forsakringsavtalet eller forsakringsskyddet upphér eller om det férsakringsbelopp som star som grund fér férsakringspremien, motsvarande
talvarde eller sjalvrisken andras, ska forsikringsbolaget aterbetala den del av premien som motsvarar minskningen av premien till foljd av
andringen.Vid berdkningen av det belopp som aterbetalas anvands 360 dagar/ar och 30 dagar/manad.

Forsakringsbolaget har ratt att behalla tio procent av den totala forsakringspremien i handlaggningskostnader.
Om den avgift som ska aterbetalas ar mindre an 8 euro, ar férsakringsbolaget inte skyldigt att aterbetala premien.

Forsakringsbolaget har ratt att dra av obetalda forsakringspremier och andra fordringar som forfallit till betalning fran ersattningen som
aterbetalas.

Aterbetalningar av forsakringspremier till foljd av andringar i avtalet betalas inte separat, utan de minskar pa de féljande betalningsposterna i
avtalet.

Forsakringspremie aterbetalas inte om forsakringstagaren ar en foretagskund eller ett offentligt samfund och forsakringsavtalet eller
forsakringsskyddet upphor efter att forséakringsobjektet har forstorts eller hela férsakringsbeloppet har anvants fér ersattning av skadan.

Forsakringspremien aterbetalas inte heller om forsakringstagaren eller den forsakrade har forfarit svikligen vid uppfyllandet av sin
upplysningsplikt.
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2 Bestammelser som giller forsakringsfall

2.1 Forsakringsfall
Med ett forsakringsfall avses en narmare i forsakringsvillkoren for de enskilda produktomréadena definierad handelse som drabbar den
forsakrade plotsligt och ofdrutsett.

Forsakringsskyddet tacker inte skada som uppkommit genom paverkan av

* atomvapen, atomskada eller annan darmed jamstallbar handelse, oberoende av vad som har orsakat handelsen i fraga

¢ krig eller krigsliknande omsténdigheter, inbérdeskrig, invasion, uppror, revolution eller forsok till det, anvandning av militira maktmedel eller
nationalisering eller forstorelse av egendom pa uppdrag eller befallning av statsledningen eller andra myndigheter (villkorspunkten har
preciserats i villkoren fér de enskilda produktomradena som géller personférsakring)

e strejk eller arbetsinstéllelse

« terrordad (giller inte personforsikringar)

e Forsakringsskyddet tacker dock sammanlagt upp till hdgst en miljon euro fér ansvarsskador som under en férsakringsperiod drabbat
samma forsakringstagare i Finland genom terrordad.

o Dartill tacker férsakringsskyddet egendoms- eller avbrottsskada i Finland, Norge, Sverige, Danmark, Estland, Lettland och Litauen som
orsakats av eller till vars omfattning direkt eller indirekt bidragit ett terrordad (terrorskada) i namnda land. Maximiersattningen bland
samtliga forsakringstagare och forsdkrade i férsakringsbolaget (inkl. If-bolagen i ovannamnda lander) ar 50 000 000 euro. | det fallet
att forsakringsbolaget har skél att anta att det sammanlagda skadebeloppet av férsakrade intressen dverstiger 50 000 000 euro,
utbetalas ersattning efter att férsakringsbolaget slutgiltigt uppskattat det sammanraknade skadebeloppet. Férsakringsbolaget ska
gora uppskattningen inom tre manader fran forsakringsfallet. Om det sammanlagda skadebeloppet dverstiger 50 000 000 euro,
ersatts varje forsakringstagare och forsakrad den andel av skadan som 50 000 000 euro i forhallande till det sammanraknade
skadebeloppet utvisar.

+  Ersattningskrav som grundar sig pa terrorskada ska framstallas till forsakringsbolaget inom tre manader fran forsakringsfallet. Om
ersattningskravet framstalls senare, beaktas kravet inte i det sammanlagda skadebeloppet och skadan ersétts inte.

*  Vid uppskattningen av det sammanlagda skadebeloppet inkluderas i beloppet av skadan alla skador som beror pa samma terrordad
och som orsakas inom 48 timmar fran terrordadet.

¢« Som egendom anses inte motorfordon eller egendom som férsakrats med en transportférsakring.

Skadan ersatts inte om nagon annan utifran garanti eller annat avtal ansvarig part ersatter skadan.

2.2 Skyldighet att forhindra och begransa skador
Forsakringstagaren och annan ersattningsberattigad ska folja lagar och férordningar samt bestammelser och direktiv utfardade av myndigheter.

De sakerhetsforeskrifter som finns i forsakringsbolagets forsakringsvillkor, forsakringsbrevet eller andra anvisningar om forebyggande eller
begransning av skada ska féljas.

Forvarings-, hanterings-, bruks- och serviceanvisningar for maskiner och anordningar eller omsattningstillgangar som tillverkaren eller
forsaljaren gett ska féljas.

Eld, lattantandliga vatskor och gaser, explosiva och andra farliga amnen ska hanteras omsorgsfullt sa att de inte orsakar fara och skada.
Till férsakringsavtalet kan ocksa anslutas sdkerhetsforeskrifter for enskilda produktomraden.

Vid intréffat eller omedelbart hotande forsakringsfall ska forsakringstagaren och annan ersattningsbherattigad omedelbart vidta skydds- och
raddningsatgarder samt dven i 6vrigt enligt sin formaga sorja for avvarjande eller begransande av skada.

Om forsakringstagaren eller annan ersattningsberattigad uppsatligen eller av oaktsamhet som inte kan anses vara ringa har forsummat att iaktta
sina ovan ndmna skyldigheter, kan den ersattning som utbetalas till honom nedsattas eller férvagras i sin helhet.

2.3 Vallande av ett forsakringsfall
Forsakringsbolaget ar fritt fran ansvar om forsakringstagaren eller en annan ersattningsberattigad har orsakat férsakringsfallet uppsatligen.

Forsakringsholaget kan nedsatta ersattningen eller helt férvagra utbetalning av ersattning, om forsakringstagaren eller en annan
ersattningsberattigad har orsakat forsakringsfallet

e avgrov oaktsamhet

* genom grovt dventyrande av trafiksdkerheten

* under paverkan av alkohol eller annat berusningsmedel och denna omstandighet har bidragit till uppkomsten av skadan

¢ under utdvande av brottslig handling.

2.4 Likstallande

Vad som konstateras i villkoren om forsakringstagaren eller en annan ersattningsberattigad nar det ar fraga om vallande av forsakringsfall,
iakttagande av sdkerhetsforeskrifter eller raddningsskyldighet, tillampas pa motsvarande satt pa person, som:

¢ med den férsakrades samtycke ansvarar fér motordrivet fordon eller slapfordon, fartyg eller luftfarkost som utgor férsakringsobjekt

« ager den forsakrade egendomen tillsammans med férsakringstagaren och anvander den tillsammans med honom

*  bor tillsammans med den férsakrade i gemensamt hushall och anvander forsakringsobjektet tillsammans med honom.

Det som ovan namns om forsakringstagaren och en annan ersattningsberattigad i fraga om iakttagande av sakerhetsforeskrifter tillampas pa
motsvarande satt pa person som utifran anstallnings- eller tjansteférhallande till férsékringstagaren har som uppgift att se till att
sakerhetsféreskrifterna foljs.
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2.5 Atgarder vid skada

2.5.1 Férsakringstagarens atgarder

Forsakringsfall ska utan drojsmal meddelas till forsakringsbolaget for granskning av skadan och for 6vriga atgarder. Om det ar fraga om ett brott
ska anmalan ocksa goras till polisen. Straff ska yrkas for brott som férévats.

Forsakringstagaren och annan ersattningsberattigad ska vidta atgarder for avvarjande och begransning av skadorna samt i man av méjlighet
delta i utredningen av orsaken till skadan.

Om forsakringsfallet orsakats av utomstaende ska férsakringstagaren och annan ersattningsberattigad meddela forsakringsbolaget namn, adress
och andra uppgifter gallande den person som ar ansvarig for skadan samt aven i 6vrigt vidta nodvandiga atgarder for att bevara
forsakringsgivarens ratt mot den som vallat skadan.

Om dessa atgarder forsummas uppsatligen eller av oaktsamhet, som inte kan anses vara ringa, har forsakringsbolaget ratt att nedsatta
ersattningen eller att helt forvagra ersattning.

Om den som soker ersattning efter ett forsakringsfall svikligen har lamnat forsédkringsgivaren felaktiga eller bristfalliga uppgifter som ar av
betydelse for bedémningen av férsakringsgivarens ansvar, har forsakringsbolaget ratt att nedsatta ersattningen eller att helt forvagra ersattning.

2.5.2 Forsakringsbolagets atgarder
Forsakringsbolaget har ratt att i stallet for att betala ut kontant ersattning lata ateruppfora, ateranskaffa eller reparera forsvunnen eller skadad
egendom.

Forsakringsbolaget har ratt att utse byggare eller verkstad, som ateruppfér objektet eller reparerar skadorna, eller att faststalla den plats
varifran motsvarande egendom skaffas.

Férsédkringsbolaget ansvarar inte fér kostnader eller utredningskostnader som uppkommit innan ersattningsbeslutet fattats

2.6 S6kande av ersattning

2.6.1 Skadeanmalan

Som grund fér utbetalning av ersattning star en skadeanmalan som ska innehalla uppgifter om
e férsdkringen och ersattningssékanden inklusive kontaktuppgifter,

+ forsakringsfallet; vad som hant samt var, nar och hur det intraffat eller konstaterats,

* skadebeloppet eller en uppskattning av skadebeloppet.

Forséakringsbolaget kan krava att skadeanmalan ska inlamnas skriftligen och undertecknad av forsakringstagaren eller annan till ersattning
berattigad.

2.6.2 Ovriga uppgifter
Ytterligare ar sékanden skyldig att Iamna dvriga nédvandiga uppgifter och dokument for att faststélla skadans ersattningsbarhet, skadans
belopp, den ersattningsberdttigade skadans upphov eller upphovsman.

2.6.3 Intecknad egendom

Om ersattningen uppgar till ett sddant belopp att inteckningshavare enligt gallande ratt har ratt till ersattningen, utbetalas ersattningen till
forsakringstagaren, forutsatt att han féretett en utredning dver att egendomen ar fri fran inteckning som sakerhet for skuld eller att
inteckningshavarna gett sitt samtycke till utbetalning av ersattningen.

2.7 Betalning av ersattning

2.7.1 Tidpunkt for utbetalning av ersattning

Forsdkringsbolaget ska betala ut ersattning enligt forsakringsavtalet inom en manad fran det att bolaget mottagit de handlingar som ar
nddvandiga for utredningen av forsakringsfallet.

Om ersattningsbeloppet ar stridigt, ska forsakringsbolaget inom ovannamnda tid betala ut den ostridiga delen av ersattningen.

For forseningstiden ska forsékringsbolaget erlagga en arlig ranta enligt rantelagen. Férsakringsbolaget utbetalar inga andra ersattningar pa
grund av dréjsmalet.

2.7.2 Avdrag av obetald férsakringspremie eller av annan fordran fran ersattningen
Forsakringsbolaget har ratt att dra av alla obetalda forsakringspremier och andra fordringar fran ersattningen, savida inte annat faststalls i
gallande lag.

3 Allmédnna bestammelser

3.1 Internationella sanktioner

Forsakringen ar inte i kraft och ingen ersattning utgar fran forsiakringen om beviljande av forsakringsskydd eller utbetalning av ersattning skulle
strida mot de handelssanktioner eller ekonomiska sanktioner, férbud eller begransningar som anges i Férenta Nationernas resolution eller i
Europeiska unionens, Norges eller Férenta staternas lagar och bestammelser.

3.2 Inflationsskydd

Forsakringsbeloppet och forsakringspremien ar indexbundna, om detta ndmns i villkoren for de enskilda produktomradena eller i
forsakringsbrevet.
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3.3 Valutabestammelser
Om férsakringspremie, skadeersattning eller annan betalning betalas i utlandsk valuta, anvands som omvandlingskurs medelkursen fér
betalningsdagen.

3.4 S6kande av andring i forsakringsbolagets beslut

Om forsakringstagaren eller den som soker ersattning ar missnéjd med férsakringsbolagets beslut kan han féra drendet till Férsékrings- och
Finansradgivningen (www.fine fi/sv) for avgivande av en beslutsrekommendation eller vacka talan mot férsékringsbolaget. Talan kan vackas vid
tingsratten pa forsakringsbolagets hemort, pa partens hemort i Finland eller vid tingsratten i Helsingfors, Vastra Nyland eller Egentliga Finland,
savida inte annat foljer av normer gallande forum. Med hot om férverkande av réatten att séka andring i férsakringsbolagets beslut, ska dndring
sokas inom tre ar fran det att parten fatt ett skriftligt besked om forsakringsbolagets beslut.

3.5 Forsakringsbolagets ratt att aterindriva ersattning

Om forsakringsbolaget betalar ut ersattning for skada for vilken ndgon annan enligt géllande ratt ar ersattningsansvarig évergar den
skadelidandes ratt att krdva ersattning av den som orsakat skadan till forsakringsbolaget. Férsakringsbolagets ratt till ersattning uppgar dock
endast till det ersattningsbelopp som bolaget betalat ut.

Da skadan har orsakats av en privatperson eller en arbetstagare, tjansteman eller en annan person som enligt 3 kap. 1 § i skadestandslagen kan
jamstallas med dessa uppkommer regressratt for forsakringsbolaget gentemot personen i fraga endast om denna person har orsakat skadan
uppsatligen eller av grov oaktsamhet eller om han ar ersattningsansvarig for skadan oberoende av eventuell oaktsamhet. Inom
personforsakringen géller denna regressratt endast kostnader och férlust av formégenhet som orsakats av sjukdom eller olycksfall.

Sadan ersattning eller en del av ersattningen som forsakringsbolaget har betalat at en annan forsékrad har forsiakringsbolaget ratt att aterkrava
av en foérsakringstagare, forsakrad eller person som ska jamstallas med den férsakrade, om denne orsakat férsakringsfallet eller férsummat sin
skyldighet enligt dessa villkor eller enligt lag.

Avvikelser fran bestimmelserna i denna punkt kan géras om annat namns i villkoren fér de enskilda produktomradena.
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