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Vakuutusehdoissa  käytettyjä käsitteitä

Käyttöarvo
Käyttöarvolla tarkoitetaan sitä, että eläintä voidaan käyttää 
siihen tarkoitukseen, johon se on hankittu.

Markkinahinta
Markkinahinnalla tarkoitetaan eläimen hintaa vahinko-
hetkellä.  

Omavastuu
Omavastuu on vakuutuskirjaan tai vakuutusehtoihin 
merkitty rahamäärä, joka vähennetään vakuutustapah-
tuman yhteydessä korvattavan vahingon määrästä.

Tapaturma
Tapaturmalla tarkoitetaan äkillistä, ulkoista, vamman 
aiheuttavaa tapahtumaa.

Välttämätön lopettaminen
Välttämättömänä pidetään lopettamista, joka suoritetaan 
eläinlääkärin määräyksestä, kun eläin on sairauden tai 
vahingoittumisen johdosta sellaisessa tilassa, että sen hen-
gissä pitäminen on ilmeistä julmuutta sitä kohtaan.

1 Vakuutuksen voimassaolo

Vakuutus on voimassa vakuutuskirjaan merkityssä vakuu-
tuspaikassa sekä tilapäisesti Pohjoismaissa, kaikkialla 
EU:ssa ja Sveitsissä. Tilapäisyys voi kestää enintään yhden 
(1) vuoden ajan.

Jos vakuutetulla on tiedossa, että eläin on poissa vakuutus-
paikasta yli vuoden ajan, eläin on vakuutettuna vain kolme 
(3) kuukautta siirtopäivästä lukien. 

Hoitokuluturva ja Sairauden aiheuttaman kuoleman turva 
päättyvät viimeistään sen vakuutuskauden lopussa, jonka 
aikana eläin on täyttänyt vakuutuskirjassa mainitun enim-
mäisiän. 

Tapaturman aiheuttaman kuoleman turva on voimassa 
eläimen eliniän.

2 Vakuutuksen kohde

Vakuutuksen kohteena on vakuutuskirjaan merkitty eläin.

Seuraeläinten vakuutusehdot
EHTO SEU 210.5, voimassa 1.1.2011 alkaen

Seuraeläinten vakuutusturvan kokonaisuus muodostuu vakuutuskirjaan merkityn sopimuksen sisällöstä, seuraeläinten 
vakuutusehdoista ja yleisistä sopimusehdoista. Näitä vakuutusehtoja noudatetaan kaikissa niissä vakuutussopimuksissa, 
joiden vakuutuskirjassa niin mainitaan.
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3 Vakuutusturvat

3.1 hoitokuluturva
Vakuutuksesta korvataan vakuutuksen voimassaoloaikana 
aiheutuneet sairauden tai tapaturman hoidon kustannuk-
set seuraavasti: 
– eläinlääkärin antamasta tai määräämästä sairauden tai 

vamman tutkimuksesta ja hoidosta syntyneet kustannukset
– eläinlääkärin sairauden tai vamman hoitoon käyttämien 

tai määräämien, lääkelaitoksen luvan perusteella myytävien 
lääkkeiden, sideaineiden tai niihin verrattavien kustannukset 

– välttämättömät laboratorio- ja röntgenkulut.

Ulkomailla tehdyistä tutkimuksista ja hoidoista korvataan 
korkeintaan Suomen hintatason mukaan. Kaikki ulko-
mailta toimitettavat eläinlääkärin lausunnot ja laskut tulee 
olla koneella kirjoitettu suomeksi, ruotsiksi tai englanniksi. 
Niistä tulee ilmetä eläimen nimi, rotu, ikä, diagnoosi ja 
suoritetut hoidot. Hoidon kustannukset tulee olla selkeästi 
eritelty.

Hoitokuluturvasta ei korvata sairausvahinkoa, joka on 
syntynyt 14 päivän aikana vakuutuksen alkamisesta.

3.2 sairauden aiheuttaman kuoleman 
turva
Vakuutuksesta korvataan sairauden aiheuttama eläimen 
kuolema ja sairaudesta aiheutuva eläimen välttämätön 
lopettaminen, joka on tapahtunut vakuutuksen 
voimassaoloaikana.

3.3 tapaturman aiheuttaman kuoleman 
turva 
Vakuutuksesta korvataan äkillisen ja ennalta arvaamatto-
man tapaturman aiheuttama odottamaton eläimen 
kuolema ja tapaturmasta aiheutuva eläimen välttämätön 
lopettaminen, joka on tapahtunut vakuutuksen voimassa-
oloaikana.

Vakuutuksesta korvataan äkillinen ja ennalta arvaamaton 
välitön eläinvahinko, jonka syynä on varkaus tai katoa-
minen. Korvaamisen edellytyksenä on, että eläintä ei ole 
löydetty kolmen (3) kuukauden kuluessa varkauden tai 
katoamisen havaitsemisesta. 

4 Vakuutusturvien yleiset rajoitukset

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa tai hoitokuluja, jotka 
ovat aiheutuneet
1. ennen vakuutuksen voimaantuloa alkaneesta sairaudes-

ta tai vammasta
2. eläintautilain tai eläinlääkärin määräysten laiminlyönnistä 
3. muun henkilön kuin eläinlääkärin suorittamasta hoito-

toimenpiteestä  
4. eläinrääkkäyksestä tai hoidon laiminlyönnistä
5. kastroinnista tai sterilisaatiosta, ellei kysymyksessä ole 

sairauden hoitaminen

6. sairaudesta tai vammasta, jotka on vakuutuskirjassa 
rajattu vakuutuksen ulkopuolelle

7. sairaudesta riippumattomasta luonneviasta tai käyttäy-
tymishäiriöstä.

Hoitokuluina ei korvata  
8. palkkioita ja kustannuksia sairauden ennalta ehkäisemi-

sestä, kuten esimerkiksi rokotuksia tai terveystarkastuksia
9. röntgen- tai ultraäänikuvauksia pentujen toteamiseksi
10. ravintovalmisteita, dieettiruokia, vitamiineja  tai muita 

tuotteita, joita Lääkelaitos ei ole hyväksynyt lääkkeiksi, 
vaikka niitä käytetään lääkkeenomaisesti

11. keisarinleikkauksen, tiineyden hoidon, synnytyksen, 
tiineyden keskeytyksen ja keinohedelmöityksen kustan-
nuksia  

12. hammashoitokuluja, ellei kyseessä ole tapaturman hoito
13. akupunktiosta, fysikaalisesta tai muusta siihen rinnas-

tettavasta hoidosta aiheutuneita kustannuksia 
14. valeraskaudesta aiheutuneita kuluja.

Vakuutuksesta ei korvata
15. puhtaita varallisuusvahinkoja
16. vahinkoa, jos vakuutustapahtumaa ei voida määritellä
17. tuhkaus- ja hautauskuluja.

5 Suojeluohjeet

Suojeluohjeissa on tavallisimpia varotoimenpiteitä, joilla 
vahingon synty pyritään estämään tai vahingon laajuutta 
pienentämään.

Vakuutuksenottajan ja häneen samastettavan henkilön 
tulee noudattaa suojeluohjeita. Suojeluohjeen laiminlyönti 
voi aiheuttaa, ettei korvausta makseta tai se maksetaan 
alennettuna yleisten sopimusehtojen ehtokohdan 5.1.1 
mukaisesti.

5.1 eläimen turvallisuus ja hoito 
1. Mikäli eläimessä havaitaan merkkejä sairaudesta, tulee 

vakuutuksenottajan viipymättä ottaa yhteyttä eläinlää-
käriin. Eläinlääkärin antamia ohjeita on noudatettava.

2. Eläintä ei saa jättää lämpimällä säällä suljettuun ajoneu-
voon ilman riittävää valvontaa ja huolenpitoa.

6 Vahinkojen korvaaminen

6.1 korvaamisen perusteet 
Vakuutettu eläin ja valittu vakuutusturva on merkitty 
vakuutuskirjaan.

6.1.1 välitön eläinvahinko
Vakuutuksesta korvataan vakuutetulle eläimelle äkillisesti 
ja ennalta arvaamatta sattuneesta tapahtumasta aiheutunut 
välitön eläinvahinko vakuutuskirjaan merkityn vakuutus-
turvan mukaisesti. 
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Korvaamisperusteena eläinvahingoissa on välittömästi 
aiheutunut menetys, kuitenkin enintään vakuutuskirjaan 
merkitty eläimen enimmäiskorvausmäärä.

Vakuutuksesta korvattavan välittömän eläinvahingon 
yhteydessä korvataan lisäksi
– kohtuulliset vahingon torjumis- ja rajoittamiskustan nukset 
– eläinlääkärin lausuntopalkkiot.

6.1.2 korvaamisen rajoitukset
Vakuutuksesta ei korvata
1. eläimen käyttöarvon alentumista 
2. vahingonselvittelyyn tai vahinkoon välillisesti liittyviä 

kustannuksia, kuten puhelin- ja matkakuluja, ansion-
menetystä tai muita vastaavia kustannuksia.

6.2 eläimen hinnan arvioiminen ja 
enimmäiskorvausmäärien laskeminen 
Eläimen hinta arvioidaan ja vahingon määrä lasketaan 
vakuutustapahtuman yhteydessä.

Koiran täytettyä kuusi (6) vuotta alennetaan voimassa 
olevia enimmäiskorvausmääriä 20 prosenttia vuosittain 
seuraavan vakuutuskauden alusta lukien. Enimmäis-
korvausmäärä ei kuitenkaan laske alle 135 euron. 

Kissan täytettyä kuusi (6) vuotta alennetaan voimassa 
olevia enimmäiskorvausmääriä 20 prosenttia vuosittain 
seuraavan vakuutuskauden alusta lukien. Enimmäis-
korvausmäärä ei kuitenkaan laske alle 85 euron.

6.3 korvaamistavat 
6.3.1  hoitokulujen korvaaminen 
Hoitokuluja korvataan enintään vakuutuskirjaan merkitty 
enimmäiskorvausmäärä vakuutuskausittain. Vakuutus-
yhtiöllä on oikeus määrätä hoitopaikka. 

6.3.2 kertakorvaus
Kertakorvauksena maksetaan enintään eläimellä välittö-
mästi ennen vahinkohetkeä ollut markkinahinta vähennet-
tynä omavastuulla, kuitenkin enintään vakuutuskirjaan 
merkitty enimmäiskorvausmäärä. 

6.4 omavastuu ja muut vähennykset 
6.4.1 omavastuu
Korvattavan vahingon määrästä vähennetään omavastuu. 
Omavastuun suuruus määräytyy vakuutuskirjan ja näiden 
vakuutusehtojen mukaan. Jos useaa vakuutuskohdetta 
korvataan saman vakuutustapahtuman perusteella ja 
vakuutusturvissa on erilaiset omavastuut, vähennetään 
vain suurin omavastuu.

Omavastuuta ei vähennetä vahingon torjumis- ja rajoitta-
miskustannuksista.

6.4.2 henkilön menettelyn vaikutus
Vakuutusyhtiö voi alentaa korvausta tai evätä korvauksen 
kokonaan siltä vakuutuksenottajalta tai häneen samastetta-
valta, joka on
1. aiheuttanut vakuutustapahtuman tahallisesti tai   

törkeällä huolimattomuudella. Sama koskee vakuutus-
tapahtumaa, johon on vaikuttanut vakuutuksenottajan 
alkoholin tai huumaavien aineiden käyttö (yleiset sopi-
musehdot, ehtokohta 6.1).

2. laiminlyönyt vakuutuksen suojeluohjeiden noudatta-
misen (ehtokohta 5 ja yleiset sopimusehdot, ehtokohta 
5.1.1)

3. laiminlyönyt vahingon torjumis- ja rajoittamistoimet 
(yleiset sopimusehdot, ehtokohta 5.2.1).

Vakuutuksenottajiin samastettavat henkilöt on määritelty 
yleisten sopimusehtojen ehtokohdassa 7.

6.4.3 verolainsäädännön vaikutus
Korvauksen määrää laskettaessa otetaan huomioon vero-
tusta säätelevät lait.

6.4.4 vähennysten laskemisjärjestys 
Omavastuut ja muut vähennykset vähennetään korvattavan 
vahingon määrästä peräkkäisinä laskutoimituksina seuraa-
vassa järjestyksessä:
1. mahdollisen veron määrä
2. omavastuu 
3. henkilön menettelyyn perustuva korvauksen 

alen taminen.


