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1 Forsékrade och forsakringens giltighet
Forsakrade ar forsakringstagaren och andra personer som stadigvarande bor i hans hushall.

Som den forsékrades boningsort betraktas den adress som antecknats i befolkningsregistermyndighetens register.

Barn under 20 ar som reser med sina foraldrar ar férsakrade i foraldrarnas forsakring, aven om de inte skulle bo pad samma adress med foraldern. Barnbarn
under 20 &r som reser med sina mor- eller farforaldrar ar forsakrade i mor- eller farféralderns forsékring. Det barn och barnbarn som féljer med pa resan
ska ha samma tur- och returresa samt samma resmal som sina foraldrar och mor- eller farforaldrar.

En fortlopande forsakring galler 6verallt i varlden pé resa som varar oavbrutet i hogst 45 dygn. Om den forsakrade inte har sin stadigvarande boningsort i
Finland, ar forsékringen i kraft endast i Finland,

En tidsbestamd forsakring géller p& det resmal som anges i férsékringsbrevet och &r i kraft den tid som valts.

Med resa avses resande som foretas bort frdn den normala, dagliga livsmiljén och som omfattar turresan till resmalet, vistelse pa orten samt returresan
(t.ex. semesterresor). Med resa avses inte sedvanlig forflyttning t.ex. skotsel av arenden, fritidsintressen, visiter, resor till egen fritidsbostad eller till arbets-
eller studieorten.

2 Forsékringens syfte och domstolar
Forsékringens syfte &r att ersétta kostnader som uppstatt vid anlitande av jurist i sddana drenden som ansluter sig till den forsékrades privatliv och som
intraffat under en resa eller hanfor sig endast till sjalva resan och resandet.

Den forsakrade ska som sitt ombud anlita advokat eller annan jurist. Om den férsékrade inte alls anlitar ombud eller som sitt ombud anlitar ndgon annan &n
person med examen som berattigar till domarambete, utbetalas inte ersattning fran forsakringen.

Den forsékrade kan anvanda sig av forsékringen i &renden som omedelbart kan hanskjutas till prévning av tingsratt eller motsvarande utlandska domstolar i
de lander som namns i punkt 1.

Forsakringen ersétter inte kostnader i arenden som behandlas av administrativa myndigheter eller specialdomstolar, t.ex. férvaltningsdomstol,
forsakringsdomstol eller hdgsta férvaltningsdomstolen. Forsakringen ersatter inte heller kostnader i &renden som behandlas av Europeiska domstolen for
manskliga rattigheter, Europeiska gemenskapernas domstol eller gemenskapernas forstainstansratt.

3 Forséakringsskydd

3.1 Rattsskydd for resenar

Forsakringen ersétter den forsakrades nédvandiga och skaliga advokat- och rattegangskostnader som uppstatt vid anlitande av juristhjalp i tvistemal,
brottmal och ansokningsarenden, som intréffat under en resa eller hanfor sig endast till sjilva resan och resandet.

4 Allmanna begransningar i forsakringsskyddet
Forsakringen ersatter inte kostnader som dsamkas den forsakrade i arende,

1) som har ringa betydelse for den forsakrade

2) dar bestridandet av fordran inte kan pavisas

3) som ansluter sig till den forsakrades évriga verksamhet an resor och resande

4) som ansluter sig till den férsékrades eller med honom i samma hushéll boende annan férsékrad persons nuvarande, tidigare, kommande eller
planerade arbete, yrkesutdvning, tjanst, befattning, nérings- eller forvarvsverksamhet, placeringsverksamhet, delagarskap i kommersiellt féretag eller
medlemskap i dylikt féretags administrativa organ eller annan verksamhet som skoéts som bi- eller huvudsyssla for férvarvande av inkomst, sdvida
det inte &r fraga om atal till féljd av anvandning av motorfordon i trafik eller trafikskada

5) dar motparterna ar forsékrade med denna férsékring

6) som galler tillgodohavande eller fordran som dverforts p& den forsakrade, om mindre an tva (2) ar forflutit fran Gverlatelsen nar tvist uppstar

7) som galler gensaga mot straffansprék i domstol

8) dar atal som allman aklagare vackt mot den férsakrade géller &ventyrande av trafiksékerheten eller trafikférseelse som baserar sig pa fortkérning

9) som galler skadestandskrav eller annat ansprék som riktats mot den forsakrade och som grundar sig pa en sddan handling for vilken
forsvarskostnaderna inte ersatts enligt punkt 5.1.4.2 i villkoren

10) som galler konkursforfarande, utsékning, i utsékningsbalken avsedd verkstallighetstvist eller verkstéllighet i anslutning till utsékning

11) som galler forfarande enligt lagarna om foretagssanering eller skuldsanering for privatpersoner eller frivillig skuldsanering for lantbruksidkare enligt
landsbygdsnaringslagen

12) som galler skadestandskrav som riktas mot den forsakrade, om en ansvarsforsakring tacker skadestandsrisken

13) dér en rattsskyddsférsakring i anslutning till en bilférsékring ersétter de kostnader som orsakas den férsékrade

14) som behandlas s&som grupptalan

15) dar det ar frdga om huruvida kostnaderna till foljd av ett forsakringsfall som den forsakrade anmalt antingen helt eller delvis ska ersattas ur denna
rattsskyddsforsakring

16) som ansluter sig till affar som géller fastighet, lagenhet, bat eller motorfordon.
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5 Erséttning av skador
5.1 Erséattningsgrunder
5.1.1 Forsakringsfall

Erséttning kan sokas i &rende, som galler tal eller stridig fordran. En fordran anses vara stridig, om den specificerade fordran som lagts fram i arendet
uttryckligen har bestridits i fraga om grunder eller belopp.

Det &r frdga om ett (1) forsakringsfall, om tva (2) eller flera som &r forsakrade med denna forsakring star p& samma sida i ett tvistemal, brottmal eller ett
ansokningsarende, eller om de/den forsakrade anhangiggor flera tvistemal, brottmal eller ansékningsarenden som grundar sig p& samma handelse,
omstandighet, rattshandling eller rattskrankning eller om det &r frdga om samma eller en liknande fordran om &n p& annan grund.

5.1.2 Tidpunkt da forsakringsfallet uppkommit och férsakringens giltighetstid
Forsakringen ersatter forsakringsfall som intréaffat under forsakringens giltighetstid.

Forsakringsfallet har intraffat under forsékringens giltighetstid, om tvisten, fordran eller atalet grundar sig pa en handelse, omstéandighet, rattshandling eller
rattskrankning, som uppstatt under forsakringens giltighetstid.

5.1.3 Gemensamt intresse

Om det i ett arende &r frdga om négot vasentligt annat &n den forsékrades privata intresse eller om den forsékrade i ett &rende har att bevaka ett
gemensamt intresse med andra &n de personer som forsékrats med denna forsékring, ersatter forsékringen endast den del av kostnaderna som kan
betraktas som den forsékrades andel.

5.1.4 Kostnader som ersatts
Forsakringen ersétter av forsakringsfallet orsakade nodvandiga och skaliga advokat- och rattegdngskostnader enligt foljande:

5.1.4.1 Tvistemal och ansokningsarende
Den forsékrades kostnader for anlitande av ombud och bevisféring.

Om det for att tvisten ska kunna hanskjutas till provning av domstol forutsatts ndgon rattshandling eller beslut fattat av ndgot organ eller vid ndgon
forrattning, erséatts kostnaderna frdn och med det att &rendet kan hanskjutas till behandling vid tingsratt.

Om arendet har behandlats vid rattsmedling, erséatter forsakringen ocksa den forsakrades andel av medlarens eventuella bitrades arvode och kostnader
raknat per capita i tvisten.

5.1.4.2 Brottmal

Som malsagande

Den forsékrades rattegangskostnader for anlitande av ombud samt kostnader for bevisféring till den del det vid ratteg&ngen varit fraga om den forsakrades
privatrattsliga ansprak till féljd av brott som gallt annat &n rattegangskostnader.

Som svarande
Kostnader for den forsékrades forsvar, forutom om &klagarens atal géller uppsatlig handling, grov oaktsamhet eller grov ovarsamhet.

Om &klagarens &tal forkastats med domstolsbeslut till den del atalet gallt ovannamnd uppsétlig handling, grov oaktsamhet eller grov ovarsamhet, ersatts
kostnaderna i efterskott.

Om &klagarens &tal i sin helhet forkastats med domstolsbeslut, utbetalas ingen ersattning, eftersom kostnaderna i detta fall ska erséattas ur statliga medel
pa svarandens yrkande i enlighet med 9 kapitlet i lagen om rattegang i brottmal.

Om den férsakrade p& grund av aklagarens besvar doéms i fullféljdsdomstol for sddan uppsatlig handling, grov oaktsamhet eller grov ovarsamhet som
avses i denna punkt, ersétts inte férsvars- eller rattegdngskostnaderna.

5.1.4.3 Sokande av andring hos hégsta domstolen
Om sokande av andring hos hogsta domstolen forutsatter besvarstillstand, ersatter férsakringen kostnaderna for sokande av andring endast i det fall att
besvarstillstand har beviljats. Denna forutsattning géller ocksa sadana arenden dar hogsta domstolen ar forsta besvarsinstans.

Kostnader for anvandning av extraordinéra rattsmedel ersétts endast, om hdgsta domstolen har godként klagan eller aterbrytande av dom eller aterstéallt
forsutten fatalietid.

5.2 Ersattningsbelopp och utrakning av ersattning
For ett forsakringsfall ersatts hogst det férsakringsbelopp som antecknats i forsakringsbrevet.

De advokat- och rattegéngskostnader som forsakringen ersétter bestams enligt rattsnormerna for rattegdngskostnader i rattegangsbalken och lagen om
rattegang i brottmal.

Om domstolen inte har tagit stallning till advokat- och rattegangskostnaderna eller om parterna kommit 6verens om kostnaderna eller drendet har avgjorts i
enlighet med medgivande, bestdms de kostnader som ersétts &ven med beaktande av i motsvarande arenden vanligen utdémda eller erlagda kostnader.
Av kostnaderna ersétts emellertid hogst det kostnadsbelopp som domstolen har dlagt den férsakrades motpart att betala, savida inte domstolen pa de
grunder som framgar av dess beslut uttryckligen har ansett att den forsakrade delvis eller i sin helhet sjalv ska bara sina kostnader.

For ombudets arbete och nédvandiga kostnader ersétts ett skaligt arvode. Vid faststéllande av vad som &r skéliga arvoden och kostnader beaktas vardet
av den forman som gjorts stridig, arendets svarighetsgrad och omfattning samt mangden och arten av ombudets arbete. Beloppet av de kostnader som
ersatts utgor emellertid hogst det kostnadsansprak som den forsakrade riktat mot sin motpart.

Om vérdet av en forman som gjorts stridig kan beraknas i pengar, erséatter férsakringen inom ramen for det forsakringsbelopp som antecknats i
forsakringsbrevet hogst det dubbla beloppet av den forma&n som gjorts stridig. Om tvisten galler en betalning av periodisk natur, beaktas vid berdkningen av
beloppet hogst det tiodubbla beloppet av den engangsbetalning som gjorts stridig. Vid berakningen av formanens belopp beaktas inte rante- eller advokat-
och ratteg&ngskostnader.
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5.2.1 Kostnader som forsékringen inte ersatter
Forsakringen ersatter inte
1) motpartens rattegdngskostnader som den forsakrade genom dom eller avtal dlagts att betala.
Forsakringen ersatter emellertid motpartens rattegdngskostnader som den férsakrade genom lagakraftvunnet domstolsbeslut dlagts att betala pa
samma villkor som den forsékrades rattegdngskostnader, om
- detta avtalats separat och antecknats i forsékringsbrevet
- den forsakrade vid rattegéng bitratts av konsumentombudsmannen eller hans underlydande och behandlingen av den forsékrades arende varit
viktigt med tanke pa lagens tillampning och konsumenternas allméanna intresse
- den forsakrades motpart i huvudsak underltit att iaktta av konsumenttvistenamnden, Forsakringsnamnden eller annan motsvarande namnd i
arendet givet beslut, vilket till tvistens centrala delar ar positivt for den forsakrade.
Kostnader som den forsékrade forbundit sig att betala ersétts dock inte heller i dessa fall.

2) rattegdngskostnader, som pa basis av 9 kapitlet i lagen om rattegang i brottmal ska betalas ur statliga medel

3) kostnader som orsakats av atgarder som vidtagits fore forsakringsfallet eller av preliminar utredning i arendet eller av sddan utredning eller skotsel av
ett stridigt arende till foljd av vilken den férsékrade dven med fog avstar fran sina krav gentemot motparten. Som avstdende fran krav betraktas ocksa
att den ersattning som erhalls genom forlikning underskrider forsakringens minsta sjalvrisk.

4) kostnader for verkstallande av dom eller beslut eller av sakringsétgarder. Kostnader for sékande av sékringsatgard ersatts emellertid, om
sakringsatgarden hanfor sig till en rattegdng som &r anhangig néar ansokan om sékringsatgard goérs och behandlas i samma domstol som sjélva
malet och om ersattning for rattegdngskostnaderna for sjalva méalet utbetalas ur réattsskyddsforsakringen. Kostnader for verkstéllighet av
sakringsatgard ersatts inte heller i detta fall.

5) den forsakrades tidsspillan, eget arbete eller darav féranledda kostnader, forlorad inkomst eller fortjanst, rese- eller uppehallskostnader.
Tillaggskostnader som uppstar vid byte av ombud eller som férorsakats av den forsékrades eget forfarande ersétts inte heller.

6) kostnader for inforskaffande av juridiskt sakkunnigutlatande

7) kostnader for brottsanmaélan eller begaran om undersokning eller férundersékning i brottmal

8) skiliemans och medlares arvoden och kostnader

9) kostnader for sokande av offentlig rattshjalp.

5.3 Utbetalning av erséttning
Forsakringsbolaget betalar ut ersattning for den forsakrades advokat- och rattegdngskostnader efter att domstolens utslag vunnit laga kraft eller efter att
forlikning nétts.

Som minskning av forsékringsbolagets ersattningsskyldighet bor raknas sddan kostnadserséttning som den forsakrades motpart adémts eller férbundit sig
att betala till den férsékrade, om denna kostnadserséttning kunnat inkasseras av den betalningsskyldige.

Om den forsakrade har inkasserat rattegangskostnaderna eller om motparten har betalat dessa till den forsékrade eller den forsékrade annars har kunnat
rékna sig dem till godo, ska den forsakrade &terbetala kostnaderna till forsakringsbolaget med ranta till den del de enligt forsékringsvillkoren ska réknas
férsakringsbolaget till godo.

Om motparten har &démts eller férbundit sig att till den forsékrade betala kostnadsersattning, som &r obetald d& ersattning utbetalas ur forsékringen, ar den
forsékrade skyldig att 6verfora sin rétt till kostnadsersattning pa forsakringsbolaget intill det ersattningsbelopp som férsékringsbolaget erlagt.

Om den forsékrade varit tvungen att sjalv betala en del av sina kostnader p& grund av att kostnaderna dverstiger forsakringens maximiersattning, ar den
forsakrade skyldig att till forsakringsbolaget dverféra den andel av motpartens kostnadsersattning som dverstiger den andel som den forsékrade sjalv
betalat.

5.4 Sjalvrisk och dvriga avdrag
5.4.1 Sjalvrisk
Frén de kostnader som ersétts avdras den sjélvrisk som antecknats i férsékringsbrevet.

5.4.2 Inverkan av den forsékrades eget forfarande

Den forsékrade ska vid réattegéng och forlikningsforhandlingar krava ersattning av motparten for sina advokat- och rattegangskostnader. Om den forsakrade
utan motiverad orsak avstar fran att krava erséttning for sina kostnader av motparten, kan den erséttning som utbetalas ur férsakringen nedséttas eller
forvagras enligt lagen om férsakringsavtal.

Forsakringen ersatter inte

1) kostnader for sddana omstandigheter eller bevis som domstolen inte beaktar pa grund av att de framforts for sent

2) kostnader, som den forsékrade eller hans ombud orsakat genom att utebli frin domstolen, genom att inte iaktta domstolens férordnanden eller
genom att lagga fram ett pastdende, som de visste eller borde ha vetat vara obefogat, eller kostnader som de i évrigt orsakat genom att férlanga
rattegangen uppsatligen eller av oaktsamhet

3) kostnader for rattegdng, som den forsdkrade eller hans ombud inlett utan att motparten gett anledning dartill, eller som de i 6vrigt uppsatligen eller av
oaktsamhet onddigt har foranlett

4) kostnader for rattegang, dar den forsakrades yrkande har avvisats

5) kostnader for rattegang, dar den forsékrades yrkande har férkastats som preskriberat, fortida eller utan laglig grund.

Den forsakrade har inte réatt att med bindande verkan for bolaget godkanna de kostnader som foranletts av skétseln av arendet. Ersattning som den
forsékrade eventuellt betalat till sitt ombud for arvoden och kostnader &r inte bindande for férsékringsbolaget vid bedémningen av huruvida
rattegdngskostnaderna ar skaliga, utan ombudets rékning ska sandas till forsakringsbolaget for faststallande av ersattning.

5.4.3 Skattelagstiftningens inverkan
Vid utrékning av ersattningsbeloppet beaktas lagarna om beskattning.

Mervéardesskatt
Om den forsékrade i sin egen beskattning kan dra av den mervardesskatt som ingar i ombudets réakning eller i rattegdngskostnaderna, avdras skattens
andel fran forsakringsersattningen. Ombudets rakning ska adresseras till forsakringsbolaget.
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5.4.4 Utrékning av avdrag

Sjalvrisken och 6vriga avdrag avdras fran det ersattningsbara skadebeloppet i form av successiva rakneoperationer i féljande ordning:
1) beloppet av eventuell skatt
2) sjalvrisk
3) eventuell minskad ersattning till foljd av den forsékrades forfarande.

6 Omstandigheter som inverkar pa férsakringspremien

P& premien for rattsskyddsforsakringen inverkar bland annat egenskaper som hanfor sig till forsakringstagaren, de forsakrade eller egendomens
innehavare, sdsom alder, de forsakrades antal, boningsort och boendemiljé samt forsékrings- och skadehistorien, de férsakrade objekten och deras
anvandningsandamal samt forsakringsskyddets omfattning och sjalvriskens storlek.

Forsakringsbolaget har rétt att justera forsakringspremien vid ingéngen av nasta forsakringsperiod till foljd av férandring i ldern hos forsakringsobjektet,
forsakringstagaren, hans familiemedlemmar, de forsékrade eller egendomens innehavare. D& justeras forsakringspremien i enlighet med férandringen i den
statistiska skaderisken som motsvarar férandringen i &ldern.

Nar alderns inverkan pa skaderisken forandras, kan forsakringspremien justeras s att den béattre motsvarar risken.

| de allménna avtalsvillkoren redogors for de dvriga situationer dar forsékringsbolaget har réatt att justera forsakringspremien.
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